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Kollektivvertrage fir
Arztassistentinnen

Vereinbarung zur Verbesserung von
arbeits- und sozialrechtlichen Standards

Das Erarbeiten von Kollektivveririgen
(KV) obliegt in Osterreich den dazu
berechtigten Arbeitnehmer- und Arbeit-
gebervertretungen. Fiir die Ordinations-
assistentinnen ist das die GPA-djp (Ge-
werkschaft der Privatangestellten, seit
2006 mit Druck-Journalismus-Papier ~
siehe Infobox) und fiir die Arbeitgeber
die Kurie der niedergelassenen Arzte in

10 Septermber 2013

den Arztekammern. Die KV werden in
diesem Fall furr jedes Bundesland geson-
dert abgeschlossen. Die ersten KVs fiir
Angestcllte bei Arzten kamen 1947 in
Wien und in der Steiermark zustande,
als letztes Bundesland folgle das Bur-
genland im Jahr 2009 (siehe Tab. 1).

Gesetzlich vorgesehene
Regelungen

Es war und ist dem Gesetzgeber wich-
tig. das Verhiltnis von Arbeitgeber und
Arbeitnehmerinnen nicht nur der freien
Vereinbarung zwischen diesen beiden
zu Uiberlassen. Deshalb wurde die Mog-
lichkeit geschaffen, gewisse branchen-

weite Regeln verbindlich cinzufiihren.
Laut Arbcitsverfassungsgesetz konnen

» Wissenswertes fiir die Prexis

@ Das Arbeitsverfassungsgesatz ermdaglicht
kollektivvertragiiche Vereinbarungen.

M Jedes Bundesland hat einen eigenen
Kollektivvertrag fiir Ordinationsassisten-
tinnen.

@ Arbeitnehmerinnenvertreter ist die Ge-
werkschaft der Privatangestellten (seit
2006 mit Druck-Journalismus-Papier).

@ Arbeitgebervertreter ist die {Arztekam-
mer-)Kurie der niedergelassenan Arzte.

M Die Mindestgehiilter fiir Ordinationsas-
sistentinnen liegen im unteren Segment
der Kollektivvertrédge.



Ly

Arbeitgeber- und Arbeitnehimerverbén-
de solche kollektivvertraglichen Verein-
barungen abschlieBen.

In Osterreich ist das fir unselbststin-
dig Erwerbstitige der Osterreichische
Gewerkschaftsbund (OGB) mit seinen
Teilgewerkschaften, aut Arbeitgebersei-
te meistens die Wirtschaftskammer. Fiir
Acrbeitgeber sind aber in einzelnen Berei-
chen auch andere, z.T. freiwillige Verban-
de dazu betugt, etwa im Gesundheils- und
Sozialbereich bzw. ber Rechtsanwilten
und bei Arzten eben die Arztekammer,
wie es im Arztegesetz vorgesehen ist.

Die Arbeitnehmer-
Vertretung Gewerkschaft

Die Gewerkschaft der Privatangestell-
ten (GPA) ist ein unabhédngiger Verein,
der seit 1945 besteht und fiir alle Tatig-
keitsbereiche von Angestlellten in der

Privatwirtschaft (ca. 1,3 Mio.) custandig
is(. Welche organisatorischen und perso-
nellen Ressourcen (it einzelne Berufs-
gruppen zur Verflipung stehen, hingt
grundsitzlich von der Mitglicderzahl ab
Je mehr Mitglieder. desto schlagkrafii-
ger die Vertretung und die Aktionsfé-
Mitglieder
geniefen Rechtsschutz und sind Streik-
geld-bezugsberechtigt. Je mehr Arbeit-
nchmer durch ihre Mitgliedschaft den
Verhandlern den Riicken stidrken. desto
mehr kann bei den Verhandlungen pe-
lingen. Ein gutes Beispicl dafiir stellt
die Metallbranche dar, wo dank eines
Mitgliederanteils von iiber 75% Jahr fiir

higkeit der Gewerkschalt

Jahr hohe Abschliisse erkdampft werden.
Grundsitzlich kann sich die GPA-djp
dank ihrer GréBe auch fur kleinere Berel-
che wie Angestellte bei Arzten einsetzen,
GroBere Schritte in der Entwicklung wer-
den bei den Verhandlungen aber nur mit
einem durch eine entsprechende Mitglic-
derstruktur gestirkten Position gelingen.

Rahmen- und
gehaltsrechtliche Bedingungen

Die Gewerkschaft bemitht sich darum,
die beruflichen Rahmenbedingungen
so gut es geht zu gestalten. Ublicher-
weise regt der Arbeitnehmervertreter
an, kollektivvertragliche Verhandlungen
aufzunehmen. Im Wesentlichen geht es
dabei um rahmen- und gehaltsrechtliche
Bedingungen. Ein rahmenrechtlicher
Aspckt wire beispielsweise das Prob-
lem der Benachteiligung von Frauen in
der kontinuierlichen Gehaltsentwick-
lung im Zuge der Babypause. Deshalb
haben wir bei den letzten Verhandlun-
gen in Kérnten, im Burgenland und in
der Steiermark die Anrechnung von
Karenzzeiten fiir dic Gehaltsentwick-
lung durchgesetst. Ein anderes Beispiel:
In Kirnten konnten wir fiir Ménner die
Anerkennung des sogenannten Freizcit-
lages erwirken. Dicser stand davor nur
Frauen zu, die alleine einen Haushalt
fithren und sechs Tage arbellen.

Bei den gehaltsrechtlichen Regelungen
geht es zuerst um die Festlegung von
Mindestgehiltern. Da gibt es im Bundes-
lindervergleich erhebliche Unterschie-
de. In der Praxis werden in vielen Berei-
chen Uberzahlungen geleistet. Hier setzt
die Gewerkschafl bei Verhandlungen
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% Tab. 1: KV-Erstabchluss in den
Bundeslandern chranologisch

01.07.1947
01.07.1947

01011963

e 01.10.1963
Salzbarg 01.04,1965
Kamfen, 0104135
Voraribarg 01.07.1991
 Quhrbstengich 01.10.1993
Burgeland 01.07.2009

mit den Avrbeitgebervertretern beson-
dere Bemithungen, jeweils sowohl eine
Anhebung der Mindest- wie auch der
[stgehilter zu vereinbaren.

Kollektivvertrage fiir
Ordinationsassistentinnen

Die kollektivvertraglichen Verhandlun-
gen fir Ordinationsassistentinnen wer-
den - wie schon erwédhnt — auf Bundes-
linderebene (siehe Tabelle 2) gefiihrt. In
Oberosterreich und Vorarlberg verhan
deln regionale Gewerkschaftsvertreter,
tiir die anderen Bundeslinder bin ich
als Wirtschallsbereichssekretir zustdn-
dig. Aul der Arbeitgeberseite sitzen die
zustdndigen
der Kurie fiir niedergelasscne Arzte und
designierte Mitarbeiter der Kammer.
Jihrliche Verhandiungen sind eigentlich
osterreichische Tradition. Das war bei

= |nfobox: Die Gewaerkschalt der
Privatangasteliten (GPA)

Schon vor dem 1. Weltkrieg gab es eine
offizielle Vertretung von Privatangestellten.
Der Osterreichische Gewerkschaftsbund
{0GB) in der jetzigen Form wurde wenige
Wochen nach Ende des 2. Weltkrieges
gegriindet. Teilgawerkschaften gibt es
heute fiir Arbeiter, flir Angestellite (GPA),
filr Mitarbeitar im Uffentlichen Dienst und
fiir Gemeindebedienstete.

Arztekammerfunktionire

Im Jahr 2006 kam es zur Fusion der GPA
mit der kleinen, aber traditionsreichen
Gewerkschaft Druck-Journalismus-Papier
und zur Umbenennung auf GPA-djp. In
diese Teilgewerkschaft fallt auch die Ver-
tretung der Ordinationsassistentinnen. Die
GPA-dijp ist mit rund 270.000 von insgesamt
1,2 Millionen Mitgliedern die gréBte Einhsit
im Verbund des 0GB.
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den Ordinationsassistentinnen zuletzt
nicht immer der Fall. Derzeit gelten aber
— aufler in Wien — fiir alle Bundesldnder
aktuelle Vertragsabschlisse. Leider muss
festgestellt werden, dass die kollektiv-
vertraglichen Mindcstgehilter fiir Ordi-
nationsassistentinnen momentan in fast
allen Bundeslindern noch zu niedrig an-
gesetzt sind, Auflerhalb dieser Branche
schen die meisten Kollektivvertridge ein
Mindestgehalt von iiber 1.300 Euro fiir
40 Stunden vor.

Ziele der Arbeit-
nehmervertretung

Bei Verhandlungen ist die Gewerkschaft
grundsétzlich darum bemiiht, zumin-
dest eine Erhohung zur Abdeckung der
Inflationsrate zu erzielen. Ein Mehr er-
fordert berechtigte Argumente fiir die
Position der Arbeitnehmervertretung.
Dabei orientieren wir uns an vergleich-
baren Branchen und den I.ebensbedin-
gungen der Berufsgruppe. Durch das
neue MAB-Gesetz hat der Beruf Ordi-
nationsassistentin eine Aufwerlung er-
fahren, die bei kiinftigen Verhandlungen
von Bedeutung sein wird. Diesbeziiglich
konnten wir beim letzten Abschluss in
Vorarlberg cinen schonen Erfolg erzie-
len. Fiir dieses Bundesland wurden ab
Jéanner 2014 1400 Euro Mindestgehalt
fiir das 1. Berufsjahr festgeschrieben.
Auch in anderen Bundesldndern sind
wir auf einem guten Weg, In Tirol kam
es zur Einigung auf
ein Zweischritt-
system mit

einer Steige-
rung von bis

1. Berufsjahr
1.400
1.100
1.183
1.090

iarmark ’ 1117

Qliecbaturreich 1123

100

1.148

1133

“Kihen

Wikn, .

zu 9.3% in einem Zeitraum von 2 Jah-
ren, fiir NO wurden im Mirz dieses Jah-
res plus 8,1 % vercinbart. In Wien steht
ein neuer Abschluss noch aus, weil die
Arztekammer zuerst die
Homnorarverhandlungen
mit der Gebietskran-
kenkasse abschlief3en
mochte. Dic
vereinbarungen mit den

Kassen spielen bet den KV-Verhandlun-
gen durchwegs eine Rolle.

Honorar-

Problem Teilzeitanstellung

Aus Sicht der gewerkschaftlichen Ver-
tretung erfiillen Ordinationsassistentin-
nen eine wichtige Managementaufgabe
zur Gewihrleistung der Produktivitit
einer Ordination, Genauso ist hohe so-
ziale Kompetenz im Umgang mit Pati-
enten erforderlich. Dieses Verstdndnis
vermissen wir bei den Verhandlungen
hin und wieder auf der Arbeitgeberseite.
In der Realitdt itben diesen Beruf vor-
wiegend Frauen in Teilzeit aus. Das kann
fir die Arbeitnehmerinnen durchaus
auch Vorteile haben, wenn z.B. familis-
re Interessen wie die Vereinbarkeit von
Betreuungspflicht
und Aufbesserung
des  Familienein-
kommens im Vor-
dergrund stehen,
zumal der Bezug
von Arbeitslosen-
geld oder Notstandhilfe gesellschaftlich
stigmatisiert ist. Das daraus resultie-
rende Problem des geringen Netloein-
kommens und Auswirkungen bis zur
Hohe der Pension treffen letztlich einen
grofien Teil der Teilzeitarbeitnehmer.
Traditionell werden KV-Gehilter in

Tab. 2: Kollektivvertriige im Bundeskindervergleich (in Euro brutto Volizeit)

Das neue MAB-Gesetz
wird bei kunltigen Koliek
tvvertrags-vVerbandlungen

von Bedeutung sein.

Aus Sicht der Gewerkschalt
feisten Ordinationsassis-
tentinnen einen wichtigen
seitiag zur Produltivitan
ciner Ordination.

5. Borulsjahi 10. Berufsjahr

g ) | 1.662
1,155 1.225

1308

133 1.466

, 1.373

1.220 1.319,50

1208 1.282
P s

Osterreich auf der Basis von Vollzeit-
arbeitsverhiltnissen  verhandelt.  Mitt-
lerweile konnten auch fiir Teilzeitarbeit
gewisse Zuschlige, etwa fiir Mehrarbeilt,
erkimpft werden so-
wie auch die gesetz-
liche Regelung, dass
Teilzcitkrdfte gegen-
iiber Vollzeitbeschif-
tigten in keiner Form
benachteiligt werden diirfen. Ein separa-
ter KV fiir Teilzeit ist nicht méglich. Die
Gewerkschaft kann als Lobby aber da-
ran arbeiten, dass auf gesetzlicher Basis
Teilzeitanstellungen fiir den Arbeitgeber
unattraktiver werden oder Benachteili-
gungen nicht vorkommen,

Neues MAB-Gesetz,
neue Optionen?

Das neue MAB-Gesetz wird in allen zu-
kiinftigen KV-Verhandlungen fiir Ordi-
nationsassistentinnen eine wichtige Rolle
spiclen. Es wird dabei um eine Neube-
wertung der KV-Gehilter gehen, und
zwar im Sinne einer Anniherung an ein
zeitgemdfes, verniinfliges Gehaltssche-
ma. ,,Verniinftig" soll heien, dass man
mit dem Einkommen ein
Auskommen finden kann.
Durch das MAB-Gesetz
ist auch der Kontakt mit
dem Berufsverband BdA
zustande gekommen.
Trotz  unterschiedlicher
Aufgaben — KV aul Gewerkschaftsseite
und z.B. Aus- und Fortbildungsagenden
beim Berufsverband - gibt es Mdglich-
keiten der Kooperation. Eine Unterstiit-
zung durch den BdA bei zukiinftigen
KV-Verhandlungen wire fiir die Ge-
werkschaft sicher wertvoll.



