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Werte Kollegin!
Werter Kollege!

Aus Sicht der Arbeitgeberlnnen von Sozial- und Gesundheitseinrichtungen stellt der vorliegende Kollektiv-
vertrag eine tragfahige Basis von guten Rahmenbedingungen fir eine nachhaltig engagierte Arbeit der
Mitarbeiterlnnen dar. Unsere ibergreifende Grundhaltung ist es, die hohe Qualitat der sozialen Dienst
leistungen fir die betroffenen Bevdlkerungsgruppen sicher zu stellen. Das Bekenntnis von Arbeitgeberlnnen
und Arbeitnehmerlnnen zur gemeinsamen Gestaltung von wichtigen arbeitsrechtlichen Standards soll diese
Grundhaltung unterstitzen und wird in wichtigen Bereichen durch diesen Kollektivvertrag zum Ausdruck
gebracht.

Gemeinsam mehr erreichen!

Dr. Christoph Hackspiel eh Manfred Ganahl, MSc. eh
Obmann Vorstandsmitglied

Werte Kollegin!
Werter Kollege!

Sie halten den Kollektivvertrag fir die Arbeitnehmerlnnen in privaten Sozial- und Gesundheitsorganisationen
fir Vorarlberg in Handen. Dieser Kollektivvertrag stellt eine auf die Vorarlberger Situation abgestimmte
Ldsung dar. Beide Vertragspartner betonten bei der Unterzeichnung, dass mit dem neuen Kollektivvertrag
die Qualitat im Sozial- und Gesundheitsbereich abgesichert werden kann.

Wichtig war und ist die gute Zusammenarbeit zwischen Gewerkschaft, Betriebsraten und lhnen als Mitglied
der GPAdjp.

Fir alle, die mehr wollen!

Zu allen néheren Details stehen Ihnen die GPA-djp und Ihr Betriebsrat zur Verfigung.

Iris Seewald eh Bernhard Heinzle eh
Vorsitzende des GPA-djp-WB Gesundheit/ GPA-djp Geschaftsfihrer
Soz. Dienstleistung/Kinder-Jugendwohlfahrt
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KOLLEKTIVVERTRAG

PRIVATE SOZIAL- UND GESUNDHEITSORGANISATIONEN VORARLBERG

KOLLEKTIVVERTRAG

Dieser Kollektivvertrag (KV) wurde abgeschlossen
zwischen dem Arbeitgeberverein fir Sozial- und
Gesundheitsorganisationen in Vorarlberg (AGV)

und der Gewerkschaft der Privatangestellten,
Druck, Journalismus, Papier (GPA-djp).

§ 1 GELTUNGSBEREICH

1) raumlich: fir das Bundesland Vorarlberg;

2) fachlich: fir Anbieter sozialer und/oder
gesundheitlicher Dienste praventiver, betreven-
der oder rehabilitativer Art fiir Personen, die
entsprechende Hilfe oder Betreuung bedirfen,
mit folgenden Ausnahmen:

o Ooffentlich-rechtliche Einrichtungen
e Heilbade-, Kur- und Krankenanstalten
* Rettungs- und Sanitatsdienste

* Einrichtungen der Kinderbetreuung durch
Tagesmitter(-véter)

3) personlich: Alle Arbeitgeberlnnen im fachli-
chen Geltungsbereich sowie die von diesen
im raumlichen Geltungsbereich beschaftigten
Arbeitnehmerlnnen und Lehrlinge, sofern ihre
Arbeitsverhaltnisse nicht durch einen giltigen
Kollektivvertrag  (ausgenommen  Kollektivver-

trage gemaf § 18 Abs. 4 ArbVG) erfasst sind.

4) Ausgenommen vom Geltungsbereich dieses
Kollektivvertrages sind Arbeitsverhdlnisse,

a) denen befristete MaBnahmen nach sozialhilfe-
rechtlichen ~ bzw.  behindertenrechtlichen
Bestimmungen des Bundes und/oder des
Landes zugrunde liegen,

b) die auf einer arbeitsmarktpolitischen und/
oder sozialpolitischen FérdermaBnahme mit
dem Ziel der (Re-) Integration in den Arbeits-
markt auf befristete Zeit basieren (z.B. Transit-

arbeitskrafte), jedoch nicht hinsichtlich der in
§ 13 /4 lit. e geregelten Entlohnung fir Tran-
sitarbeitskrafte, sowie derin § 11a /1 bis /3
geregelten Arbeitszeit.

c) die aufBasis einer Zuweisung durch einen Kos-
tentrager zB AMS QualifizierungsmaBnahmen
zum Inhalt haben.

d) von Klienten in Betreuung oder Therapie, die
einfachen Tatigkeiten nachgehen, unter dau-
ernder Aufsicht stehen und fir die eine Or-
ganisation offentliche Fardermittel bezieht.
Ein Taschengeld steht dieser Ausnahme nicht
entgegen (Jugendwerkstatten, Teestuben und

dgl.).

e) Weiters ausgenommen sind: Praktikanten, Vo-
lontdre, sowie Aushilfskrafte.

Praktikant ist, wer im Rahmen einer schu-
lischen oder universitaren Ausbildung auf-
grund eines Lehrplanes bzw. einer Studien-
ordnung verpflichtet ist, praktische Tatigkeiten
nachzuweisen.

Volontér ist, wer sich kurzfristig ausschlieflich
zu Ausbildungszwecken oder zur persdnlichen
Berufsorientierung in einer Einrichtung aufhalt;
ein geringes Entgelt steht einem Volontariat
nicht entgegen.

Aushilfskraft ist, wer gelegentlich reine An-
wesenheitsdienste leistet; ein geringes Entgelt
bzw. ein geringer Aufwandsersatz steht der
Ausnahme vom Geltungsbereich dieses KV
nicht entgegen.
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§ 2 INKRAFTTRETEN

Dieser Kollektivvertrag tritt mit 01.02.2020 in Kraft.

§ 3 BESTEHENDE REGELUNGEN

Bestehende innerbetriebliche, fir die Arbeitneh- das Inkraftireten  dieses  Kollektivvertrages nicht
merlnnen ginstigere Regelungen werden durch berihrt.

§ 4 FREISTELLUNG FUR FORT- UND WEITERBILDUNG

1) Allen Arbeitnehmerlnnen gebihrt fir Fort- und eines Jahres in das darauffolgende Jahr tbertra-

Weiterbildung, die in Zusammenhang mit dem gen wird, erstmals von 2012 in das Jahr 2013.
beruflichen Tatigkeitsbereich steht, wahrend der Am Ende der 2-Jahresperiode verfallt das nicht
Normalarbeitszeit Freistellung unter Fortzahlung konsumierte Zeitkontingent beider Jahre zur
des Entgeltes im Ausmaf3 von 40 Stunden jchr- Ganze ohne Anspruch auf eine Vergitung.
lich (Teilzeitbeschaftigte in aliquotem Ausmaf).
Dies gebuhrt bei héheren gesetzlichen Pflichtwei- 3) Angeordnete Fort- und Weiterbildung ist auch
terbildungen in diesem gesetzlichen Ausmaf3. auBerhalb der Normalarbeitszeit Arbeitszeit und
Der Termin fur die Fort- und Weiterbildungsmaf- wird auf das Zeitkontingent fir Weiterbildung
nahme ist innerbetrieblich zu akkordieren. gem. Abs. 1 nicht angerechnet.

2) Der Konsum des Zeitkontingents gem. Abs. 1 4) Wahrend einer laufenden Kindigungsfrist besteht
kann in eine 2-Jahresperiode ausgedehnt werden kein Anspruch auf neu zu vereinbarende Fort-
indem das nicht konsumierte Jahreskontingent oder Weiterbildungen.

§ 5 FREISTELLUNG FUR EINZEL-SUPERVISION

1) Allen Arbeitnehmerlnnen, die in den Fachbe- 2) Teilzeitbeschaftigte erhalten fir Einzel-Super-
reichen »Beratung, Betreuung, Pflege oder The- vision Freistellung im aliquoten AusmafB.
rapie« tatig sind, gebuhrt fir Einzel-Super-vision
Freistellung unter Fortzahlung des Entgeltes im 3) Wahrend einer laufenden Kindigungsfrist be-
Ausmaf von 10 Stunden jéhrlich. steht kein Anspruch auf neu zu vereinbarende

Supervisionen.

§ 6 KOSTEN FUR FORT- UND WEITERBILDUNG UND EINZEL-SUPERVISION

Alle Arbeitnehmerlnnen erhalten fir den Zeitraum von dung und/oder Einzel-Supervision von EUR 1.100,—
jeweils 2 Jahren ein Budget fir Fort- und Weiterbil- incl. Spesen.
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Der Betrag von EUR 1.100,— ist als Nettobetrag zu
verstehen. Sollte dem Arbeitgeber kein Vorsteuer-
abzug méglich sein, verstehen sich die EUR 1.100,-
als Bruttobetrag.

Fur die Abrechnung von Kosten ist die Vorlage der

Originalrechnung/Originalzahlungsbestatigung  er-
forderlich.

Die wdhrend einer Periode nicht in Anspruch genom-
menen Weiterbildungs- und Supervisions-Mittel kdnnen
nicht in die ndchste 2-Jahresperiode Ubertragen werden.

§ 7 KOSTENRUCKERSTATTUNG

Fur die Rickerstattung von Ausbildungskosten gelten
die gesetzlichen Bestimmungen (§ 2d AVRAG) mit fol-
gender MaBgabe:

Der Arbeitgeber ist berechtigt, die ihm tatscchlich
angefallenen Kosten fir Fort- und Weiterbildungen
des Arbeitnehmers vom Selbigen zuriickzuverlangen,
wenn der Arbeitnehmer vor Ablauf der in einer Ein-
festzulegenden
durch Arbeitnehmer-Kindigung, unberechtigten vor-

zelvereinbarung Amortisationszeit

zeitigen Austritt oder begrindete Entlassung aus dem
Dienstverhaltnis ausscheidet.

Zwingend vorausgesetzt ist eine vor Anfritt der Bil-
dungsmaBBnahme zu treffende schrifiliche Einzelver-

einbarung zwischen Arbeitgeber und -nehmer, welche
die Kurskosten, Kostentragung, eine individuell zu ver-
einbarende Bindungsdauer im gesetzlich zulassigen
Ausmaf3 (maximal 4 bzw. 8 Jahre) sowie das Ausmaf3
der Rickzahlung aliquot bis zum Ende der zuléssigen
Bindungsdauer festzulegen hat, widrigenfalls eine
Verpflichtung zum Rickersatz nicht abgeleitet werden
kann. Die Héhe der Rickzahlungsverpflichtung nimmt
mit dem Verstreichen der Bindungsdauer monatlich li-
near um den Monatsanteil der Ausbildungskosten ab.

Aus einer bloBen Aktualisierung schon erworbenen
Ausbildungswissens bei dienstlicher Erforderlichkeit
erfolgt kein Rickerstattungsanspruch des Arbeitgebers.

§ 8 FORTZAHLUNG DES ENTGELTES BEI DIENSTVERHINDERUNG

Ist ein/e Arbeitnehmerln im Sinne von § 8 Abs. 3
AngG durch wichtige, seine/ihre Person betreffende
Grinde an der Dienstleistung verhindert, so gebihrt
Fortzahlung im folgenden Ausmaf:

a) bei eigener EheschlieBung und Eintragung der
Partnerschaft vor dem Amt........... 3 Arbeitstage

b) bei Teilnahme an der EheschlieBung der Kinder,
Geschwister oder Eltern
.................................. der Tag des Ereignisses

c) Ableben der Ehegattinnen, des/der Lebensge-
fahrtln im gemeinsamen Haushalt, der Kinder,
der Eltern........cccccovviiiiiiennnnn, 3 Arbeitstage

(inkl. Tag der Beerdigung)

d) Ableben der Geschwister, Schwiegereltern,
GroBeltern.......coooooiiiiiiiii 1 Arbeitstag

e) Niederkunft der Ehegattin (Lebensgefdhrtin im
gemeinsamen Haushalt) .............. 2 Arbeitstage

f)  Wohnungswechsel bei Bestehen oder Begriindung
eines eigenen Haushaltes
................................................ 2 Arbeitstage

g) Aufsuchen von Arzt und Behdrde
...................................... die erforderliche Zeit

h) Beistandsleistung gemaf3 § 8 Abs. 3 AngG
...................................... die erforderliche Zeit

i) Betriebsversammlungen auf Einladung des
Betriebsrates ............... 4 Stunden/Kalenderjahr
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KOLLEKTIVVERTRAG

§ 9 REISEKOSTENORDNUNG

1)

Begriff der Dienstreise:

a) Eine Dienstreise liegt vor, wenn der/die
Arbeitnehmerin zur Ausfihrung eines ihm/
ihr erteilten Auftrages den Dienstort verl@sst.
Reisezeit = Zeit der Fortbewegung anlass-
lich einer Dienstreise, nicht die am auswar-
tigen Verrichtungsort verbrachte Frei- und
Ruhezeit! Durch Reisezeit sind Verschiebun-
gen der Hochstgrenzen der Arbeitszeit im

Bei Verwendung &ffentlicher Verkehrsmittel (dar-
unter sind zu verstehen: Bus und Bahn 2. Klasse)
werden den Arbeitnehmerlnnen die entstande-
nen Kosten gegen Originalbeleg erstattet.
Verwendet der/die Arbeitnehmer/in fiir eine
Dienstfahrt das eigene Kraftfahrzeug, so wird ein
Kilometergeld in der Hohe des jeweiligen amtli-
chen Kilometergeldes bezahlt.

notwendigen Ausmaf3 méglich und zulassig. 3) Ersatz fir Tages- und Nachtigungskosten: Tages-
Durch Dienstreisen ist eine Storung der Wo- und Néchtigungsgelder dienen als Ersatz fir den
chenend- und Feiertagsruhe zuldssig, soweit Mehraufwand fir Verpflegung und Unterkunft
dies zur Erreichung des Reiseziels nétig ist. und bestehen aus:

b) Die Dienstreise beginnt, wenn sie von der a) einer Abrechnung nach Belegen oder
Arbeitsstatte aus angetreten wird, mit dem b) Tages- und Nachtigungsgebihren: Eingren-
Verlassen der Arbeitsstatte. In jenen Fal- zung: Werden die Kosten fir Mahlzeiten
len, wo es kostenginstiger und zweckma- von einer einladenden Stelle getragen, so
Biger ist, beginnt die Dienstreise mit dem verringert sich das Taggeld
reisenotwendigen Verlassen der Wohnung. - fir das Frihstick um 2/12
Die Dienstreise endet mit der Rickkehr zur - fir das Mittagessen um 4/12
Arbeitsstatte bzw. mit der reisenotwendigen - fir das Abendessen um 4/12
Rickkehr in die Wohnung. Der volle Tagsatz fur Inlandsdienstreisen

c) Die Dienstreise muss unter den Aspekten wird bei einer Dienstreise von mindestens
»zweckmaBig« und »kostenginstig« gestaltet 12 Stunden vergitet. Anspruch entsteht ab
werden. der vollendeten 4. Stunde und wird aliquot

berechnet (1/12 je Stunde).
2) Reiseaufwdandungen sind: c) Im Fall einer Vollverpflegung gebihrt kein

Fahrtkosten fir Dienstreisen im Sinne Abs. 1 lit. Taggeld.

a), b) und ¢).

1. INLAND
TAGESGEBUHR NACHTIGUNGSGEBUHR
Vorarlberg Ubriges Osterreich Osterreich
EUR EUR EUR
17,00 26,40 15,00

Davert eine Dienstreise langer als vier Stunden, so kann fir jede angefangene Stunde ein Zwélftel gerechnet
werden.

2. AUSLAND

TAGESGEBUHR

NACHTIGUNGSGEBUHR

laut den Auslandsreisesdtzen
der Bundesbediensteten

laut den Auslandsreisesdtzen
der Bundesbediensteten
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Folgende Aliquotierungen sind bei den Tagesgeldern ¢
fir Auslandsdienstreisen vorzunehmen: .

*  bis 5 Stunden keine Tagesgebuihr
e fir mehr als 5 Stunden 1/3

fir mehr als 8 Stunden 2/3 und
for mehr als 12 Stunden das volle Tagesgeld

§ 10 SABBATICAL

Die Sabbaticalregelung ist ein Instrument der ,Burn-
out” Prophylaxe. Fir die berufsspezifischen Belastun-
gen soll der Sabbat als Ausgleich fir eine regelmafi-
ge Erholungsphase genutzt werden.

Sabbatical ist geblockte Konsumation von angesparten
Sabbaticalzeitgutschriften und nicht verbrauchten Ur-
laubsanspriichen laut Urlaubsgesetz und/oder Zeitaus-
gleich.

1) Die Sabbaticalregelung gilt fir alle Arbeitneh-
merlnnen, die vom Geltungsbereich des Kollek-
tivvertrags erfasst sind. Lehrlinge sind von der
Sabbaticalregelung ausgenommen.

2) Jede/r Arbeitnehmerln erhdlt jahrlich mit Stichtag
01.01. des Jahres eine Sabbaticalzeitgutschrift im
Ausmaf3 einer Wochenarbeitszeit auf ein personli-
ches Zeitdepot gutgeschrieben. Bei Eintritt wéhrend
des Kalenderjahres erfolgt per 1.1. des Folgejah-
res eine Sabbaticalzeitgutschrift im aliquoten Ver-
halinis der geleisteten Jahresarbeitszeit.

Bei Wechsel von Voll- auf Teilzeit und umge-
kehrt sowie bei Anderung des TeilzeitausmaBes
wird die Sabbaticalzeitgutschrift auf das zum
Zeitpunkt des Verbrauches geltende Wochenar-
beitszeitausmaf} auf- oder abgewertet. Fir Zeiten
des Prasenz-/Zivildienstes, der Karenz jeglicher
Art und des Sabbaticals fallt keine Sabbatical-
zeitgutschrift an.

3) Die Sabbaticalzeitgutschrift kann jghrlich  ver-
braucht, oder aber iiber einen Zeitraum von min-
destens finf Jahren angesammelt und dann als ge-
blocktes Sabbatical konsumiert werden.

4) Sabbatical: Arbeitnehmerlnnen, die ihre Sabba-
ticalzeitgutschriffen Uber mindestens 5 Anspar-
jahre und hochstens 10 Ansparjahre ansparen
und dann als Sabbatical konsumieren, er-

5)

0)

hallen pro Sabbatical eine weitere  Woche
Zeitgutschrift, die im Zusammenhang mit einem
mindestens dreimonatigen Sabbatical zu konsu-
mieren ist. Andernfalls verfallt dieser Anspruch.

Auch dllféllige andere Zeitguthaben (zB nicht
konsumierter Zeitausgleich oder unverbrauchte
Urlaubsguthaben) kénnen in Zusammenhang mit
dem Sabbatical konsumiert werden.

Sabbatical kann erstmals nach Ablauf von 5 An-
sparjahren und spdtestens bis Ende des 10. An-
sparjahres in Anspruch genommen werden. Als
Ansparjahre gelten nur jene Dienstzeiten, fir die
gem. Abs. 2 Sabbaticalzeitgutschriffen angefallen
sind. Jahre, die nicht als Ansparjahre zdhlen, unter-
brechen die Frist von 5 bzw. 10 Jahren. Wahrend
des Sabbaticals erfolgt volle Entgeltfortzahlung.

Nach 10 Ansparjahren wird das personliche Zeit-
depot auf 5 Ansparjahre zurickgestellt. Die nicht
konsumierten Ansparzeiten werden auf Basis des
zum Zeitpunkt der Auszahlung aktuellen Gehaltes
ausbezahlt. Bei der Auszahlung handelt es sich um
die Abgeltung eines angesammelten Zeitdepots
auf der Basis des aktuellen Monatsgehaltes und um
keine Urlaubsersatzleistung. Fir die Berechnung
des Stundensatzes der Abgeltung ist das aktuelle
Monatsgehalt ohne Uberstunden und ohne aus
dem Kollektivvertrag resultierende Zulagen und
Aufwandsersatze durch 173 (Divisor) zu feilen; bei
Teilzeitbeschaftigung im aliquoten  Verhdlinis. Der
Auszahlungsbetrag ergibt sich aus dem Stunden-
satz multipliziert mit dem aktuellen Zeitguthaben.

Dies gilt auch im Falle der Beendigung des Dienst-
verhdltnisses vor Inanspruchnahme der ange-
sparten Sabbaticalzeitgutschrift. Die Sabbatical-
zeitgutschrift aus dem Beendigungsjahr wird bei
Beendigung des Dienstverhéltnisses aliquot abge-
golten; gilt analog auch bei Beendigung des Dienst-
verhdltisses wahrend des ersten Ansparjahres.
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7)

8)

9)

Der Antritt des Sabbaticals muss ein halbes Jahr
vorher mit dem Dienstgeber vereinbart und dem
Betriebsrat (falls vorhanden) bekannt gegeben
werden. Daraufhin hat der Dienstgeber dafir zu
sorgen, dass fir die Zeit des Sabbaticals die Ver-
tretung gesichert ist.

Das Dienstverhdltnis bleibt wahrend des Sabba-
ticals aufrecht. Nach Ende des Sabbaticals kehrt
der/die Arbeitnehmerln wieder an den urspring-
lichen Arbeitsplatz zurick.

Erkrankung wahrend des Sabbaticals: Das Sab-
batical wird, sofern die Erkrankung langer als 3
Tage davert, um die Daver der Erkrankung unter-
brochen. Die Zeit wahrend der Erkrankung wird
dem persdnlichen Zeitdepot wieder gutgeschrie-
ben - sie fihrt jedoch nicht zu einer automati-
schen Verlangerung des Sabbaticals. Eine solche
Verlangerung ist auf Wunsch der Arbeitnehmerln-
nen mit dem Arbeitgeber zu vereinbaren.

10) Anrechnungsbestimmung/Gunstigkeitsvergleich:

Abweichende Regelungen kdnnen entweder
durch a) Anrechnungsbestimmung oder b) Gins-
tigkeitsvergleich unter den dort angefihrten Be-
dingungen vereinbart werden.

a)  Anrechnungsbestimmung: Insoweit vor Wirk-
samwerden dieses Kollektivvertrages innerbe-
triebliche Gber das Urlaubsausmaf laut UrlG
hinausgehende  Urlaubsanspriiche  gewdhrt
wurden, konnen diese auf die Sabbaticalzeit
gutschriffen gemdf3 § 10 dieses Kollektivver-
trags angerechnet werden. Das Ausmaf3 der
Anrechnung ist Uber Einzelvereinbarung - dort
wo eine Betriebsvereinbarung Uber das Ur-
laubsausmaf3  besteht, {iber Betriebsverein-
barung - festzulegen. Auf Wunsch des/der
Arbeitnehmerln ist der Betriebsrat beizuziehen.

b) Gunstigkeitsvergleich: Insoweit vor Wirk-
samwerden dieses Kollektivvertrages eine
betriebliche Urlaubsregelung besteht, die fir
den/die Arbeitnehmerln ginstiger ist, kann
Uber beiderseitiges Einvernehmen einzelver-
traglich ein Gunstigkeitsvergleich geschlos-
sen werden. Auf Wunsch des/der Arbeit-
nehmerln ist der Betriebsrat beizuziehen.

Vereinbart werden kann jeweils nur das Modell

a) Anrechnungsbestimmung oder
b) Gunstigkeitsvergleich.

§ 11 a ARBEITSZEIT

§ 11 a regelt die Arbeitszeit fir alle Arbeit-
nehmerinnen, die vom Geltungsbereich dieses Kollek-

tivvertrages erfasst sind - mit Ausnahme jener, die im
§ 11 b und im § 16 | definiert sind.

1)

2)

Normalarbeitszeit: Die Arbeitszeit (AZ) regelt sich
nach den Bestimmungen des Arbeitszeitgesetzes
(AZG) und des Arbeitsruhegesetzes (ARG). Die
Tagesarbeitszeit betragt 8 Stunden. Die Normal-
arbeitszeit (NAZ) betragt auf maximal 5 Arbeits-
tage pro Woche verteilt 40 Stunden.

Andere Verteilung der NAZ - Flexible Arbeits-
zeitmodelle: Gemdf § 4 Abs. 6, Abs. 7 und Abs.
8 AZG konnen folgende AZ-Modelle unter den
angefihrten Bedingungen fir Betriebe, aber auch
for Betriebsbereiche schriftlich vereinbart werden.

Seite 12

a) aq) Bei einem Durchrechnungszeitraum
(DRZ) von bis zu 52 Wochen kann unter den
Rahmenbedingungen gem. Abs. 3 die NAZ
in einzelnen Wochen des DRZ auf héchstens
48 Stunden ausgedehnt werden, wenn sie in-
nerhalb des schriftlich zu vereinbarenden DRZ
im Durchschnitt 40 Stunden nicht Gberschrei-
tet. Der DRZ ist mit dem Kalenderjahr ident,
kann aber auch durch Einzelvereinbarung
oder Betriebsvereinbarung auf einen ande-
ren Zeitraum, der ein Jahr nicht Uberschreiten
darf, verlegt werden. Die tagliche NAZ kann
bis auf 10 Stunden ausgedehnt werden:

« Uberstunden: 10 Stunden pro Tag bzw.
48 Stunden pro Woche Uberschreitende
AZ ist Uberstundenarbeit gem. Abs. 6.
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3)

b)

d)

* Am Ende des Durchrechnungszeitraumes
ist ein 1:1 - Ubertrag von Mehrarbeitsstun-
den oder Minusstunden von maximal einer
Wochenstundenverpflichtung in den néch-
sten Durchrechnungszeitraum maglich. Die
das Ausmaf3 der Wochenstundenverpflich-
tung Uberschreitenden Arbeitsstunden sind
Uberstunden gem. Abs. 6. Diese Hand-
habung gilt auch fir Teilzeitkrafte bei
Uber- oder Unterschreitung der vereinbarten
wdchentlichen Normalarbeitszeit.

* Der Zeitausgleich fur geleistete Mehrarbeit
(41.—48. Stunde) ist in mehrtagigen zusam-
menhdangenden Zeitrdumen zu gewdhren.

Der Durchrechnungszeitraum nach § 19d Abs.
3b AZG fir Teilzeitbeschaftigte kann gemaf3
§ 19d Abs. 3f AZG auf einen Zeitraum von
bis zu 52 Wochen ausgedehnt werden. Dieser
Zeitraum ist mit dem Arbeitsjahr ident, kann
aber auch durch Betriebsvereinbarung oder
Einzelvereinbarung auf einen anderen Zeit-
raum, der ein Jahr nicht Uberschreiten darf,
verlegt werden.

Wird die Wochenarbeitszeit auf regelma-

Big vier zusammenhdngende Tage verteilt,

so kann die tagliche NAZ unter folgenden

Bedingun- gen auf zehn Stunden ausgedehnt

werden:

* Der arbeitsfreie Tag darf nicht auf einen Fei-
ertag fallen.

* 40 Stunden pro Woche iberschreitende AZ
ist Uberstundenarbeit gemaf Abs. 6.

Wird die Arbeitszeitflexibilisierung im Sinne
eines Gleitzeitmodells praktiziert, ist eine den
rechtlichen Rahmenbedingungen entspre-
chende Gleitzeitvereinbarung (Einzel- oder,
sofern ein Betriebsrat eingerichtet ist, mittels

Betriebsvereinbarung) abzuschlieflen.

Rahmenregelungen fir flexible AZ-Modelle ge-
maf Abs. 2:

a)

Zeitguthaben werden auf dem Zeitkonto gut-
geschrieben und kénnen auf Wunsch des/
der Arbeitnehmerln innerhalb des Durchrech-
nungszeitraumes und nach Terminverein-
barung in mehrtdgigen Freizeitblocks ver-
braucht werden.

4)

b)

Abgeltung von Zeitguthaben bei Ende des
Arbeitsverhdltnisses:

Besteht bei Ende des Arbeitsverhdlinisses ein
Zeitguthaben, erfolgt die Abgeltung mit dem
Stundenverdienst (1:1).

Bei Beendigung des Dienstverhdltnisses
kann eine einvernehmliche Vereinbarung
auch vorsehen, dass sich die Kindigungs-
frist um die nicht verbrauchten Zeitguthaben
verlangert und der/die Arbeitnehmerln wah-
rend dieser Zeit dienstfrei gestellt wird. Eine
Zeitschuld hat der Arbeitnehmer im Falle der
Entlassung aus Verschulden des Arbeitneh-
mers/der Arbeitnehmerin und des unbegriin-
deten vorzeitigen Austrittes zuriickzuzahlen.

Die wéchentliche Normalarbeitszeit im Durch-
rechnungszeitraum ist grundsatzlich mindes-
tens 2 Wochen im Vorhinein zu vereinbaren.
In begriindeten Ausnahmen sind Anderungen,
die sich aus den jeweiligen Befriebserforder-
nissen oder aus der Bedachtnahme auf die
Interessen der Arbeitnehmerlnnen ergeben,
rechtzeitig vorher zu vereinbaren.

Verlangerung der Normalarbeitszeit in Fallen

der regelméafig und in erheblichem Umfang an-
fallenden Arbeitsbereitschaft:

a)

b)

Unter Arbeitsbereitschaft ist jene Zeit zu ver-
stehen, wdhrend der sich der/die Arbeit-
nehmerln am Dienstort zur jederzeitigen
Verfigung zu halten hat, auch wenn der/die
Arbeitnehmerln wahrend dieser Zeit keine ef-
fektive Arbeit verrichtet oder nur bei Eintreten
eines Bereitschaftsfalles tatig wird. Regelma-
Big und in erheblichem Umfang fallt Arbeits-
bereitschaft dann an, wenn sie mindestens
ein Drittel der Arbeitszeit umfasst. Fir die
Zeiten der Arbeitsbereitschaft werden vom
Dienstgeber besondere Erholungsméglich-
keiten bereitgestellt. Sie umfassen adaquate
Ruhemdglichkeiten und ausreichende Mag-
lichkeiten zur sinnvollen Zeitgestaltung.

Zeiten der Arbeitsbereitschaft gelten als Ar-
beitszeit. Gemal3 § 5 Arbeitszeitgesetz wird
kollektivvertraglich vereinbart, dass in den
Féllen von Arbeitsbereitschaft die unter Abs. 1
angefihrte wochentliche Normalarbeitszeit
um hdchstens 20 Stunden verléngert werden

Seite 13
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d)

f

kann, wenn in die Arbeitszeit regelmafig und
in erheblichem Umfang Arbeitsbereitschaft
fallt. Die tagliche NAZ darf 12 Stunden nicht
Uberschreiten.

Dariber hinaus kann im Bereich der statio-
naren Unterbringung von Klienten die Betriebs-
vereinbarung eine Ausdehnung der téglichen
NAZ auf 24 Stunden zulassen, wenn in die
Arbeitszeit Uberwiegend Arbeitsbereitschaft
fallt und fir die Arbeitnehmerlnnen besondere
Erholungsméglichkeiten bestehen. Derartige
24-Stundendienste sind dreimal pro Woche
mdglich sofern die wochentliche NAZ im
Durchrechnungszeitraum durchschnitilich 60
Stunden und in einzelnen Wochen 72 Stun-
den nicht Gberschreitet.

Zeiten der Arbeitsbereitschaft gemaf3 lit. b)
und c) werden zu 60% finanziell oder durch
Zeitgutschrift abgegolten.

Zeiten, wahrend denen der/die Arbeit-
nehmerln bei Eintreten eines Bereitschafts-
falles tatig wird, werden jedoch zu 100%
entlohnt, wobei als Mindestzeit pro Einsatz
15 Minuten berechnet werden.

In Betrieben gehandhabte Pauschalregelungen
missen der Hohe nach den Abgeltungen gem.
lit. d) und ) und § 14 Abs. 1 entsprechen.

5) Rufbereitschaft:

a)

b)

d)

Rufbereitschaft wird im Rahmen des § 20a
AZG kollektivvertraglich ermaglicht.

Unter Rufbereitschaft ist jene Zeit zu verstehen,
wdhrend der sich der/die Arbeitnehmerln sei-
nen Aufenthaltsort selbst wahlen kann, fir den
Arbeitgeber jedoch erreichbar sein muss und
im Bedarfsfalle tatig werden muss.

Zeiten, wahrend denen der/die Arbeitneh-
merln bei Eintreten eines Bereitschaftsfalles
tatig wird, wobei Fahrtzeiten einzurechnen
sind, werden als Arbeitszeit bewertet und
sind dementsprechend finanziell abzugelten.

Zusatzlich erhalt der/die Arbeitnehmerln
fr jede Rufbereitschaftsstunde entweder 10
Min. Zeitzuschlag auf dem Zeitkonto gut-
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6)

7)

geschrieben oder EUR 2,80 pro Rufbereit-

schaftsstunde ausbezahlt.

Fur Einsatzzeiten in der Zeit zwischen 22.00
Uhr und 06.00 Uhr bzw. an Sonn- und Feier-
tagen steht der Nachtdienstzuschlag bzw. der
Sonn- und Feiertagszuschlag gemaf3 § 14 des
Kollektivvertrages zu.

Uberstundenentlohnung:

a)

b)

d)

Uberstundenarbeit liegt neben den Bestim-
mungen des Arbeitszeitgesetzes vor, wenn die
Grenzen der NAZ gemdf3 Abs. 1 bzw. bei
anderer Verteilung der NAZ gemdB Abs. 2
die jeweiligen Hochstgrenzen der NAZ iber-
schritten werden und die Uberstunden ange-
ordnet bzw. aus objektiven Griinden erforder-
lich waren.

Uberstunden werden mit einem Zuschlag
von 50% abgegolten.

Uberstunden kénnen im Einvernehmen zwi-
schen Arbeitnehmerlnnen und Arbeitgeber
im Verhdltnis 1:1,5 in Form von Zeitaus-
gleich (Zeitgutschrift auf dem Zeitkonto)
oder finanziell abgegolten werden.

Zur Berechnung der Abgeltung fir eine
Uberstunde ist das Bruttomonatsgehalt durch
168 (Divisor) zu teilen.

Die finanzielle Abgeltung von angefallenen
Uberstunden erfolgt im Folgemonat.

Verkirzung der Ruhezeit:

a)

b)

Nach MaBgabe des § 12 AZG kann durch
Betriebsvereinbarung die Ruhezeit nach Be-
endigung der Tagesarbeitszeit auf 10 Stunden
reduziert werden.

Eine Reduzierung der taglichen Ruhezeit auf
8 Stunden ist einmal pro Woche maglich,
wenn dem/der Arbeitnehmerln zur Sicher-
stellung der Erholung innerhalb der néchsten
10 Arbeitstage ein Halbtag Freizeit, welcher
unmittelbar an eine tagliche oder wachentli-
che Ruhezeit angrenzt, gewdhrt wird. In Zu-
sammenhang mit Reisebewegungen ist eine
zweimalige Verkirzung der taglichen Ruhe-
zeit pro Woche méglich.
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For

8) Die Abgeltung von aktiver Reisezeit auBer-
halb der NAZ erfolgt im Verhaltnis 1:1. Ab-
weichende Individualvereinbarungen  sind
moglich.

9) Passive Reisezeit wird im Ausmaf3 der tagli-
chen NAZ 1:1 abgegolten. Danach besteht
fir passive Reisezeit kein Entgeltanspruch.

§ 11 b ARBEITSZEIT

erzieherisch/heilpddagogisch tdtige Arbeit-

nehmerlnnen in stationdren bzw. teilstationdren Be-
reichen, fir die gem. § 1 Abs 2 Z 6 AZG das Arbeits-
zeitgesetz nicht gilt:

1)

2)

Die Normarlarbeitszeit (NAZ) pro Woche betragt
40 Stunden. Flexible Arbeitszeitmodelle kénnen
unfer den in Folge angefihrten Bedingungen fir
Betriebe, als auch Betriebsbereiche schriftlich ver-
einbart werden. Arbeitgebern steht der schriftliche
Abschluss von Vereinbarungen im Sinne des § 29

iVm § 97 ArbVG mit dem Betriebsrat frei.

Arbeitsbereitschaft:

a) Unter Arbeitsbereitschaft ist jene Zeit zu
verstehen, wdhrend der sich der/die Arbeit-
nehmerln am Dienstort zur jederzeitigen Ver-
figung zu halten hat, auch wenn der/die
Arbeitnehmerln wahrend dieser Zeit keine
effektive Arbeit verrichtet oder nur bei Ein-
treten eines Bereitschaftsfalles tatig wird. Re-
gelmaBig und in erheblichem Umfang fallt
Arbeitsbereitschaft dann an, wenn sie min-
destens ein Drittel der Arbeitszeit umfasst.
Fir solche Zeiten der Arbeitsbereitschaft
werden vom Dienstgeber besondere Erho-
lungsmdglichkeiten bereitgestellt.

b) Bei einem Durchrechnungszeitraum (DRZ)
von bis zu 52 Wochen kann die NAZ in
einzelnen Wochen des DRZ auf bis zu 72
Stunden ausgedehnt werden, wenn die
NAZ wdahrend des DRZ durchschnitilich 60
Stunden pro Woche nicht Gberschreitet. Der
DRZ ist mit dem Kalenderjahr ident, kann
aber auch durch Einzelvereinbarung oder
Betriebsvereinbarung auf einen anderen
Zeitraum, der ein Jahr nicht iberschreiten
darf, verlegt werden. Am Ende des DRZ ist
ein 1:1 Ubertrag von Mehrarbeitsstunden
oder Minusstunden im Ausmaf3 von maximal

3)

einer Wochenstundenverpflichtung in den
ndchsten DRZ méglich. Die das Ausmaf3 der
Wochenstundenverpflichtung  Gberschreiten-
de Arbeitsstunden sind Uberstunden gem.
§ 11a /6. Diese Handhabung gilt auch fir
Teilzeitkrafte bei Uber- oder Unterschreitung
der vereinbarten wochentlichen Normalar-
beitszeit.

c) Zeiten der Arbeitsbereitschaft werden durch
eine pauschale Entschadigung von EUR 5,40
je Bereitschaftsstunde zuziglich dem Nacht-
dienstzuschlag gemaf3 § 14 /1 lit. b) abge-
golten.

d) Zeiten, wahrend denen der/die Arbeitneh-

merln bei Eintreten eines Bereitschafts-
falles tatig wird, werden zu 100 % entlohnt,
wobei als Mindestzeit pro Einsatz 15 Minu-

ten berechnet werden.

e) Fir Einsatzzeiten wdhrend der Arbeits-
bereitschaft in der Zeit zwischen 22.00 Uhr
und 06.00 Uhr bzw. an Sonn- und Feierto-
gen steht der Nachtdienstzuschlag bzw. der
Sonn- und Feiertagszuschlag gemaB § 14
des Kollektivvertrages zu.

Rahmenregelung:

a) Zeitguthaben werden auf dem Zeitkonto
gutgeschrieben und kénnen auf Wunsch
des/der
Durchrechnungszeitraumes und nach Ter-
minvereinbarung in mehrtagigen Freizeit-
blocks verbraucht werden.

Arbeitnehmerln innerhalb des

b) Abgeltung von Zeitguthaben bei Ende des
Arbeitsverhdltnisses: Besteht bei Ende des
Arbeitsverhdltnisses ein Zeitguthaben, er-
folgt die Abgeltung mit dem Stundenver-
dienst (1:1).
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1)

Bei Beendigung des Dienstverhdltnisses
kann eine einvernehmliche Vereinbarung
auch vorsehen, dass sich die Kindigungs-
frist um die nicht verbrauchten Zeitguthaben
verlangert und der/die Arbeitnehmerln wah-
rend dieser Zeit dienstfrei gestellt wird. Eine
Zeitschuld hat der/die Arbeitnehmerln im
Falle der Entlassung aus Verschulden des/
der Arbeitnehmerln und des unbegrindeten
vorzeitigen Austrittes zurickzuzahlen.

c) Bei Arbeitsbereitschaft ist die NAZ individu-
ell festzulegen. Die wdchentliche Normal-
arbeitszeit im Durchrechnungszeitraum ist
grundsatzlich mindestens 2 Wochen im

4)

5)

Vorhinein zu vereinbaren. In begrindeten
Ausnahmen sind Anderungen, die sich aus
den jeweiligen Betriebserfordernissen oder
aus der Bedachtnahme auf die Interessen
der Arbeitnehmerlnnen ergeben, rechtzeitig
vorher zu vereinbaren.

Die Absdatze 5-8 des § 11a gelten sinngemaB.

Sonderbestimmung:  Die  Tatigkeiten  der
Kinderdorfmitter/-véter und deren Vertreterlnnen in
Kinderdorffamilien gliedern sich in Arbeitszeit und
Lebensform. Die Ausfihrungen dazu sind iber eine
Betriebsvereinbarung zu regeln.

§ 12 SONDERZAHLUNGEN

Urlaubszuschuss (Urlaubsgeld) und Weihnachtre-
muneration (Weihnachtsgeld): Alle  Arbeitneh-
merlnnen erhalten im Kalenderjahr vier Son-
derzahlungen; jeweils in Hohe eines halben
Monatsgehaltes des Auszahlungsmonats  (bzw.
bei divergierenden Gehdltern als auch Anderung
des Beschaftigungsausmafies der Durchschnitt der
letzten 13 Wochen). Die Auszahlungen erfolgen

2)

mit den Entgeltauszahlungen in den Monaten
Marz, Juni, September und November.

Den wahrend des Jahres ein- oder austretenden
Arbeitnehmerlnnen gebihrt der aliquote Teil der
Sonderzahlungen gem. Abs. 1; und 2, bei aus-
tretenden Arbeitnehmerlnnen berechnet nach
dem laufenden Bruttomonatsgehalt.

§ 13 GEHALTSGRUPPEN, BESTIMMUNGEN UBER

DIE EINREIHUNG, GEHALTSTABELLE

Die Dienstverhdlinisse aller Arbeitnehmerlnnen sind in
Gehaltsgruppen (von der Tatigkeit bestimmt) und Ge-
haltsstufen (abhangig von den Dienst- und Vordienst-

jahren) einzureihen.

1)

Gehaltsgruppen
Die Einreihung in die Gehaltsgruppen hat sich
zu orientieren an der maf3geblich auszuibenden
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Tatigkeit und der mit dieser verbundenen Ver-
antwortung, den Erfahrungen, Kenntnissen und
Ausbildungen, die zur Ausibung der Tatigkeit ge-
fordert bzw. im Anforderungsprofil der Stellenbe-
schreibung beschrieben sind.
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Tatigkeit und Aufgaben

Gehalts- Verantwortung Beispiele von Tatigkeiten und Berufs-
gruppe feldern
Anforderungen
Einfache Tatigkeiten
! Ger Hilfskrafte, Botendienste, Wascher- und
eringe Verantwortung Buglerln, Hausreinigung, Sortiererin
Angelernt
Einfache Bet tatigkeit f Anwei
ntache Befrevungsiatigerien aut Anweisung Klienten-Fahrdienste, Hilfskrafte in der
Geringe Verantwortun Alten- und Behindertenbetreuung sowie
2 9 ung in der Kinder- und Schilerbetreuung,
Heimhelferln, Zah dheits-
Angelernt und/oder geregelte Kurzaus- erezlizhee”ﬁr i canngesuncnetts
bildung von 100 bis 400 Stunden
Aufgaben und/oder Betreuungsdienste nach allge-
meinen Vorgaben regelméBig durchfihren , .
Kindergartenassistentln,
3 Geringe Verantwortung Servicepersonal,
Verwaltungsangestellte
Geregelte Kurzausbildung bis zu einem Jahr
Betreuungs- und Pflegedienste, Handwerksauf-
gaben nach Vorgaben Pflegeassistenz, Fachsozialbetreuerln
. . . fir Alten- und Behindertenarbeit, Koch,
4 Verantwortung fir selbststdndige Ausfihrung Handwerker, akad. Freizeitpadagogln,
Lehrabschluss oder Fachausbildung (1 bis 2 Sachbearbeiterln
Jahre)
Selbststandige Durchfih fachspezifisch
Tgti sks cnaige Fureniuhring fachspeziiischer Diplomsozialbetreuerln fir Behinderten-,
gkeiten - o
- Alten- und Familienarbeit, Kindergarten-
5 Ubertragene Verantwortung fir definierte Auf- padagogln, Fachkraft im handwerklichen
gaben Bereich mit pad. Aufgaben, Haustech-
ikerln, Sachbearbeiterln mit Spezial-
Lehrabschluss + Zusatzausbildung oder Fach- glufgrork\),enoc edroetierin mif spezia
ausbildung 3 Jahre
Umfassende, selbststandige Durchfihrung fach-
ifischer Tatigkeit
spezischer Tdgreren Diplom-Gesundheits- und Krankenpflege-
Eigenverantwortung fir einen definierten rin (DGKS/P), Sonderkindergartenpada-
6 Bereich gogln, Trainerln fir Erwachsenenbildung,
Fachbearbeitung in der Verwalt d
Fachausbildung 3 Jahre, Zugang ohne Matu- |ch earbetiting fn cer yerwatiing un
ra/oder berufsausbildende hdhere Schule mit
Maturaabschluss
Komplexe Durchfihrung fachspezifischer Tatig-
keiten und Planungen (fir den Einzelfall)
- Fallverantwortung, Zielverantwortung, Gruppen- | Dipl. Sozialpadagogln; SozialarbeiterIn;

verantwortung

Hohere berufliche Ausbildung — Zugang mit
Matura; Abschluss Bachelor

med. techn. Dienst
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spezifische Aufgaben

Komplexe Durchfihrung fachspezifischer Tatig-
T | keiten und Planungen, Spezialistentatigkeiten fir

V | Spezielle Verantwortung

dung fir Spezialisten

Héhere berufliche Fachausbildung - Zugang mit
A | Matura; Abschluss Master, zusétzlich Ausbil-

Leitungsfunktionen, soweit diese Uber das den jeweili-
gen Gehaltsgruppen zugeschriebene Ausmaf3 an Auf-
gaben und Verantwortungen hinausgehen, sind durch
das kollektivvertragliche Gehaltsschema nicht erfasst.

Die zusdtzliche Abgeltung von Leitungsfunktionen
obliegt der Vereinbarung zwischen Arbeitgeber und
Arbeitnehmerln.

2)

Gehaltsstufen (Dienstjahre) - Anrechnung von
Zeiten fur die Einreihung:

Jedes Dienstjahr bildet eine Gehaltsstufe. Fir die
erstmalige Einreihung in eine Gehaltsstufe gilt:

a) Berufsspezifische  Vordienstzeiten  bzw.
Vordienstzeiten (auch auf Basis: Neue/r
Selbststandige/r, Freie/r Dienstnehmerln,
Werkvertrag), die fir die Tatigkeit dienlich
und mit der auszuibenden Tatigkeit direkt
vergleichbar sind, werden fir die erstmalige
Einreihung in die jeweilige Gehaltsgruppe
wie im Betrieb verbrachte Dienstzeiten 1
Jahr = 1 Stufe angerechnet.

b) Wenn allgemeine Berufserfahrung im Anfor-
derungsprofil/in der Stellenausschreibung
gewinscht wird, sind diese Zeiten in diesem
Fall 1:3 anzurechnen, maximal jedoch 15

Jahre (als 5 Stufen).

c) Fir Zeiten der Kindererziehung im gemeinso-
men Haushalt werden bei Beschaftigungsver-
hdltnissen, welche nach Inkraftireten des VSG-
KV 2019 abgeschlossen werden, pauschal
1 Jahr = eine Gehaltsstufe je Kind, maximal
jedoch 5 Jahre an Kindererziehungszeit ange-
rechnet. Fir Zeiten anrechenbarer Kinderer-
ziehung im Sinne dieser Regelung sind keine
anderweitigen Uberschneidenden Vordienst-
zeiten (z.B. Karenz) geltend machbar.
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3)

d) Die Berechnung der Anrechnung gemaB lit.
a), lit. b) und lit. ¢) erfolgt exakt und wird
auf ganze Jahre gerundet (kaufménnische
Rundung).

e) Bei Uberschneidung von anrechenbaren
Zeiten z&hlt die Hoherwertige.

f)  Zeiten der Berufsausbildung (Schulausbil-
dung, universitare Ausbildung) zahlen nicht
als Vordienstzeiten.

g) Vordienstzeiten sind bei sonstiger Unzulas-
sigkeit einer Geltendmachung nachweislich
auf Aufforderung des Arbeitgebers vor Auf-
nahme der Tatigkeit geltend zu machen und
missen erst auf erfolgten Nachweis hin an-
gerechnet werden. Eine spatere Geltendma-
chung ist ausgeschlossen.

Vorrickungen

a) Nach Eintritt in das Unternehmen erfolgt mit
jedem Dienstjahr eine Vorriickung innerhalb
der jeweiligen Gehaltsgruppe in die nachst-
hohere Gehaltsstufe. Fir den Zeitpunkt der
Vorriickung ist der Eintritt in das Unterneh-
men maf3geblich. Wenn dies nicht der erste
Tag im Monat war, ist der Vorrickungsstich-
tag der 1. Tag des folgenden Monats.

b) Die nach dem Eintritt in das Unternehmen
im Rahmen des gesetzlichen Anspruchs
vereinbarten und konsumierten Zeiten von
Eltern- und Hospizkarenz werden fir die
Vorriickung zur Ganze angerechnet. Diese
Regelung gilt nur fir Eltern- und Hospitzka-
renzzeiten, die nach dem O1. Februar 2013
angefallen sind bzw. anfallen.
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Karenzzeiten, die in der Zeit zwischen
01.07.2012 und 31.01.2013 angefallen
sind, werden zu 50%, davor liegende Ko-
renzzeiten werden auf Vorrickungen nicht
angerechnet.

Erfolgt infolge einer verdnderten Tatigkeit
eine Umreihung von einer Gehaltsgruppe
in eine hdhere Gehaltsgruppe, so hat die
Einreihung in der neuen Gehaltsgruppe in
jene Gehaltsstufe zu erfolgen, die 50% der
bisherigen betrieblichen  Dienstzeiten be-

ricksichtigt, mindestens jedoch in jene Ge-

d)

haltsstufe, deren KV-Gehalt eine Stufe iber
dem bisherigen KV-Gehalt liegt. In diesem
Fall gilt als never Vorrickungsstichtag der
Tag der Neueinstufung.

Arbeitnehmerlnnen missen zu jedem Zeit-
punkt ihres Dienstverhdltnisses gemaf3 der
Anrechnungskriterien eingereiht sein.
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4) Gehaltstabelle
a) Gehaltstabelle, giltig ab dem O1. Februar 2020
Gehaltsgruppen 1 2 3 4 5 6 7 8
G.Stufe /Dj. 1 1.717 ~ 1.828,—- 1.940,- 2.240,- 2.465,- 2.745,- 2911, 3.247 -
G.Stufe /Dj. 2 1.745,—- 1.870,- 1.998,—- 2.314,- 2.545 - 2.835,- 3.016,- 3.385,-
G.Stufe /Dj. 3 1.772,~ 1.910,- 2.051,- 2.380,- 2.618,- 2917, 3.110,- 3.511,-
G.Stufe /Dj. 4 1.800,—- 1.950,—- 2.099 - 2.442,- 2.683,- 2.994,- 3.196,- 3.627 -
G.Stufe /Dj. 5 1.827,- 1.987,- 2.145,- 2.496,- 2.746,- 3.065,- 3.276,- 3.733,-
G.Stufe /Dj. 6 1.855,- 2.025,- 2.184,- 2.548 - 2.802,- 3.129,- 3.348,- 3.832,-
G.Stufe /Dj. 7 1.881,- 2.061,- 2.224 - 2.594,- 2.853,- 3.188,- 3.416,- 3.920,-
G.Stufe /Dj. 8 1.906,- 2.096,- 2.259 - 2.638,- 2.901,- 3.242 - 3.477 - 4.003,-
G.Stufe /Dj. 9 1.930,-| 2.130,-| 2.290-| 2.677,-| 2944-| 3.292-| 3.533,-| 4.078-
G.Stufe /Dj. 10 1.957,-| 2160, | 2319-| 2715~-| 2985-| 3.338-| 3.585-| 4.148-
G.Stufe /Dj. 11 1.980,- 2.192,- 2.346,- 2.747 ~ 3.021,- 3.380,- 3.632,- | 4.210,-
G.Stufe /Dj. 12 2.004 - 2.220,- 2.371,- 2.778,- 3.055,- 3.418,- 3.676,- 4.268,-
G.Stufe /Dj. 13 2.029,- 2.244 - 2.393,- 2.806,- 3.084,- 3.453 - 3.715,- 4.322,—
G.Stufe /Dj. 14 2.052,- 2.269,- 2412~ 2.831,- 3.113,- 3.483 - 3.752,- 4.370,-
G.Stufe /Dj. 15 2073,-| 2.291,-| 2430-| 2.855-| 3.139-| 3.514,-| 3.785-| 4.416-
G.Stufe /Dj. 16 2.096,~ 2.312,- 2.450,- 2.877 - 3.163,- 3.541 - 3.815,- 4.456,-
G.Stufe /Dj. 17 2.096,- 2.322 - 2.465,- 2.896,- 3.185,- 3.565,- 3.845,- 4.493,-
G.Stufe /Dj. 18 2.096,- 2.332,- 2.481 - 2.913,- 3.205,- 3.588,- 3.869,- 4.527 ~
G.Stufe /Dj. 19 2.096,- 2.339,- 2.493 - 2.932,- 3.224 - 3.609,- 3.894,- 4.560,-
G.Stufe /Dj. 20 2.096,- | 2.346,-| 2.505-| 2947-| 3.240~-| 3.629,-| 3.916-| 4.589.-
G.Stufe /Dj. 21 2.096,~ 2.351,- 2.515,- 2.961,- 3.255,- 3.646,- 3.935,- 4.614,-
G.Stufe /Dj. 22 2.096,- 2.360,~ 2.528,- 2.974,- 3.270,- 3.664,- 3.954,- | 4.641,-
G.Stufe /Dj. 23 2.096,- 2.364,- 2.538,- 2.985,- 3.284,- 3.677 - 3.971,- 4.661,-
G.Stufe /Dj. 24 2.096,- 2.366,- 2.546,- 2.995,- 3.294,- 3.690,- 3.986,- 4.683,-
G.Stufe /Dj. 25 2.096,- 2.366,~ 2.553,- 3.005,- 3.304,- 3.701,- 3.999,- 4.699,-
G.Stufe /Dj. 26 2.096,~ 2.366,- 2.559,- 3.014,- 3.313,- 3.712,- 4.011,- 4.718,-
G.Stufe /Dj. 27 2.096,- | 2.366,-| 2.566~| 3.021,-| 3.320~| 3.722-| 4.021,-| 4.730-
G.Stufe /Dj. 28 2.096,- 2.366,- 2.570,~ 3.027 - 3.328,- 3.730,- | 4.029,- 4742,
G.Stufe /Dj. 29 2.096,- 2.366,- 2.574,- 3.032,- 3.334,- 3.735,- 4.035,- 4.750,-
G.Stufe /Dj. 30 2.096,- 2.366,~ 2.577 - 3.035,- 3.338,- 3.741 - 4.042,—- 4.758,-
G.Stufe /Dj. 31 2.096,- | 2366~ | 2.577,-| 3.035-| 3.338-| 3.741,-| 4.042-| 4.758,.-

Fur teilzeitbeschaftigte Arbeitnehmerlnnen gelten die dem Ausmaf3 der Anstellung entsprechenden aliquoten
Tabellenwerte.

Ab der letzten Gehaltsstufe erhht sich das Entgelt jeweils um die von den Sozialpartnern vereinbarte KV-

Erhdhung.
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1)

b) IST- Gehaltserhchung: Die IST-Gehdlter von
Arbeitnehmernlnnen, deren Gehaltshdhe iiber
den jeweiligen Mindestgehaltssctzen It. Kol-
lektivvertrag liegen, sind ab 01.02.2020 um
1,8% anzuheben (kaufménnische Rundung
auf volle Euro). Nach Anhebung des IST-Ge-
haltes ist zu prifen, ob das neue Monatsgehalt
dem neuen (ab 01. 02. 2020 geltenden) kol-
lektivvertraglichen Mindestgehalt entspricht. Ist
dies nicht der Fall, so ist das Gehalt an den
neuen kollektivvertraglichen Mindestgehalt,
gultig ab 01. 02. 2020, anzupassen. Betrieb-
lich gewdhrte Fahrtkostenzuschisse sind bei
diesem Vergleich nicht einzurechnen.

c) Lehrlingsentschadigungen

1. Lehrjahr .o EUR 599,-
2. Lehrjahr ..o EUR 756~
3. Lehrjahr ..o EUR  1.062,-
4. Lehriahr ... EUR  1.355,-

d) Entschadigungen fir Ferialangestellte

Werden wie Lehrlingsentschadigungen im
4. Lehrjahr berechnet. Als Ferien gelten da-
bei neben den klassischen Schulferien alle

ausbildungsbezogenen Freizeitmodule; nach
Lehrplan/Studienplan vorgegeben oder frei-
willig gewahlt.

e) Entgeltregelung fir die Transitarbeitskréfte:

Fur die Transitarbeitskrafte — die im Ubrigen
gem. § 1 /4 b) vom Kollektivvertrag ausge-
nommen sind,/gelten folgende Einreihungen
und monatliche Entgelte:

Stufe A: Arbeitnehmerlnnen, die einfache,
schematische Tatigkeiten unter Anweisung
verrichten.

Stufe B: Arbeitnehmerlnnen, mit branchen-
Ublichen Berufskenntnissen, die wesentliche
Arbeitsschritte selbststandig durchfihren.

Stufe A: EUR 1.545,30 (90% der Gehalts-
gruppe 1 / 1. Dienstjahr

Stufe B: EUR 1.631,15 (95% der Gehalts-
gruppe 1 / 1. Dienstjahr)

§ 13 a UBERGANGSBESTIMMUNGEN

Mit 01.02.2014 tritt anstelle des Systems der
Gehaltsklassen die in § 13 beschriebenen Ge-
haltsgruppen in Kraft. Bei der Uberleitung von
den Gehaltsklassen in die Gehaltsgruppen ist
wie folgt vorzugehen:

Im ersten Schritt sind alle Arbeitnehmerlnnen ei-
ner der in § 13 /1 beschriebenen Gehaltsgrup-

pe zuzuordnen und einzureihen.

In einem weiteren Schritt werden fir alle Arbeit-
nehmerlnnen die Dienstjahre samt den anrechen-
baren Vordienstjahren gem. § 13 /2 neu berech-
net. In der Folge wird das neue IST-Gehalt auf der
Basis der Gehaltsgruppe und der anrechenbaren
Dienstjahre, unter Einbeziehung allfdlliger kollek-
tivvertraglicher Zulagen (EG-Zulage), ermittelt.

Dieser Neuberechnung wird das bisherige IST-
Gehalt, welches mit einem Index von 2,5% er-
hoht wird, gegenibergestellt.

In diese Gegeniberstellung werden alle KV-Uber-
zahlungen, soweit es sich nicht um leistungsab-
hangige Lohnbestandteile (z.B. Nachtdienstzula-
ge, Rufbereitschaft, Sonn- und Feiertagszuschlag,
Uberstunden und dgl.) handelt, einbezogen.

Ergibt diese Gegeniberstellung, dass die Neu-
berechung ein hoheres IST-Gehalt ausweist, ist
dieses hohere anzuwenden. Ergibt sich durch
die Neuberechnung jedoch ein geringeres IST-
Gehalt, bleibt fir die Arbeitnehmerlnnen der An-
spruch auf das bisherige, mit 01.02.2014 um
2,5% erhohte IST-Gehalt, erhalten.
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2)

1)

2)

Uberzahlung und Dienstjahrvorriickung

Wenn es aufgrund der Einstufungsberechnung
des neven KV ab 1.2.2014 zu einer Uberzah-
lung gekommen ist, ist mit dieser Uberzahlung
bei Dienstjahrvorrickungen wie folgt vorzuge-
hen: Es kann jeweils maximal die Halfte des
Geldbetrages bei der Dienstjahrvorrickung von
der Uberzahlung ,aufgesogen” werden.

Der/die Arbeitnehmerln hatte am
01.02.2014 mit dem neuen Kollektivvertrag eine

Uberzahlung von Euro 200,—. Nun kommt der/

Beispiel:

die AN in das nachste Dienstjahr und der KV
Gehalt erhdht sich um Euro 28,-. Somit darf die
Uberzahlung nur um Euro 14,- ,aufgesogen”
werden. Dies kann sich bis zur Erreichung von
50% der urspringlichen Gesamtiberzahlung
zum Stichtag 01.02.2014 wiederholen. In dem
vorliegenden Beispiel sind dies Euro 100,~, die
als Fixbetrag aufgesogen werden. Nach dem
Abzug von Euro 14,— ergeben sich Euro 186,-.
Diese Euro 186,— werden jahrlich zusammen mit
dem Ist Lohn indexiert.

§ 14 ZULAGEN UND ZUSCHLAGE

Nachtdienstzuschlag:

a) Fir Nachtdienste und Einsatzzeiten wahrend
der Arbeitsbereitschaft und Rufbereitschaft in
der Zeit zwischen 22.00 und 06.00 Uhr erhalt
der/die Arbeitnehmerln einen Nachtdienstzu-
schlag in Hhe von EUR 8,60 pro Stunde.
Ausgenommen davon sind Mitarbeiterlnnen
in Betrieben, in welchen es eine Pauschalab-
geltung gem. § 11 a Abs. 4 lit. f) gibt.

b) Erzieherisch tatige Arbeitnehmerlnnen, fir
die das Arbeitszeitmodell gemaf3 § 11b
gilt, erhalten zur Entschadigung gemaf3
§ 11b /2 lit. ¢) je Arbeitsbereitschafts-
Nachtdienststunde ein Nachtdienstzuschlag
von EUR 2,95. Uber Betriebsvereinbarung
kann auch eine Abgeltung in Zeit erfolgen.

Sonn- und Feiertagszuschlag:

Fur Dienste laut regularem Dienstplan und Ein-
satzzeiten wahrend der Arbeitsbereitschaft und
Rufbereitschaft an Sonn- und Feiertagen erhalt
der/die Arbeitnehmerln einen Sonn- und Feier-
tagszuschlag in Hohe von EUR 5,40 pro Stunde.
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3)

4)

5)

Erschwernis- und Gefahrenzulage:

Arbeitnehmerlnnen mit Uberwiegendem (mehr
als 50 %) Klienten- und Patientenkontakt haben
im Sinne der Definition § 68 EStG Anspruch auf
eine Erschwernis- und Gefahrenzulage in Hohe
von Euro 172, pro Monat 12-mal jghrlich. Die
steverliche Behandlung dieser Zulage bleibt der
Entscheidung der Finanzbehérden vorbehalten,
jedenfalls haben die Arbeitnehmerlnnen gegen-
Uber den Arbeitgebern keinen Anspruch auf eine
bestimmte steuerliche Behandlung. Im Fall einer
Teilzeitbeschaftigung erfolgt die Abgeltung ali-
quot zum Beschaftigungsausmaf.

Arbeitnehmerlnnen der GG 4 des VSGKV mit
einer mindestens zweijahrigen SOB Ausbildung
(,Fachsozialbetreuer Altenarbeit”, ,Fachsozial-
betreuer Behindertenarbeit”,...) oder dem Ab-
schluss ,Pflegefachassistenz” sowie einer ein-
schlagigen Tatigkeit erhalten eine monatliche
Zulage von EUR 153,-, aliquotiert auf das Be-
schaftigungsausmaB.

In den Betrdgen gemaf § 14 /1 bis /3 sind die
aliquoten Sonderzahlungen enthalten.
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1)

2)

3)

§ 15 BETRIEBLICHE ALTERSVORSORGE

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, zur Altersvorsorge
der Arbeitnehmerlnnen einer Uberbetrieblichen
Pensionskasse oder einer Befrieblichen Kollektiv-
versicherung beizutreten. Dieser Beitritt hat durch
Abschluss einer Betriebsvereinbarung und eines
Vertrages mit einer Pensionskasse im Sinne von
§ 15 Pensionskassengesetz bzw. einer Befrieb-
lichen Kollektivversicherung im Sinne des § 18 f
Versicherungsaufsichtsgesetz zu erfolgen.

Geltungsbereich:

Der Arbeitgeber verpflichtet sich, alle Arbeit
nehmerlnnen nach Ablauf von 6 Dienstmonaten
im Unternehmen in die Pensionskasse bzw. Be-
triebliche Kollektivversicherung einzubeziehen.

Beitrag:

Der Arbeitgeber verpflichtet sich, zur Finanzie-
rung der Versorgungsleistungen  monatlich
Arbeitgeberbeitrage in zumindest folgender Hohe
zuziglich der gesetzlichen Versicherungssteuer an
die Pensionskasse zu entrichten:

a) 2 % der Bemessungsgrundlage des/der Ar-
beitnehmerin

b) bzw. einen Fixbetrag in einer Hohe, die zum
Zeitpunkt des Abschlusses des Vertrages 2 %
der Bemessungsgrundlage des/der Arbeitneh-
merln entspricht. Dieser Betrag ist wertgesi-
chert und steigt jahrlich mit dem Prozentsatz,
um den die Gehalter der Arbeitnehmerlnnen
laut IstErhdhung gemaf dieses Kollektivvertra-
ges anzuheben sind.

Bemessungsgrundlage ist das aus dem
Dienst- bzw. Arbeitsverhaltnis  gebihren-

4)

de Jahresbrutto - d.h. die Summe der
Monatsbruttogehalter plus fixe Zulagen (z.B.
Stellenleiterzulage) plus Urlaubszuschuss und
Weihnachtsremuneration (= 13. und 14.
Bezug) ohne Mehrarbeitsvergitung, ohne
variable Zulagen (z.B. Abgeltung fir Rufbe-
reitschaftsdienste) und ohne Aufwandsent-

schadigungen.
Anrechnungsbestimmung/Ginstigkeitsvergleich:

Abweichende Regelungen koénnen entweder
durch a) Anrechnungsbestimmung oder b) Gins-
tigkeitsvergleich unter den dort angefihrten Be-
stimmungen vereinbart werden.
a) Anrechnungsbestimmung:  Insoweit  vor
Wirksamwerden dieses Kollektivvertrages
eine innerbetriebliche Pensionsregelung ge-
wahrt wurde, kann diese einvernehmlich auf
die Pensionsregelung gemaB3 § 15 dieses
Kollektivvertrages angerechnet werden. Das
Ausmaf3 der Anrechnung ist Gber Einzelver-
einbarung festzulegen. Auf Wunsch des/
der Arbeitnehmerln ist der Betriebsrat bei

zuziehen.

b) Gunstigkeitsvergleich: Insoweit vor Wirk-
samwerden dieses Kollektivvertrages eine
betriebliche Pensionsregelung besteht, die fir
den/die Arbeitnehmerln ginstiger ist, kann
Uber beiderseitiges Einvernehmen einzelver-
traglich ein Gunstigkeitsvergleich geschlos-

sen werden. Auf Wunsch des/der Arbeitneh-
merln ist der Betriebsrat beizuziehen.

Vereinbart werden kann jeweils nur das Modell
a) Anrechnungsbestimmung oder b) Gunstig-
keitsvergleich.
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§ 16 SONDERBESTIMMUNGEN FUR ALTEN- UND PFLEGEEINRICHTUNGEN

I. Arbeitszeit und die nicht in diesen optiert haben, gilt dieser KV
mit Ausnahme von:
1) Normalarbeitszeit: Fir Arbeitnehmerlnnen, auf * § 13 Bestimmung Gber die Einreihung
die das Krankenanstaltenarbeitszeitgesetz (KA und Gehaltsklassen inkl. § 14 Zulagen
AZG) zur Anwendung kommt, gilt das KA AZG « §4 Freistellung fir Fort- und Weiterbildung
mit den Ergdnzungen gemdB § 11 a dieses * 85 Freistellung fir Einzel-Supervision
Kollektivvertrages. * §6 Kosten fir Fort- und Weiterbildung
und Einzel-Supervision
Fur die Arbeitnehmerlnnen der restlichen Bereiche * § 10 Sabbaticalregelung .
gilt das Arbeitszeitgesetz (AZG) und das Arbeits- * § 12 Sonderzahlungen
ruhegesetz (ARG) mit den Ergénzungen dieses * § 15 Betriebliche Altersvorsorge

8§ 18 Familienzeitbonus
* § 19 Zugangserleichterung

Kollektivvertrags.

2) Zeitgutschrift fir Nachtdienste
Fur diese Arbeitnehmerlnnen gilt:
Fir jeden Nachtdienst im Sinne des § 2 der
NschG-Novelle 1992 gebihrt eine zusatzliche a) Ein Wechsel in die Bestimmungen dieses KV ist nur

Zeitgutschrift. im Einvernehmen mit dem Arbeitgeber méglich.
Mit der Optierung in diesen KV trefen alle bisherigen
IIl. Ubergangsbestimmungen fir bestehende Arbeits- vertraglichen Vereinbarungen Gber Entgelte, Zula-
verhdltnisse/Optionsméglichkeit gen, Zuschlage und Aufwandsentschadigungen
auBer Kraft, sofern sie nicht in einer echten
Fur Arbeitnehmerlnnen, deren Arbeitsverhdltnisse vor Betriebsvereinbarung geregelt sind.

In-Kraft-Treten dieses KVs 2006 begriindet wurden

§ 17 SONDERBESTIMMUNGEN FUR EINRICHTUNGEN DER

OFFENEN JUGENDARBEIT

Zulagen und Zuschlége 2) Sonn- und Feiertagszuschlag:
Zusatzlich zur Regelung in § 14 /2 besteht wahl-
1) Nachtdienstzuschlag: weise die Mdglichkeit anstelle eines Zuschlages je
Zusatzlich zur Regelung in § 14 /1 lit. a) besteht Stunde auf 20 Minuten Zeitgutschrift je Stunde.

wahlweise die Mdglichkeit anstelle eines Nacht-
dienstzuschlages je Stunde auf 20 Minuten Zeit-
gutschrift je Stunde.

§ 18 FAMILIENZEITBONUS FUR VATER BEI GEBURTEN

Fur Geburten ab 1. Marz 2017 haben Vater einen des FamZeitbG. Diese Regelung gilt sinngemaf3 auch
Anspruch auf einen Familienzeitbonus bei Geburten fir gleichgeschlechtliche Eltern sowie fir Adoptiv- und
(Papamonat) im Sinne als auch unter den Bedingungen Pflegeeltern zu den gleichen Bedingungen.
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§ 19 ZUGANGSERLEICHTERUNG § 2 URLG “6. URLAUBSWOCHE"”

Der Anspruch auf die gesetzlich gewahrte “6. Ur-
laubswoche” im Sinne des § 2 UrlG 1976 erwachst
frihestens gemeinsam mit dem ersten auf die Voll-
endung des 45. Lebensjahres folgenden und nach
Inkrafttreten des VSG KV 2019 entstehenden Ur-
laubsanspruch, sofern zu diesem Zeitpunkt zumin-

dest 10 Jahre Kollektivvertragsunterlegenheit von
des/der  Arbeitneh-
mers/In (VSGKV in der geltenden als auch friheren
Fassung/en) nachgewiesen werden kdnnen. Eine
Anrechnung anderer Vordienstzeiten ist auf diese
Regelung nicht anwendbar.

Beschaftigungsverhaltnissen

§ 20 VERFALLSFRIST

Jegliche Anspriche aus einem auf dem gegenstand-
lichen Kollektivvertrag basierenden Beschaftigungs-
verhdlinis missen bei sonstigem Verfall innerhalb

von drei Monaten ab Falligkeit schriftlich geltend ge-
macht werden, um die gesetzlichen Verjahrungsfrist
zu wahren.

§ 21 BEILEGUNG VON AUSLEGUNGSDIFFERENZEN

Mit der Beilegung von Differenzen, die sich aus
der Auslegung dieses Kollektivvertrages ergeben,
hat sich vor Anrufung des Arbeits- und Sozial-
gerichtes ein paritatischer, aus je 3 Vertreterlnnen

der vertragsschlieBenden Organisationen zusammen-
gesetzter Ausschuss binnen 4 Wochen nach Antrag
eines Vertragspartners zu befassen.

§ 22 GELTUNGSDAUER

Dieser Kollektivvertrag tritt mit 01.02.2020 in Kraft.

Jeder Vertragsteil hat das Recht, den Kollektivvertrag
jeweils mit mindestens dreimonatiger Kindigungsfrist
zum Quartalsende mittels eingeschriebenen Briefes
zu kindigen. Wahrend der Kindigungsfrist sind Ver-

handlungen iber die Anderung des Kollektivvertrages
zu fihren. Uber Verlangen eines der beiden Vertrags-
teile missen auch wahrend der Geltungsdauver des
Kollektivvertrages Verhandlungen iber die Abénde-
rung desselben gefihrt werden.
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Ihre Kontaktadressen der
GPA-djp

Service-Hotline: +43 (0)5 0301-301

Gewerkschaft der Privatangestellten,
Druck, Journalismus, Papier

1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1
service@gpa-djp.at

Regionalgeschdaftsstelle Wien
1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1

Regionalgeschdaftsstelle Niederosterreich
3100 St. Pslten, Gewerkschaftsplatz 1

Regionalgeschdaftsstelle Burgenland
7000 Eisenstadt, Wiener Straf’e 7

Regionalgeschdaftsstelle Steiermark
8020 Graz, Karl-Morre-Strafie 32
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9020 Klagenfurt, BahnhofstraBe 44/4

Regionalgeschdéftsstelle Oberésterreich
4020 Linz, VolksgartenstraBe 40

Regionalgeschdéftsstelle Salzburg
5020 Salzburg, Markus-Sittikus-StraBe 10

Regionalgeschdaftsstelle Tirol
6020 Innsbruck, Sidtiroler Platz 14-16

Regionalgeschdaftsstelle Vorarlberg
6901 Bregenz, Reutegasse 11

www.gpa-dip.at
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