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MONTHLY LABOR REVIEW

Studies of the Effects of Long Working Hours

By Max D. Kossoris, U. S. Bureau of Labor Statistics

THE pressure for maximum output in wartime generally leads to g | d

some lengthening of the workweek. By drawing on the reserve I n e ne ra ) an Over an
strength of the workers, factories may obtaia greatly increased output
for brief periods of time. Over extended periods, however, very long

working schedules do not necessarily yield the greatest output. extended perIOd Of tlme,

Absenteeism increases, injuries occur more frequently, and hourly
efficiency declines until the total output from long hours of work may

b:]]:(i:t;mll_\r less than could be obtained under a shorter working Worker prOduced IeSS
schedule.

No universal rule can be established for determining the most
desirable schedule of hours under all circumstances, Careful studies h f k h
of actual experience may suggest, however, the approximate schedule per 0 u r O WO r W e n
that will be most satisfuct&'y under givendcircumsta.nces. The Bureau .
of Labor Statistics has begun such studies by surveying six metal- h h d I d
working plants which have operated in wartime under two or more t e SC e u e WaS ralse
different schedules of hours. In the present article are shown the
detailed results of one of these six case studies, together with some b h
tentative conclusions obtained from the other five.! a Ove 40 O U rS per
One of the most immediate effects of lengthening the working
schedule appears to be an increase in absenteeism. In one case

J)
(No. 4) there was little difference in the absenteeism rates under a Week.
5- and & 6-day week, as long as the daily hours were limited to 8,

Absenteeism nearly doubled, however, when daily hours were raised
to 9%, even though the 5-day week was restored (reducing weekly
hours from 48 to 47%). A later increase in hours from 47% to 55¥%,
by adding a sixth day of 9% hours, was associated with a still higher
rate of absenteeism, particularly on Saturday. This finding was
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Arbeitszeit & Symptome
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Langere Arbeitszeiten

* G@Geringere Leistung pro Zeit

* Mehr und langere Krankenstandstage

 Aufnahme und Abbau gesundheitsschadigender Arbeitsstoffe
* Progressiver Anstieg der Ermidung

* Hoheres Verletzungs- und Arbeitsunfallrisiko
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Verletzungs- & Unfallrisiko

e Risk Index, Figure 1-9 nach Folkard und Lombardi (2006)
e Schichtarbeit: Art, Anzahl und Abstand

* Dienste: Dauer, Anzahl und Abstand

 Pausen: Dauer, Anzahl und Abstand
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Relative Risk

Morning Afternoon Night
Type of Shift

FIGURE 1. Therelativeriskacross the three shifts (errorbarsare 95%Cls).
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FIGURE 2. Therelativerisk over four successive night shifts (error bars are 95% Cls). FIGURE 3. The relative risk over four successive morning/day shifts (error bars
are 95%Cls).
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Relative Risk
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FIGURE 4. Themeanrelativerisk overhoursonduty. FIGURE 5. Theestimated relativerisk on differentlengths of shift.
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FIGURE 6. Thetrendinrelative riskbetween 2-hr breaks (error barsare 95%Cls).
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FIGURE 7. Theestimatedrisk associated withdifferentformsofa48hrweek. FIGURE 8. Theestimatedriskassociated with different forms of a60 hr week.
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FIGURE 9. AsFigure8butforvariousintervals between breaks.
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Theoretische Modelle

* Belastungs-Beanspruchungs-Konzept nach Rohmert (1984)

Psychische Beanspruchung = individuelle Auswirkung der
Belastungen

* Arbeitsfahigkeitskonzept nach limarinen (1999)

Arbeitsfahigkeit = Verhaltnis der individuellen Leistungsfahigkeit zur
konkreten, vom Unternehmen gestellten Arbeitsanforderung

* Work Ability Index (Arbeitsbewaltigungsindex)

Arbeitsfahigkeit abhangig von allgemeinen Gesundheitszustand, Alter
und Beschaftigungsdauer und Ausmal der korperlichen und seelischen
Erschopfung
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Belastungs-Beanspruchungs-Konzept

Tatigkeitsinhalt Organisation besondere Bedingungen

arbeitsbedingte Belastungen

individuelle Leistungs-
voraussetzungen =
und Ressourcen

Y
Beanspruchung
Y Y
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Arbeitsfahigkeitskonzept, Grafik: S. Hattesohl, nach IImarinen (1999).
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Arbeitsbelastung

* G@Geistig fordernde Arbeit
Beanspruchung der Aufmerksamkeit und des Arbeitsgedachtnisses

e Emotional fordernde Arbeit

Beanspruchung der Empathiefahigkeit, Emotionsverarbeitung und
Selbstkontrolle

* Korperlich fordernde Arbeit
Grob- und Feinmotorik

* Schichtarbeit
Belastung durch Leistungserbringung bei Schlafbedirfnis

* Monotonie
Beanspruchung der Aufmerksamkeitslenkung und Selbstkontrolle
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Functional condiﬁoq of
an Organ or an organism =
o?:(;:ee of fafigue

Cumulative fime

Ermidung und Erholung, nach Luczak (1983)
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Adaptation

Copasen

No
adaptation

Fatigue-Adaptation Model, nach Olson (2007)
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Ermudung & Erholung

AKTIVITAT ZEITRAUM w ERHOLUNG DURCH

ARBEITSLEBEN Jahrzehnte Uberanstrengung tiber Pension

Jahrzehnte
PHASEN DES Jahre Uberanstrengung iiber Jahre Urlaub
ARBEITSLEBENS
REIHE VON Monate/Wochen  Ungiinstige Schichtpldne Wochenende, freie Tage
ARBEITSSCHICHTEN
ARBEITSSCHICHT Tag Stress liber Leistungsgrenze Freizeit, Pausen
AUFGABEN Stunden Stress liber Leistungsgrenze  Pausen
TEILE EINER AUFGABE R\ 101y Stress iiber Leistungsgrenze  Anderung der Stressfaktoren
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Miudigkeit & Arbeitsdauer # Woche
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Zunahme der mittleren Tagesmidigkeit, nach Rosa and Colligan (1988)
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Miuidigkeit & Arbeitsdauer # Tag
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Cumulative Fatigue Symptoms Index (decreased vitality, general fatigue, physical disorders,
irritability, decreased willingness to work, anxiety, depressive feelings, chronic tiredness)

nach Suwazono et al. (2008)
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Fazit

 Ermidung Folge von Arbeitsintensitat und Arbeitsdauer
 Zusammenhang zwischen Arbeitsdauer und Ermudung nicht linear

 Deutliche Ermudungsanzeichen spatestens nach 10 Stunden
Tagesarbeit

e Tagesarbeit von mehr als 11 Stunden bzw. Wochenarbeit von mehr als
55 Stunden fiihren zu Erschopfung (auch bei ,,Robusten®)

 Ermidung bei unzureichender Erholung im Wochenverlauf kumulativ

 Reduzierte Leistungsfahigkeit kurzfristig kompensierbar durch
Anstrengungserhéhung und/oder kognitiver Vereinfachung

e Zunahme der Unfallwahrscheinlichkeit und Fehlerhaufigkeit
 Ermudung durch motivationale Anreize (voriibergehend) reduzierbar
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(1) Ermidung und Erholungsmaoglichkeit
bei dlteren Arbeitnehmerinnen

Daten Austrian Health Interview Survey 2006/2007 (AT-HIS
2006/07)

World Health Organization Quality of Life (WHOQOL) Skala und
Short Form (36) Gesundheitsfragebogen (SF-36 Skala) zur
Erhebung der gesundheitsbezogenen Lebensqualitat

Forschungsfrage: Beeinflussen Alter und Erholungsmoglichkeit
arbeitsbedingte Ermidung und gibt es Unterschiede zwischen
den Geschlechtern?

* Arbeitnehmerinnen (n = 5018, 48,2% Frauen) zwischen 35 und 59
Jahre

ZENTRUM FUR PUBLIC HEALTH
M NISC! V! SITAT WI



40

35 +
30 —tp—Men with insufficient leisure
opportunities

25 —u—Women with insufficient leisure
- opportunities
=
@
& ==+~ =Men with sufficient leisure
¥ 209 opportunities
s
§ - -~ - Women with sufficient leisure
5 opportunities
= 15 1
>
(-

10

5
U -
35-39 40-44 45-49 50-54 55-59
Age groups

* Beide Geschlechter und alle Altersgruppen: ungentgend Erholungsmoglichkeit
erhdoht Wahrscheinlichkeit fir Ermidung

* Effekt am starksten bei dlteren Mannern (55 - 59 Jahre)
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(2) Effects of Rest-Break Intention on Rest-Break Frequency and Work-Related
Fatigue.

Blasche G, Pasalic S, Baubock VM, Haluza D, Schoberberger R.
Human Factors. 2016. pii: 0018720816671605.
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(2) Pausenabsicht beeinflusst
Pausenhaufigkeit und Erschopfung

* Regelmassige Arbeitspausen reduzieren die Akkumulation von
arbeitsbedingter korperlicher und geistiger Ermuidung

* Forschungsfragen:

— Einfluss von Pausenabsicht auf Anzahl und Lange
tatsachlich gemachter Pausen?

- Effekt von Pausen auf das Wohlbefinden wahrend
eines Arbeitstages?

= Individuelle Unterschiede, Vorlieben, Gewohnheiten?
e 2 Tagebuchstudien
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(2) Tagebuchstudie Arbeitnehmerinnen

e \ollzeitbeschaftige Arbeitnehmerinnen (n =111, 59% Frauen)

* FUnf Klein- und Mittelbetriebe in Wien

* Mittleres Alter 38,2 Jahre (SD = 10,4)

e Aufzeichung der Pausenabsicht und Uhrzeit, Dauer und Anzahl
der Pausen und Aktivitaten wahrend der Pause

e Aufzeichnung am Ende jeder Pause an 4 aufeinander

folgenden Arbeitstagen
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e Pausenabsicht erhoht die durchschnittliche Anzahl der Pausen
pro Arbeitstag; korreliert nicht mit Alter, Geschlecht, Bildung
und Rauchen

* Anzahl der tagl. Pausen unterschiedlich in den Betrieben (MW
=2,7-4,3)

e MW 2,6 Pausen Nichtraucherlnnen

* MW 3,4 Pausen Raucherlnnen ;¢ _
4 ]

N w
o w n
| | |

Rest Breaks/Day
|_‘l
0N
|

o
L
|

o

Mean -SD Mean + SD
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(2) Tagebuchstudie Altenfachpflegerinnen

Altenfachpflegerinnen (n = 95), 8 Manner aus der Analyse
genommen

In 3 6ffentliche Altenheimen in Osterreich

Mittleres Alter 39,7 Jahre (SD = 10,6)

Eine 60-min-Mittagspause zwischen 11:30 und 13:30, eine
15-min-Pause je morgens (10:00) und nachmittags (15:00)

Aufzeichung von subjektiver Ermudung, Stress und
Leistungsbereitschaft

Aufzeichung am Beginn und am Ende der Schicht an 2 aufeinander
folgenden 12-Stunden-Tagesschichten (7:00 - 19:00)
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* Pausenabsicht MW =9,3 (SD = 2,3)
* Pausenabsicht reduziert Ermtdung und Stress wahrend

Tagesarbeitszeit
7 4
— T

S s 1 S 3
g @ 2.5 +
a0 4 & =
B = 2
L o
x 3 15
o Q
2 2 2
3 2
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Rest Break Intention Rest Break Intention
Ermidung Stress
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(3) Work-related Self-assessed Fatigue and Recovery among Nurses.
Blasche G, Baubock VM, Haluza D.

International Archives of Occupational and Environmental Health.
2017;90(2):197-205.
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(3) Ermiidung und Erholungszeit nach
12-Stunden-Tagesschichten

* Adaquate Erholungsmaoglichkeit von fordernder Arbeit

wichtig flr Pavention negativer Gesundheitsauswirkungen
* Pflege besonders fordernde Tatigkeit

* Forschungsfrage: Wie lang soll die Erholungszeit nach 2 12-
Stunden-Tagesschichten sein?
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Tagebuchstudie Altenfachpflegerinnen

e 48 Altenfachplegerinnen (90% Frauen) in 3 6ffentlichen
Altenheimen

 Mittleres Alter 39,0 Jahre (SD = 10,3), zwischen 19 und 58 Jahre
* Tagebuch mit standardisiertem Fragebogen

 Ermudung, Stress, Elan und Schlafqualitat

e Aufzeichung taglich morgens und abends uber 5 Tage

e 2 Arbeitstage, 3 Ruhetage
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3-fache Ermidung am Arbeitstag im Vergleich zum freien Tag
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Pravention durch Arbeitszeitgestaltung

« (Uber)lange Arbeitszeiten ohne Ruhezeiten vermeiden

* Arbeitszeit an Belastungsintensitat anpassen — je
anstrengender, desto klirzer

* Dauer und Lage der Arbeitszeit so wenig wie moglich
wechseln

e Geblockte Wochenendfreizeit besser als einzelnen freien
Tagen am Wochenende

* Ausgleich fur unubliche Arbeitszeiten
* Mitgestaltung der Arbeitszeit



Zusammenfassung

* Geistige Arbeit fuhrt zu Ermidung und Abnahme der kognitiven
Leistungsfahigkeit

* Ausreichend lange Erholungszeiten und Pausen wichtig fur Erhalt
der Leistungsfahigkeit

e Altersgemalle und individuelle Flexibilisierung der Arbeitszeiten
reduzieren Ermidung und Erschopfung

* Prozessoptimierung, Arbeitsschutz und Gesundheitsforderung
* Partizipativer Ansatz

* Gesetzliche Regelungen auf individueller und (lGber)betrieblicher
Ebene in die Praxis umsetzen
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