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Unser Service fiir Sie:

B Rechtsheratung und Rechtsschutz in arbeitsrechtlichen Angelegenheiten

W Beratung zu Arbeitsrecht, Arbeitszeit, Abfertigung Neu, Kollektivvertrag,
Einstufung, Uberstunden, Karenz und Mutterschutz, Weiterbildung uvm.

B Mehr Information durch die Mitgliederzeitschrift KOMPETENZ

B Umfassendes Service durch die Mitglieds-CARD,
auch im Bereich Freizeit, Sport, Kultur und Urlaub
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Liebe Kollegin, lieber Kollege!
Wertes Mitglied!

Als Mitglied der Gewerkschaft der Privatangestellten, Druck, Journalismus, Papier Uberreichen wir
Ihnen die Neuauflage des flr Sie glltigen Kollektivvertrages. Selbstverstandlich wurde dieser inhalt-
lich Uberarbeitet und der aktuellen Situation angepasst. Dieser exklusive Service wird Ihnen durch
den Geschaftsbereich Interessenvertretung der GPA-djp ermdglicht.

Diese Neuauflage ist das positive Ergebnis aller bisherigen, gemeinsamen und sozialen Errungen-
schaften in der Ihnen zugehorigen Branche und sie unterstreicht die enorme Bedeutung kollektivver-
traglicher Vereinbarungen auf Gberbetrieblicher Ebene durch Ihre starke Gewerkschaft. Denn nur da-
durch wurde der abermals erfolgreiche Abschluss dieses Kollektivvertrages bewirkt, zu dem auch Sie
als treues Gewerkschaftsmitglied entscheidend beigetragen haben.

Kollektivvertréage werden nicht von Seiten des Gesetzgebers beschlossen und sie sind ebenfalls keine
Selbstverstandlichkeit. Da sie in oftmals sehr schwierigen Verhandlungen - nicht selten von Aktionen
begleitet - zwischen den Gewerkschaften auf ArbeitnehmerInnenseite und den VertreterInnen der
Arbeitgeber zur Durchsetzung gebracht werden missen, ist der gewerkschaftliche Organisations-
grad einer Branche von betrachtlichem Einfluss. Aus diesem Grund ist jedes einzelne Mitglied und
in weiterer Folge die damit verbundene Starke der Gewerkschaft von unschatzbarem Wert, damit
wir auch weiterhin gemeinsam Verbesserungen fir Sie erreichen und dadurch den sozialen Fort-
schritt fur alle ArbeitnehmerInnen sicherstellen kénnen.

Die Voraussetzung und die Kraft flir die Durchsetzung unserer Ziele und unserer gemeinsamen Be-
muhungen liegen in eben dieser gewerkschaftlichen Mitgliedschaft aller ArbeitnehmerInnen, denn
nur gemeinsam sind wir stark! Deshalb geben Sie bitte unseren Leitsatz an all jene weiter, die nicht
dieser grundlegenden Uberzeugung sind:

Es gibt vieles,
fur das es sich lohnt,
organisiert zu sein!

Herzlichen Dank fir Ihre Unterstlitzung. Sollten Sie zu Ihrem Kollektivvertrag noch Fragen haben,
stehen wir Ihnen selbstverstandlich gerne mit Rat und Tat zur Verfiigung.

Mit kollegialen GriBen

Wolfgang Katzian Alois Bachmeier
Vorsitzender Geschaftsbereichsleiter



KOLLEKTIVVERTRAG FUR DIE HANDELSANGESTELLTEN OSTERREICHS
PER 1.1. 2017

1. In der Gehaltstafel A werden im Gehaltsgebiet A
und B die kollektivvertraglichen Mindestgehalter bis
zu einem kollektivvertraglichen Mindestgehalt von
€ 1.524 um 1,45 % erhoht, bis zu einem kollektivver-
traglichen Mindestgehalt von € 1.943 um 1,35% er-
hoht, alle Mindestgehalter dartiber werden um 1,3 %
erhdht. Die Mindestgehalter der Beschaftigungsgrup-
pe 1 Gehaltstafel A im Gehaltsgebiet A und B werden
um 1,35 % erhoht.

2. Die sich aus Punkt 1 in der Gehaltstafel A Gehalts-
gebiet A und B ergebende euromaBige Erhéhung der
kollektivvertraglichen Mindestgehalter wird ebenso
auf die Gehaltstafeln B, C, D, E, F und G und auf die je-
weiligen Gehaltsgebiete A und B ibertragen.

3. Die Lehrlingsentschadigungen der Gehaltstafel A,
Gehaltsgebiet A und B sowie die Lehrlingsentschadi-
gungen der Gehaltstafeln B, C, D, E, F und G werden
auf folgende Betrage geandert:

Wien, am 9. November 2016

im 1. Lehrjahr ... 570,00
im 2. Lehrjahr ... 720,00
im 3. Lehrjahr ... 1.020,00
im 4. Lehrjahr ... 1.070,00

Somit werden die Lehrlingsentschadigungen aller
Gehaltstafeln und Gehaltsgebiete zusammengelegt.

4. Die sich aus der Berechnung nach 1. bis 2. ergeben-
den Gehalter werden auf ganze Euro gerundet.

5. Die am 31.12.2016 bestehenden Uberzahlungen
werden in euromaBiger Hohe (centgenau) aufrechter-
halten.

6. Ein Abschluss in derselben Héhe wird fir den KV
PharmagroBhandel nach MaBgabe des Punktes 9 des
Abschlussprotokolls zum PharmagroBhandel 2007
Uibernommen und soll auch fir Tabaktrafiken Geltung
erlangen.

7. Samtliche Anderungen treten mit 1.1.2017 in Kraft.

Franz Georg Brantner
Vorsitzender WB Handel

KommR Peter Buchmiiller
Obmann Bundessparte Handel

Anita Palkovich
Wirtschaftsbereichssekretdrin

Mag®. Iris Thalbauer

Geschdaftsfihrerin Bundessparte Handel
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Das Impressum befindet sich auf der letzten Um-

schlagseite

EStG Einkommensteuergesetz

KIBG Bundesgesetz lber die Beschaftigung von Kin-
dern und Jugendlichen

KV = Kollektivvertrag

MSchG = Mutterschutzgesetz

0zG = Offnungszeitengesetz

SCHOG = Schulorganisationsgesetz

VKG = Vaterkarenzurlaubsgesetz

Alle Rechte, insbesondere das Recht der Vervielfdltigung, sowie Weiterverbreitung auf elektronischem Wege sind
vorbehalten. Kein Teil des Werkes darf ohne schriftliche Genehmigung reproduziert und verbreitet werden. Der
Kommentar ist kursiv gedruckt und sorgféltig geprtift. Wir ersuchen Sie jedoch in Zweifelsfdllen unbedingt recht-

zeitig Beratung bei der GPA einzuholen. Eine Haftung fiir Sach- und Vermdégensschdden ist ausgeschlossen.
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KOLLEKTIVVERTRAG

fiir Angestellte und Lehrlinge in Handelsbetrieben

abgeschlossen am 9. November 2016 zwischen der
Wirtschaftskammer Osterreich, Sparte Handel,
1045 Wien, Wiedner HauptstraBe 63, und der Ge-
werkschaft der Privatangestellten, Druck, Jour-
nalismus, Papier, Wirtschaftsbereich Handel,
1034 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1.

Die Begriffe ,,Arbeitgeber”, ,Angestellter”, ,Arbeitneh-
mer” sowie ,Lehrling” sind geschlechtsneutral zu ver-
stehen.

|I. GELTUNGSBEREICH

A. Raumlich:
Fur das gesamte Bundesgebiet Osterreich.

B. Fachlich:

Fir samtliche der Sparte Handel der Wirtschaftskam-
mer Osterreich, dem Fachverband der Versicherungs-
makler und Berater in Versicherungsangelegenheiten
oder dem Fachverband Buch- und Medienwirtschaft
angehoérenden Betriebe, mit folgenden Ausnahmen:

a) die dem Kollektivvertrag fir die Angestellten des
pharmazeutischen GroBhandels unterliegenden
Betriebe.

b) OMV-Aktiengesellschaft.

c) VOEST-ALPINE STAHLHANDEL GmbH hinsichtlich
der vor dem 1.3.2000 eingetretenen Arbeitneh-
mer; VOEST-ALPINE Rohstoffhandel Gesellschaft
m.b.H., Wien (VAR) und Verkaufsstelle ¢sterreichi-
scher Kaltwalzwerke Ges.m.b.H. Wien (VOK).

d) General-Motors-Austria Ges.m.b.H.
e) Osterreichische Salinen AG.

f) Betriebe, deren Zugehdérigkeit zum Gremium des
Handels mit Mode- und Freizeitartikeln ausschlieB-
lich durch die Vermietung von Fahrradern und
Sportartikeln oder Sportgeraten (Fitnessgerdte)
begriindet wird.

g) Lottokollekturen.

C. Personlich:

Fur alle Angestellten und Lehrlinge. Angestellte im
Sinne dieses Kollektivvertrages sind alle Arbeitneh-
mer (auch Aushilfskrafte), auf welche das Angestell-
tengesetz!) Anwendung findet.

Dieser Kollektivvertrag gilt nicht fiir Ferialpraktikan-
ten; Ferialpraktikanten?) sind Studierende, die zum
Zwecke einer beruflichen (technischen, kaufmanni-
schen oder administrativen) Vor- oder Ausbildung
entsprechend der 6ffentlichen Studienordnung vor-
bergehend beschaftigt werden.

1) Das Angestelltengesetz findet Anwendung, wenn es
sich um Té&tigkeiten handelt, die vorwiegend kauf-
mannische oder héhere nicht kaufméannische Dienste
bzw Kanzleiarbeiten sind. Eine bestimmte Mindest-
stundenanzahl ist nicht notwendig (Ausnahme: Kin-
digungsregelungen Abschnitt XVII). Es fallen daher
auch ,geringfiigige Beschéftigungsverhéltnisse” unter
die Bestimmungen des Kollektivvertrages. Flir Lehr-
linge gelten neben den Bestimmungen dieses Kollek-
tivvertrages insbesondere das BAG und das KIBG.

2) Der Kollektivvertrag findet keine Anwendung, wenn
es sich um ein aufgrund der Studienordnung vorge-
schriebenes Pflichtpraktikum handelt.

ll. GELTUNGSBEGINN UND GELTUNGSDAUER

Dieser Kollektivvertrag tritt am 1.1.2017 in Kraft.
Der Abschnitt VI, C, 2., Z 2.5 gilt bis zum 31.12.2018.
Wird die Geltungsdauer dieses Abschnittes Uber den
31.12.2018 hinaus nicht verlangert, muss dies dem
Vertragspartner schriftlich mittels eingeschriebenen
Briefes bis spatestens 31.8.2018 mitgeteilt werden.
Dieser Vertrag gliedert sich in zwei Teile:

1. Teil: Allgemeine Bestimmungen, Abschnitt I bis
XVIII und XX bis XXII.
2. Teil: Gehaltsordnung, Abschnitt XIX.

Der erste Teil des Vertrages , Allgemeine Bestimmun-
gen” kann unter Einhaltung einer dreimonatigen Kin-
digungsfrist zum Ende eines Kalendervierteljahres ge-



I6st werden (ausgenommen Abschnitt VI, C, 2.,
Z2.5.).

Der zweite Teil des Vertrages ,Gehaltsordnung” kann
ab Geltungsbeginn unter Einhaltung einer zweimona-
tigen Klindigungsfrist gelést werden.

Die Kundigung ist mittels eingeschriebenen Briefes
auszusprechen.

Wahrend der Kindigungsfrist sollen Verhandlungen
Uber die Erneuerung bzw Abdnderung des Kollektiv-
vertrages geflhrt werden.

lll. ANSTELLUNG

1. Der Arbeitgeber hat dem Betriebsrat jede Neuauf-
nahme eines Angestellten vor dessen Einstellung in
den Betrieb, in begriindeten Ausnahmefallen spates-
tens gleichzeitig mit der Anmeldung zur Sozialversi-
cherung mitzuteilen.

2. Soweit keine andere Vereinbarung getroffen wurde,
gilt fUr alle Angestellten der erste Monat als Probemo-
natim Sinne des § 19 (2) des Angestelltengesetzes.?
Fur Lehrlinge gelten hinsichtlich der Probezeit die Be-
stimmungen des Berufsausbildungsgesetzes (BAG).>
Nach Ablauf des Probemonates unterliegt das Arbeits-
verhaltnis den gesetzlichen Kindigungsbestimmun-
gen und den Bestimmungen des Abschnittes XVII die-
ses Kollektivvertrages.

3. Dem Arbeitnehmer ist bei Abschluss des Arbeits-
vertrages bzw unverzlglich bei Arbeitsantritt eine
schriftliche Aufzeichnung Uber die wesentlichen Rech-
te und Pflichten aus dem Arbeitsvertrag (Dienstzettel)
auszuhandigen. (Ein Muster eines solchen Dienstzet-
tels befindet sich im Anhang)®. Diese Verpflichtung
entfallt, wenn ein schriftlicher Arbeitsvertrag alle not-
wendigen Angaben enthalt. § 2 des Arbeitsvertrags-
rechts—Anpassungsgesetzes ist anzuwenden.

4. Der Angestellte ist spatestens bei Abschluss des Ar-
beitsvertrages nach Vordienstzeiten, die bei der Be-
rechnung der Berufsjahre von Bedeutung sein kon-
nen, zu befragen. Der Angestellte hat diese spates-
tens bei Beginn des Arbeitsverhaltnisses glaubhaft
zu machen bzw nachzuweisen.>® Nicht oder verspa-
tet glaubhaft gemachte bzw nachgewiesene Vor-
dienstzeiten sind flr die Einstufung erst ab dem Zeit-
punkt der Geltendmachung zu beriicksichtigen.”’

5. Im Hinblick auf die Wichtigkeit der Ausbildung jun-
ger Menschen empfehlen die Sozialpartner den Unter-
nehmen im Handel, die integrative Berufsausbildung
nach § 8b Abs 1 BAG anzuwenden.

6. Die Sozialpartner empfehlen Filialbetrieben, beim
Einsatz eines Angestellten in Filialen soweit als mdg-

lich auf die Nahe zum Wohnsitz des Angestellten Rick-
sicht zu nehmen.

1) Jede erfolgte Einstellung eines Angestellten (Lehr-
lings) ist dem Betriebsrat unverziiglich mitzuteilen
(geméB § 99 Abs 4 ArbVG). Diese Mitteilung hat Anga-
ben uber die vorgesehene Verwendung und Einstu-
fung des Angestellten, das Gehalt sowie eine allfdllige
vereinbarte Probezeit oder Befristung des Dienstver-
héltnisses zu enthalten.

2) Wé&hrend der Probezeit kann das Dienstverhéltnis
jederzeit — ohne Angabe von Griinden und ohne Ein-
haltung von Fristen — sowohl vom Arbeitgeber als
auch vom Angestellten gelést werden. Soll eine Probe-
zeit ausgeschlossen sein, muss dies ausdrticklich ver-
einbart werden.

3) Die Probezeit fiir Lehrlinge darf héchstens 3 Monate
betragen (§ 15 Abs 2 BAG).

4) Jeder Angestellte hat aufgrund des Arbeitsvertrags-
rechts-Anpassungsgesetzes (AVRAG) und des Kollek-
tivvertrages Anspruch auf einen Dienstzettel (Muster
siehe Anhang, Seite 69 ). Dies gilt selbstverstdandlich
auch fiir Angestellte in jenen Betrieben, in denen kein
Betriebsrat errichtet ist bzw die Errichtung eines Be-
triebsrates aufgrund der Beschéftigtenanzahl (unter
5 Arbeitnehmer) nicht méglich ist (siehe auch § 6 Abs 3
AngG).

%) Siehe Kommentar zur Gehaltsordnung, A. Allgemei-
ner Teil, Seite 41.

) Als Nachweis sind geeignet: Zeugnisse, Bestétigun-
gen der Sozialversicherung usw.

7) Verspétet geltend gemachte Vordienstzeiten wer-
den anerkannt und bewirken ggf eine Erhéhung des
Gehaltes, jedoch erst ab dem Zeitpunkt der Geltend-
machung.



IV. GLEICHBEHANDLUNG

Im Zusammenhang mit einem Arbeitsverhdltnis darf
niemand aufgrund seines Geschlechtes unmittelbar
oder mittelbar diskriminiert werden, insbesondere
nicht

1. bei der Begrindung des Arbeitsverhaltnisses,
2. bei der Festsetzung des Entgelts,

3. bei der Gewahrung freiwilliger Sozialleistungen, die
kein Entgelt darstellen,

4. bei MaBnahmen der Aus- und Weiterbildung auf be-
trieblicher Ebene,

5. beim beruflichen Aufstieg, insbesondere bei Befor-
derungen,

6. bei den sonstigen Arbeitsbedingungen und
7. bei der Beendigung des Arbeitsverhaltnisses.

Diskriminierung ist jede benachteiligende Differenzie-
rung, die ohne sachliche Rechtfertigung vorgenom-
men wird (§ 2 Gleichbehandlungsgesetz).

V. ALLGEMEINE PFLICHTEN DES ANGESTELLTEN

Der Angestellte ist verpflichtet, alle mit seiner Stellung
verbundenen Arbeitsleistungen nach MaBgabe der ge-
setzlichen Bestimmungen und der Auftrage des Vor-
gesetzten ordnungsgemaB durchzufiihren.

Der Angestellte ist nicht berechtigt, eine Provision
oder sonstige Entlohnung von Kunden oder sonstigen
Geschaftspartnern ohne Bewilligung des Arbeitgebers
anzunehmen.

Er ist ferner weder berechtigt, ein selbststandiges
kaufmannisches Unternehmen zu betreiben, noch oh-
ne Bewilligung des Arbeitgebers flir eigene oder frem-
de Rechnung Handelsgeschdfte im Geschaftszweig
des Arbeitgebers zu machen oder zu vermitteln.

Er ist, soweit keine gesetzliche Auskunftspflicht be-
steht, zur Geheimhaltung samtlicher geschaftlicher
Angelegenheiten gegeniber jedermann verpflichtet.
Die Nichteinhaltung dieser Bestimmungen ist ein
wichtiger Grund fir die Auflosung des Arbeitsverhalt-
nisses (Entlassung) gemaB § 27 des Angestelltenge-
setzes.

1) Der Angestellte ist verpflichtet, die im Rahmen sei-
nes Dienstvertrages vereinbarten Arbeiten zu leisten.
Eine Abdnderung des Dienstvertrages bedarf grund-
satzlich der Zustimmung beider Vertragspartner.

VI. ARBEITSZEIT

A. Allgemeine Bestimmungen fiir den Grof3- und
Einzelhandel

1. Kollektivvertragliche Normalarbeitszeit
Die wochentliche Normalarbeitszeit betragt ohne Ru-
hepausen 38,5 Stunden.®’

2. Verteilung der Normalarbeitszeit

2.1. Die Verteilung der wochentlichen Normalarbeits-
zeit auf die einzelnen Wochentage, der Beginn und das
Ende der taglichen Arbeitszeit sowie die Dauer und La-
ge der Pausen sind nach MaBgabe der gesetzlichen
und der folgenden kollektivvertraglichen Bestimmun-
gen zu vereinbaren. Diese Regelung kann durch Be-
triebsvereinbarung oder durch Einzelvereinbarung er-
folgen.?

2.2. Wird an einem Werktag weniger als 8 Stunden
oder Uberhaupt nicht gearbeitet, kann die entfallende
Arbeitszeit auf die anderen Tage in der Woche verteilt

werden, doch darf die tagliche Normalarbeitszeit in
diesem Falle 9 Stunden nicht tberschreiten.

2.3. Bei wechselnder Lage der Normalarbeitszeit ist
deren Lage unbeschadet § 19c (3) AZG flr die jeweili-
ge Woche mindestens zwei Wochen im Vorhinein zu
vereinbaren.®

2.4. Die Sozialpartner empfehlen, Angestellte mit lan-
gerer An- und Heimreise in gréBeren zusammenhan-
genden Zeitraumen mit maoglichst kurzer Arbeitsun-
terbrechung zu beschéftigen.®

3. Gleitende Arbeitszeit

In einer Gleitzeitvereinbarung gem § 4b AZG (Be-
triebsvereinbarung bzw schriftliche Einzelvereinba-
rung in Betrieben, in denen kein Betriebsrat errichtet
ist) kann die tagliche Normalarbeitszeit von Erwach-
senen bis auf 10 Stunden verlangert werden.®
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4. Vier-Tage-Woche

Wird die Wochenarbeitszeit regelmaBig auf vier oder
weniger zusammenhangende Tage verteilt, kann die
tagliche Normalarbeitszeit von Vollzeitbeschaftigten
(ausgenommen Jugendliche) auf zehn Stunden aus-
gedehnt werden.”’ Bei Teilzeitbeschaftigten (ausge-
nommen Jugendliche) kann die tagliche Normalar-
beitszeit auf 10 Stunden ausgedehnt werden, wenn
der Angestellte an jedem Tag, an dem er zum Einsatz
kommt, mindestens 8 Stunden beschéaftigt wird.

5. Einarbeiten in Verbindung mit Feiertagen
Fallt in Verbindung mit Feiertagen die Arbeitszeit an
Werktagen aus, um dem Arbeithehmer eine langere
zusammenhangende Freizeit zu ermdglichen, kann
die ausfallende Normalarbeitszeit auf die Werktage
von hdchstens 13 zusammenhangenden, die Ausfall-
tage einschlieBenden Wochen verteilt werden. Bei Ju-
gendlichen kann dieser Einarbeitungszeitraum gem
KIBG héchstens 7 Wochen - durch Betriebsvereinba-
rung 13 Wochen - betragen.®

6. Reisezeiten

Passive Reisezeiten, das sind Zeiten, in denen der An-
gestellte ein Verkehrsmittel bentitzt, ohne es selbst zu
lenken, werden mit dem Normalstundensatz vergiitet,
es sei denn, der Angestellte verrichtet in dieser Zeit
Arbeitsleistungen im Rahmen des ihm erteilten Auf-
trages.”

7. Durchrechenbare Arbeitszeit

7.1. Die wochentliche Normalarbeitszeit kann in ein-
zelnen Wochen eines Zeitraumes von 26 Wochen bis
zu 44 Stunden ausgedehnt werden, wenn innerhalb
dieses Durchrechnungszeitraumes die wéchentliche
Normalarbeitszeit 38,5 Stunden nicht Uberschrei-
tet.1®

7.2. Der Durchrechnungszeitraum kann in Betrieben
mit Betriebsrat durch Betriebsvereinbarung, sonst
durch Einzelvertrag auf maximal ein Jahr ausgedehnt
werden.

7.3. Die Dauer der wochentlichen Normalarbeitszeit
im Durchrechnungszeitraum ist im Vorhinein zu ver-
einbaren. Bei einem Durchrechnungszeitraum von
mehr als 13 Wochen muss die Dauer der wochentli-
chen Normalarbeitszeit zumindest fiir 13 Wochen im
Vorhinein vereinbart werden.

7.4. Anderungen, die sich aus den jeweiligen Be-
triebserfordernissen oder aus der Bedachtnahme auf
die Interessen des Arbeitnehmers ergeben, sind
rechtzeitig vorher zu vereinbaren.!?)

7.5. Der zur Erreichung dieser durchschnittlichen Ar-
beitszeit im Durchrechnungszeitraum erforderliche

Zeitausgleich ist unter Berlcksichtigung der jeweili-
gen Betriebserfordernisse und unter Bedachtnahme
auf die Interessen des Arbeitnehmers mindestens in
halben Tagen zu gewéhren.!?

8. Ruhezeiten

Die Ruhezeit nach § 12 AZG darf in Einzelfallen auf bis
zu 8 Stunden verkirzt werden. Das im Vergleich zum
gesetzlichen Anspruch entfallende Ruhezeitausmaf
ist im Zusammenhang mit einer taglichen oder woé-
chentlichen Ruhezeitinnerhalb der néachsten 10 Kalen-
dertage auszugleichen. In Betrieben mit Betriebsrat
ist dieser anzuhéren.'®

9. Zeitguthaben

Flr Zeitguthaben am Ende des Dienstverhaltnisses
geblihrt der Normalstundenlohn, wenn das Dienstver-
haltnis wegen Entlassung aus Verschulden des Arbeit-
nehmers, Kindigung durch den Arbeitnehmer oder
Austritt des Arbeithnehmers ohne wichtigen Grund en-
det.

(Gilt ab 1. Jénner 2007)

1) Betragt die Arbeitszeit weniger als 38,5 Stunden
pro Woche, liegt Teilzeitarbeit vor.

AusmaB und Lage der Arbeitszeit und ihre Anderung
sind zu vereinbaren, sofern sie nicht durch Betriebs-
vereinbarung festgesetzt werden.
Teilzeitbeschéftigte Angestellte sind zur Arbeitsleis-
tung Uber das vereinbarte ArbeitszeitausmalB (Mehr-
arbeit) nur insoweit verpflichtet, als

e gesetzliche Bestimmungen, Normen der kollektiven
Rechtsgestaltung oder der Dienstvertrag dies vor-
sehen und

e ein erhohter Arbeitsbedarf vorliegt oder die Mehrar-
beit zur Vornahme von Vor- und Abschlussarbeiten
erforderlich ist und

e berticksichtigungswiirdige Interessen des Ange-
stellten der Mehrarbeit nicht entgegenstehen.

2) Arbeitszeit und Pausen kénnen durch Betriebsver-
einbarung geregelt werden (erzwingbare Betriebsver-
einbarung gem § 97 Abs 1 Z 2 ArbVG).

3) Auch hier gelten die Grundsétze der Erlduterungen
2) und 4). Die tdgliche Normalarbeitszeit ist mit
9 Stunden begrenzt; jede Uberschreitung dieser Zeit
ist Uberstundenarbeit.

4) Beginn, Ende und Verteilung (bei Teilzeit auch Aus-
maB) der Arbeitszeit auf die einzelnen Wochentage
sind zwischen Arbeitgeber und Angestellten zu verein-
baren. Ein Anordnungsrecht des Arbeitgebers gibt es
nur in besonderen Ausnahmeféllen zur Verhinderung
eines unverhéltnisméBigen wirtschaftlichen Nachteils
und wenn andere MaBnahmen nicht zumutbar sind.
Eine Vereinbarung, die dem Arbeitgeber erméglicht,
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das AusmabB der Arbeitszeit zu variieren oder die Lage
der Arbeitszeit nach Belieben einseitig festzusetzen,
widerspricht daher dieser — zugunsten des Angestell-
ten zwingenden - Bestimmung. Diese Grundsétze gel-
ten auch fir die Pausenregelungen.

%) Grundsétzlich ist die Normalarbeitszeit nach die-
sem Kollektivvertrag und nach dem Arbeitszeitgesetz
im Einvernehmen festzulegen bzw abzuéndern. Die
Empfehlung der Sozialpartner soll ein Hinweis auf die
zwingenden Bestimmungen zur Einteilung der Nor-
malarbeitszeit sein. Dieser Hinweis soll vor allem die
Zersplitterung der téglichen Arbeitszeit bzw einseitige
Arbeitszeitverfliigungen der Arbeitgeber verhindern.

®) Die 10-stiindige Normalarbeitszeit kann nur bei
Vorliegen einer Gleitzeitregelung oder einer 4-Tage-
Woche-Regelung vereinbart werden. Bei Fehlen einer
Gleitzeitregelung oder 4-Tage-Woche-Regelung sind
max 9 Stunden tégliche Normalarbeitszeit méglich.
Die Gleitzeitregelung muss unbedingt enthalten:

e die Dauer der Gleitzeitperiode

e den Gleitzeitrahmen

e das HéchstausmaB allfélliger Ubertragungsméglich-
keiten von Zeitguthaben und Zeitschulden in die
ndchste Gleitzeitperiode

e Dauer und Lage der fiktiven Normalarbeitszeit

7) Diese Méglichkeit besteht nur bei einer echten 4-
Tage-Woche, wobei diese Regelung nur dann Gliltig-
keit hat, wenn die 4 Arbeitstage zusammenhdangend
sind (also zB Montag bis Donnerstag oder Dienstag
bis Freitag). Fiir Teilzeitbeschéftigte (alle Angestellten
unter 38,5-Stunden-Woche) gilt diese Méglichkeit
nicht. Uber 10 Stunden pro Tag ist grundsétzlich keine
Mehrarbeit und Uberstundenleistung mehr méglich.

8) Dies erméglicht die Einarbeitung von Normalar-
beitszeit um ldngere, zusammenhadngende Freizeiten
zu erreichen. Dazu bedarf es einer schriftlichen Ver-
einbarung mit dem Betriebsrat oder einer Vereinba-
rung mit dem Arbeitnehmer.

(Schriftlichkeit wird empfohlen).

) Reisezeiten, die (iber die Normalarbeits- und Mehr-
arbeitszeit hinausgehen, sind als Uberstunden mit
dem Uberstundengrundgehalt (1/158 des Bruttomo-
natsgehaltes) und den entsprechenden Uberstunden-
zuschldgen (50 % oder 100 %) abzugelten. Eine Aus-
nahme besteht dann, wenn wéhrend der Benlitzung
eines Verkehrsmittels keine Arbeitsleistung erbracht
wird oder bei einer Fahrt mit dem Kraftfahrzeug dieses
nicht selbst gelenkt wird. In diesem Fall erfolgt die Ab-
geltung mit dem Normalstundensatz (1/167 des Brut-
tomonatsgehaltes).

10) Eine Durchrechnung ist nur dann méglich, wenn

e im Vorhinein eine Vereinbarung getroffen wird und

e der Durchrechnungszeitraum festgelegt wird (zB 6,
13 oder 26 Wochen) und

e flir jede Woche dieses Zeitraumes (bei einem
Durchrechnungszeitraum von mehr als 13 Wochen
zumindest fiir 13 Wochen) die Normalarbeitszeit
im Vorhinein feststeht (zB 44, 32, 35, 38, 44, 38 er-
gibt 38,5 Stunden pro Woche) und

e eine Abédnderung ausdriicklich jeweils im Vorhinein
vereinbart wird.

Dabei gelten die Erlduterungen 2) und 4) sinngeméaB.

11) pje Arbeitszeiteinteilung ist zu vereinbaren und
schriftlich festzuhalten. Siehe auch Erlduterung 2)
und Dienstzettel (Seite 69).

12) Der Zeitausgleich ist mindestens in halben Tagen
zu gewédhren (glunstigere Regelungen sind méglich).

13) Eine Verkiirzung der Ruhezeit ist nur im Einzelfall
moglich, generelle und dauernde Verkiirzungen sind
unzulassig. Verkirzungen sind einvernehmlich zu ver-
einbaren, ein einseitiges Anordnungsrecht des Arbeit-
gebers besteht nicht.

14) Mit dieser Empfehlung soll das ,, Zerteilen” von Ar-
beitstagen hintangehalten werden. Besonders bei
Teilzeitbeschéftigten soll damit sichergestellt sein,
dass die Arbeitszeiteinteilung so erfolgt, dass es nicht
zu groBen, unndétigen Pausenzeitrdumen kommt und
An- und Abfahrtsweg in einem zumutbaren Verhéltnis
zur Gesamtarbeitszeit stehen.

Als ldngerer Anfahrtsweg im Sinne dieser Bestim-
mung sind 20 Minuten und mehr pro Fahrtstrecke an-
zunehmen.

15) Auch bei Teilzeitbeschéftigten kann unter be-
stimmten Voraussetzungen eine Verldngerung der
Normalarbeitszeit auf 10 Stunden vorgenommen wer-
den. Ziel dieser Regelung ist es, glinstigere Freizei-
trdume zu schaffen.

Voraussetzung, diese Regelung in Anspruch nehmen
zu kénnen, ist allerdings, dass der/die Angestellte an
allen Tagen mindestens 8 Stunden eingesetzt werden
muss.

Beispiel bei einer Teilzeitbeschéftigten mit 28 Wo-
chenstunden:

MiIttwOCh ..o 8 Stunden
Donnerstag ........ccoooiiiiiiiiiiiiiiis 10 Stunden
=] 1= 10 Stunden.

Dadurch wird ein vierter Arbeitstag vermieden. Es
empfiehlt sich, die Arbeitstage und die Freizeitblocke
zusammenhangend zu vereinbaren.

16) Aufgrund dieser Bestimmung sind bei der Beendi-
gung ab 1.1.2007 nicht verbrauchte Zeitguthaben wie
folgt abzugelten:
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Beendigungsform

Klindigung durch Dienstgeber .... Mit 50 % Zuschlag

Vergiitung

Kindigung durch Angestellten ... Ohne Zuschlag
Verschuldete Entlassung .......... Ohne Zuschlag
Unverschuldete Entlassung ....... Mit 50 % Zuschlag
Berechtigter vorzeitiger Austritt . Mit 50 % Zuschlag
Unbegrindeter Austritt ............ Ohne Zuschlag

Zeitablauf (Ende einer Befristung) Mit 50 % Zuschlag
Auflésung wéhrend Probezeit..... Mit 50 % Zuschlag

B. Arbeitszeit im GroBhandel
1. Allgemeine Bestimmungen

1.1. Mit Ausnahme der Beschaftigung nach Z 2.1. en-
det flir den Arbeitnehmer, der im GroBhandel beschaf-
tigt ist, die Normalarbeitszeit an Samstagen um
13:00 Uhr.V

1.2. Soweit keine Regelung durch Betriebsvereinba-
rung gemaB VI A 2.1 besteht, ist dem Arbeitnehmer
in den Monaten Janner bis November neben dem ar-
beitsfreien Samstagnachmittag wochentlich ein freier
Halbtag zu gewahren. Diese Freizeit ist unter Berlick-
sichtigung der jeweiligen Betriebserfordernisse und
unter Bedachtnahme auf die Interessen des Arbeit-
nehmers einmal innerhalb eines Zeitraumes von 6 Wo-
chen am Samstag (freier Samstag) zu gewahren. Ab-
weichend kann auch vereinbart werden, dass in einem
Durchrechnungszeitraum von 8 Wochen zumindest
8 ganze Werktage arbeitsfrei bleiben.?

1.3. Die Gewahrung freier Halbtage gilt nicht fiir jene
Betriebe und in jenen Wochen, in denen mehrere hal-
be Werktage oder ein ganzer Werktag geschlossen ge-
halten werden. Durch Betriebsvereinbarung kénnen
abweichende Regelungen getroffen werden.

1.4. Am 24. und 31.Dezember endet die Normalar-
beitszeit um 13:00 Uhr. Wenn diese Tage auf einen
Samstag fallen, um 12:00 Uhr. Danach sind nur unbe-
dingt notwendige Abschlussarbeiten zuldssig. Diese
gelten als Uberstunden.

2. Verkaufsstellen des GroBhandels

2.1. In Verkaufsstellen des GroBhandels (Merkmale:
unmittelbarer Kundenkontakt, Verrichtung der
Dienstleistung vor Ort)?) ist zur Beratung und Betreu-
ung der Kunden, im Warenverkauf und fir Tatigkeiten,
die mit diesen in unmittelbarem Zusammenhang ste-
hen oder ohne die diese nicht durchfihrbar waren, ei-
ne Beschaftigung am Samstag bis 18:00 Uhr zuldssig
(8 12a ARG). Mit unbedingt notwendigen Abschluss-,
Reinigungs-, Instandhaltungs- oder Instandsetzungs-
arbeiten dirfen Arbeitnehmer hochstens eine weitere
Stunde beschéftigt werden.

2.2. Wird der Arbeitnehmer gemaf3 Z 2.1. am Sams-
tag nach 13:00 Uhr beschaftigt, so hat der folgende
Samstag zur Ganze arbeitsfrei zu bleiben. Es gelten
die Ausnahmen nach Abschnitt VI C Z 2.1., 2.2. und
3.a) sowie die Durchrechnungsbestimmungen nach
Abschnitt VI C Z 2.3. und 2.4. sinngemaB.®

2.3. Beziiglich der Vergltung der Arbeitsleistung ge-
maB Z 2.1. an Samstagen ab 13:00 Uhr gilt fir dabei
geleistete Normalarbeits- und Mehrarbeitstunden Ab-
schnitt VIII A sinngemé&B, fiir dabei geleistete Uber-
stunden gilt ein Zuschlag von 70 %.>

2.4. Fiur Arbeitsleistungen nach Z 2.1., die zwischen
20:00 und 5:00 Uhr von Montag 0:00 Uhr bis Samstag
5:00 Uhr stattfinden, gebulhrt bei Normal- oder Mehr-
arbeit eine Zeitgutschrift von 50 %. Mit Betriebsver-
einbarung oder schriftlicher Einzelvereinbarung kann
die Vergiitung in Geld vereinbart werden.®

2.5. Kommt der Arbeitnehmer zwischen 20:00 und
5:00 Uhr gemaB Z 2.1. mehr als 6 Stunden zum Ein-
satz, betragt die Ruhezeit nach § 12 AZG unmittelbar
nach dem Einsatz 13 Stunden. Wahlweise kann ver-
einbart werden, dass der Arbeitnehmer zusatzlich
zur Wochenendruhe nach § 3 AZG Anspruch auf eine
ununterbrochene Ruhezeit von 24 Stunden in der Wo-
che hat.

2.6. Arbeitnehmer, die mindestens 24 Nachte im Ka-
lenderjahr im Sinne von Z 2.5. zum Einsatz kommen,
haben Anspruch auf eine Untersuchung nach § 12b
AZG.”

2.7. Durch Betriebsvereinbarung kénnen weiterge-
hende Regelungen bezliglich Beschaftigung und Ver-
giitung gemaB Unterabschnitt 2 getroffen werden.®

1) Bedingt durch die Neuregelung fiir die GroBhan-
delsbetriebe wurde die Grenze der Normalarbeitszeit
flir Angestellte am Samstag an jene der Arbeiter ange-
glichen. Es bleibt aber der Grundsatz bestehen, dass
erlaubte Arbeitsleistungen nach 13:00 Uhr als Uber-
stundenarbeit zu bewerten sind und daher auch die
Grundsétze der Uberstundenanordnung zu beachten
sind. Ausgenommen hievon sind Verkaufsstellen des
GroBhandels, auf welche die Bestimmungen des
Punktes 2 anzuwenden sind. In diesen endet die Nor-
malarbeitszeit spétestens um 18:00 Uhr

2) Die Bestimmungen des Punktes 2 gelten aus-
schlieBlich flir Verkaufsstellen des GroBhandels.
Grundsé&tzlich ist der Verkaufsstellenbegriff des § 1
Offnungszeitengesetz sinngeméB anzuwenden. We-
sentliches Merkmal der Verkaufsstelle ist der unmit-
telbare Kundenkontakt und dass die Dienstleistung
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in diesen R&umlichkeiten vor Ort erbracht wird.
Schaurdume sind von dieser Regelung nicht erfasst!

3) Die Beschéftigung im GroBhandel nach 13:00 Uhr
wird flr die beschriebenen Tétigkeiten geméB § 12a
ARG erlaubt. Daher bleibt die strittige Frage, ob eine
Beschéftigung gem § 22d, Abs 2 ARG, zulédssig wére
durch die Kollektivvertragsparteien unbeantwortet.
Erlaubte Té&tigkeiten sind:

e Beratung und Betreuung der Kunden (Verkaufsge-
spréch)

e Warenverkauf (zB Ausfolgen der Ware, Kassieren
etc)

e Andere Téatigkeiten, die mit den zuvor beschriebe-
nen in unmittelbaren, Zusammenhang stehen, oder
ohne die jene Tétigkeiten nicht méglich wéaren (zB
Nachschlichten, Einbringen von Ware in Lagerrdu-
me etc).

Diese Beschreibung ist ident mit der Ausnahmerege-
lung des Kollektivvertrages flir die Beschéaftigung im
Einzelhandel nach 13:00 Uhr. Abschlussarbeiten sind
auf das unbedingt notwendige Ausmal zu beschrén-
ken!

4) Durch diese Bestimmung wird der arbeitsfreie
Samstag auch auf die Angestellten in den Verkaufs-
stellen des GroBhandels ausgedehnt. Ebenso gelten
die Durchrechnungsbestimmungen und die Ausnah-
meregelungen fir bestimmte Gruppen von Angestell-
ten. Die ndheren Details kbnnen dem Kommentar zu
Abschnitt C, Arbeitszeit im Einzelhandel, entnommen
werden.

%) Auch im GroBhandel gelten fiir die Vergiitung von
Arbeitsleistungen an Samstagen nach 13:00 die sel-
ben Regelungen wie fiir den Einzelhandel. Weitere In-
formationen zu diesem Thema finden Sie im Kom-
mentar zum Artikel VIII.

®) Werden Arbeitnehmer in den Verkaufsstellen des
GroBhandels zu Arbeitsleistungen wahrend der Nacht
herangezogen, geblihrt ein Zuschlag von 50 %. Dieser
ist primdr als Zeitgutschrift zu gewédhren, es kann aber
auch Bezahlung vereinbart werden. Diesfalls ist eine
Betriebsvereinbarung notwendig oder, wenn kein Be-
triebsrat vorhanden ist, eine schriftliche Einzelverein-
barung. Grundsétzlich soll Nachtarbeit durch zuséatzli-
che Freizeit im Sinne des Gesundheitsschutzes kom-
pensiert werden.

Als Nacht im Sinne dieser Bestimmung gilt der Zeit-
raum zwischen 20:00 Uhr und 5:00 Uhr. An Montagen
beginnt die Bewertung ab 0:00 Uhr, weil davor 100 %
ige Uberstunden zu zahlen sind (Artikel IX, Uberstun-
den an Sonntagen).

Der Zuschlag gilt fiir alle Arbeitsleistungen, die im ge-
nannten Zeitraum erbracht werden, also auch fir
Schlichtarbeiten, Reinigungsarbeiten, etc.

Diese Regelung gilt auch fiir (iberlassene Angestellte,
die Bestimmungen des AUG sind dabei zu beachten.
Es empfiehlt sich aber vor diesem Hintergrund gene-
rell der Abschluss einer BV (lber die Grundsétze des
Einsatzes von (berlassenen Arbeitskréften.

7) Im Sinne des Gesundheitsschutzes sind fiir be-
stimmte Arbeitnehmer die Ruhezeiten verldngert wor-
den. Diese Regelung gilt fiir alle Arbeitnehmer, welche
im Zeitraum von 22:00 Uhr bis 5:00 Uhr mehr als
sechs Stunden beschéftigt werden, also Nachtschicht-
arbeit leisten.

Fur diese Angestelltengruppe sieht der Kollektivver-
trag zwei Varianten vor:

1. Die tagliche Ruhezeit wird auf 13 Stunden ausge-
dehnt. Das bedeutet, dass zwischen jeweiligem Ar-
beitsende und Arbeitsbeginn mindestens 13 Stunden
zusammenhangende Ruhezeit vorzusehen sind.

2. Die Arbeitszeiteinteilung wird so gestaltet, dass
einmal innerhalb einer Woche die Ruhezeit zwischen
Arbeitsende und Arbeitsbeginn durchgehend 24 Stun-
den betrédgt. In diesem Fall bleibt die Ruhezeit zwi-
schen den (brigen Diensten bei 11 zusammenhén-
genden Stunden. Die zusammenhédngende Ruhezeit
von 24 Stunden muss zusé&tzlich zur Wochenendruhe
(36 Stunden in welche der komplette Sonntag zu fal-
len hat) gewéhrt werden.

Der § 12b des AZG sieht vor, dass Nachtarbeitnehmer
in regelméBigen Abstdnden das Recht auf eine kosten-
lose Gesundenuntersuchung im Sinne des § 51 ASchG
haben. Durch Kollektivvertrag wurde festgelegt, dass
als Nachtarbeitnehmer geméB der vorgeschriebenen
Kriterien bereits Personen gelten, die mehr als
24 Né&chte im Kalenderjahr arbeiten (AZG sieht
30 Néchte vor.)

8) In Betrieben mit Betriebsrat besteht die Méglich-
keit, zusatzliche und glnstigere Regelungen flir den
Samstagnachmittag, die Abgeltung und die Rahmen-
bedingungen fiir die Nachtarbeit vorzusehen (Trans-
portmdéglichkeiten, Freiwilligkeit, Mahlzeiten etc).
Ebenso die verpflichtende Anwendung fir (iberlasse-
ne Arbeitskréfte, sofern dies nicht durch Gesetz oder
KollV zwingend vorgeschrieben ist.

) Der Verbrauch der Freizeit kann durch den Arbeit-
geber nicht angeordnet werden, sondern ist zwischen
Arbeitgeber und Arbeitnehmer zu vereinbaren.
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C. Arbeitszeit im Einzelhandel

1. Allgemeine Bestimmungen fiir den Einzelhan-
del

1.1. In den Monaten Janner bis November sind dem
Arbeitnehmer wochentlich zwei freie Halbtage zu ge-
wahren.t

1.2. Diese Freizeit ist unter Berlicksichtigung der je-
weiligen Betriebserfordernisse und unter Bedachtnah-
me auf die Interessen des Arbeitnehmers einmal in-
nerhalb eines Zeitraumes von 6 Wochen am Samstag
(freier Samstag) zu gewahren. Abweichend kann auch
vereinbart werden, dass in einem Durchrechnungs-
zeitraum von 8 Wochen zumindest 8 ganze Werktage
arbeitsfrei bleiben.?

1.3. Die Gewadhrung freier Tage bzw Halbtage gilt
nicht:

a) flr jene Betriebe und in jenen Wochen, wo mehre-
re halbe Werktage oder ein ganzer Werktag ge-
schlossen sind,

b) flir Betriebe des Lebensmitteleinzelhandels bis zu
4 Arbeitnehmern,

c) des Drogenkleinhandels bis zu 4 Arbeitnehmern,

d) fir Gemischtwarenbetriebe bis zu 4 Arbeitneh-
mern, deren wertmaBiger Umsatz aus dem Ver-
kauf von Lebensmitteln 75 % des Gesamtumsat-
zes betragt.

Bei Filialbetrieben ist die Gesamtzahl der Angestellten
und Lehrlinge des Unternehmens zugrunde zu legen.

1.4. Am 24.Dezember und 31.Dezember endet die
Arbeitszeit mit dem durch das Offnungszeitengesetz
oder eine Verordnung des Landeshauptmannes fest-
gesetzten Ende der Offnungszeit. Die Normalarbeits-
zeit endet allerdings am 24. Dezember um 14:00 Uhr
und am 31.Dezember um 17:00 Uhr, wenn durch
den Landeshauptmann keine oder spatere Laden-
schlusszeiten festgesetzt sind. Danach sind nur unbe-
dingt notwendige Abschlussarbeiten zulassig, diese
gelten als Uberstunden.®

1.5. An den vier verkaufsoffenen Samstagen vor dem
24.Dezember endet die Normalarbeitszeit von Ange-
stellten und Lehrlingen, die an den Ubrigen Samsta-
gen ofter als einmal im Monat nach 13:00 Uhr be-
schaftigt wurden, um spatestens 13:00 Uhr.

2. Verkaufsstellen, die an mehr als einem Sams-
tag im Monat nach 13:00 Uhr offen gehalten
werden

2.1. Beschiaftigung am Samstag - Arbeitsfreier
Samstag

Angestellte und Lehrlinge in Verkaufsstellen dirfen an
Samstagen nach 13:00 Uhr beschaftigt werden, so-
weit die jeweils geltenden Offnungszeitenvorschriften
das Offenhalten zulassen. In diesem Fall hat der fol-
gende Samstag zur Ganze arbeitsfrei zu bleiben, au-
Ber in folgenden Féllen: ¥

Wenn der Arbeitnehmer nach 13:00 Uhr beschaftigt
wurde mit

a) Verkaufstatigkeiten, die nach den §§ 17 und 18
ARG oder einer Verordnung gemaB § 12 ARG zulds-
sig sind,

b) Verkaufstdtigkeiten an den letzten vier Samstagen
vor dem 24. Dezember,

c) dem Fertigbedienen von Kunden gemalB § 8 des
Offnungszeitengesetzes 1991 (idF 2003),

d) Abschlussarbeiten gemaB § 3 Abs 2 ARG.

2.2. Ausnahmen zum arbeitsfreien Samstag

In folgenden weiteren Fallen dirfen Angestellte und
Lehrlinge, die an einem Samstag nach 13: 00 Uhr be-
schaftigt wurden, am folgenden Samstag beschaftigt
werden:

a) Teilzeitbeschaftigte, mit denen eine Arbeitsleis-
tung ausschlieBlich fiir Samstage vereinbart ist.

b) Angestellte und Lehrlinge in Verkaufsstellen, die -
mit Ausnahme der vier Samstage vor dem 24. De-
zember - lediglich an einem Samstag im Monat
nach 13:00 Uhr offen gehalten werden, gem Zif-
fer 3.

c) Verkaufstatigkeiten, die aufgrund einer Verord-
nung gem § 12 und/oder § 13 ARG wahrend der
Wochenendruhe zum Stichtag 31.Dezember
1996 zugelassen sind.

d) Teilzeitbeschaftigte, mit denen eine Arbeitsleis-
tung von bis zu 18 Stunden pro Woche im Rahmen
einer Beschaftigung nach § 15h oder § 15i MSchG
bzw § 8 oder § 8a VKG vereinbart ist.

2.3. Aligemeine Durchrechnungsbestimmung®’
In Betrieben mit Betriebsrat kann durch Betriebsver-
einbarung, sonst durch schriftliche Einzelvereinba-
rung, die Beschaftigung an zwei Samstagen innerhalb
eines Zeitraumes von 4 Wochen ermdglicht werden.
In diesem Fall haben die Ubrigen Samstage dieses
Zeitraumes arbeitsfrei zu bleiben.

Jene Wochen, in denen eine Samstagnachmittagsbe-
schaftigung aufgrund dieses Abschnittes zulassig ist,
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bleiben bei der Bemessung des Durchrechnungszeit-
raumes auBer Betracht (Fortlaufhemmung).®

2.4. Durchrechnungsbestimmung fiir Einzel-
handelsunternehmen mit geringer Beschaftig-
tenzahl

1. In Einzelhandelsunternehmen mit nicht mehrals 25
dauernd Beschéaftigten kann durch Betriebsvereinba-
rung oder - in Betrieben, in denen kein Betriebsrat er-
richtet ist — durch schriftliche Einzelvereinbarung zu-
satzlich wahlweise vereinbart werden:

a) dass der Arbeitnehmer innerhalb eines Zeitraumes
von 8 Wochen an bis zu 4 Samstagen nach
13:00 Uhr beschaftigt werden kann, wenn er an
ebenso vielen Samstagen arbeitsfrei bleibt, oder

b) dass der Arbeitnehmer innerhalb eines Durchrech-
nungszeitraumes von 4 Wochen an 3 Samstagen
nach 13:00 Uhr beschaftigt werden kann, wenn in-
nerhalb des Durchrechnungszeitraumes jeweils
ein Samstag und ein Montag arbeitsfrei bleibt, oder

c) dass der Angestellte innerhalb eines Zeitraums
von 10 Wochen an 5 Samstagen beschaftigt wer-
den kann. Abweichend davon kann der Angestellte
an 6 Samstagen beschdftigt werden, wenn ein
Montag arbeitsfrei bleibt, bzw an 7 Samstagen be-
schaftigt werden, wenn zwei Montage arbeitsfrei
bleiben.

2. In jener Woche, in der der Samstag arbeitsfrei ist,
ist gem Abschnitt VI.C. dieses Kollektivvertrages die
wochentliche Normalarbeitszeit auf die Werktage
Montag bis Freitag zu verteilen. In jener Woche, in
der gem einer Vereinbarung aufgrund der Z 1 lit b)
der Montag arbeitsfrei ist, ist die wéchentliche Nor-
malarbeitszeit auf die Werktage Dienstag bis Samstag
zu verteilen.”

3. Jene Wochen, in denen eine Samstagnachmittags-
beschaftigung aufgrund dieses Abschnittes zulassig
ist, bleiben bei der Bemessung des Durchrechnungs-
zeitraumes auBer Betracht (Fortlaufhemmung).®

2.5. Andere Verteilung des arbeitsfreien Sams-
tages®

1. Grundsatzlich ist die Regelung im Abschnitt VI, C, 2.
Z 2.1. ff (Beschéaftigung am Samstag - arbeitsfreier
Samstag) in den Verkaufsstellen anzuwenden. In Be-
trieben mit Betriebsrat durch Betriebsvereinbarung,
sonst durch schriftliche Einzelvereinbarung kann
stattdessen eine andere Verteilung des arbeitsfreien
Samstages nach folgenden Bestimmungen eingeflihrt
werden.®

2. Ausnahmen von der Anwendung'?®’
Fir folgende Falle kann die andere Verteilung nicht
vereinbart werden:

a) Teilzeitbeschaftigte, mit denen eine Arbeitsleis-
tung ausschlieBlich fir Samstag vereinbart ist

b) Lehrlinge

c) Ferialarbeitnehmer [wie in Gehaltstafel A, Be-
schaftigungsgruppe 1a)]

d) Teilzeitbeschaftigte, mit denen eine Arbeitsleis-
tung von bis zu 18 Stunden pro Woche im Rahmen
einer Beschaftigung nach § 15h oder § 15i MSchG
bzw § 8 oder § 8a VKG vereinbart ist

e) Angestellte wahrend des Probemonats (Ab-
schnitt III, 2.)

3. Dauer des Durchrechnungszeitraumes

Der Durchrechnungszeitraum betragt 52 Wochen.
Durch Betriebsvereinbarung kénnen Arbeitnehmer-
gruppen von der Lage des festgelegten Durchrech-
nungszeitraums ausgenommen werden.

4. Anzahl der Blockfreizeiten

Arbeitnehmer kénnen an Samstagen nach 13:00 Uhr
beschaftigt werden, wenn sie innerhalb des Durch-
rechnungszeitraumes von 52 Wochen insgesamt zehn
Mal eine zusammenhangende Wochenfreizeit (Block-
freizeit) von drei Kalendertagen erhalten, welche den
Samstag und den Sonntag einschlieBt (Freitag, Sams-
tag, Sonntag oder Samstag, Sonntag, Montag). Fallt
einer der Werktage der Blockfreizeit auf einen Feier-
tag, dann ist der vorangegangene oder der folgende
Werktag in die Blockfreizeit einzubeziehen.

Jeweils wahrend der ersten als auch wahrend der
zweiten Haélfte des Durchrechnungszeitraumes ist in
funf von sechs Kalendermonaten je eine Blockfreizeit
zu konsumieren. Sowohl in der ersten Halfte des 52-
wochigen Durchrechnungszeitraums als auch in der
zweiten Halfte des 52-wochigen Durchrechnungszeit-
raums kann ein Monat ohne Blockfreizeit vereinbart
werden (beispielsweise die vier Samstage vor dem
24.Dezember).

Ist der Arbeitnehmer aufgrund des Beginns, des En-
des oder der Dauer seines Dienstverhaltnisses nur
fir einen Teil des festgelegten Durchrechnungszeit-
raumes in Beschaftigung, ist die Anzahl der Blockfrei-
zeiten im Verhaltnis zur geleisteten Dienstzeit zu ali-
quotieren. Sich ergebende Bruchteile von Blockfrei-
zeiten sind kaufmannisch auf ganze Zahlen zu runden.
Wenn das Dienstverhaltnis durch Dienstnehmerkiin-
digung, verschuldete Entlassung oder unberechtigten
vorzeitigen Austritt endet, bleiben Bruchteile von
Blockfreizeiten unberucksichtigt.

Ergibt sich im Zusammenhang mit der Gewahrung von
Blockfreizeit (Freitag, Samstag und Sonntag) bei Voll-
zeit- oder Teilzeitbeschaftigten eine 4-Tage-Woche,
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kann die tagliche Normalarbeitszeit auf 10 Stunden
ausgedehnt werden.

5. Einteilung und Verbrauch der Blockfreizeit
Planung und notwendige Anderungen sind einver-
nehmlich unter Bedachtnahme der betrieblichen Er-
fordernisse und persdnlicher wichtiger Griinde der Ar-
beitnehmer vorzunehmen.*?)

Ist die Lage der Blockfreizeit vereinbart, gebthrt fir
die in diesen Zeitraum fallenden Zeiten gemaB § 8
AngG und § 16 UrlG kein Ersatz.

Steht zum Zeitpunkt der Vereinbarung von Blockfrei-
zeit fUr diesen Zeitraum Urlaub bereits aufgrund einer
friheren Vereinbarung zwischen Arbeitnehmer und
Arbeitgeber fest, kann fir diese Tage keine Blockfrei-
zeit vereinbart werden.

Im Falle der erstmaligen Anwendung der anderen Ver-
teilung des arbeitsfreien Samstages, insbesondere
der Einflihrung dieses Arbeitszeitmodelles oder bei
Eintritten wahrend der ersten sechs Monate des
Durchrechnungszeitraums, muss die erste Blockfrei-
zeit spatestens zwei Wochen vor deren Antritt verein-
bart werden.

6. Besondere Bestimmungen zu Blockfreizeiten
Wenn aus betrieblichen Erfordernissen oder aus per-
sonlichen wichtigen Grinden dem Arbeitnehmer der
Verbrauch einer Blockfreizeit im Monat nicht mdglich
ist, kann in den drei darauffolgenden Kalendermona-
ten eine zweite Blockfreizeit zum Ausgleich vereinbart
werden, sofern dabei nicht der Durchrechnungszeit-
raum Uberschritten wird.

Wurden Blockfreizeiten gemaB Z 2.5, Sub Z 4 nicht in-
nerhalb eines Durchrechnungszeitraumes von 52 Wo-
chen konsumiert, erhélt der Arbeitnehmer als Ersatz
flr je eine Blockfreizeit einen Urlaubstag (= Werktag).
Wenn der Arbeitnehmer jegliche Vereinbarung zur
Konsumierung von Blockfreizeit verweigert, kann der
Arbeitgeber von sich aus mangels Vereinbarung
Blockfreizeiten fiir den Arbeitnehmer einteilen.'?
Kein Anspruch auf die Ersatzleistung besteht, wenn
dem Arbeitnehmer die Inanspruchnahme von Block-
freizeit moglich war und dieser die Inanspruchnahme
ohne wichtigen Grund unterlassen hat.

Die Blockfreizeit darf bei aufrechtem Dienstverhaltnis
nicht in Geld abgeldst werden.'® Blockfreizeit stellt
keinen Zeitausgleich im Sinne des Abschnittes VIII,
A, Z 4. dar und fihrt nicht zur Anwendung der 30-
%-Zeitgutschrift.

7. Beendigung des Dienstverhaltnisses

Bei Beendigung des Dienstverhaltnisses ist noch nicht
vereinbarte Blockfreizeit tunlichst wahrend der Kiindi-
gungsfrist auszugleichen. Ist ein Ausgleich nicht még-
lich, hat der Arbeitnehmer pro vereinbarte Blockfrei-
zeit Anspruch auf je einen zusatzlichen Urlaubstag
bzw nach Ablauf des Dienstverhaltnisses auf entspre-

chende Urlaubsersatzleistung, ausgenommen bei ei-
nem ungerechtfertigten vorzeitigen Austritt.

3. Verkaufsstellen, die mit Ausnahme der
4 Samstage vor dem 24.Dezember an nicht
mehr als einem Samstag im Monat nach
13:00 Uhr offen gehalten werden

a) Die Beschaftigung eines Angestellten an Samsta-
gen nach 13:00 Uhrist zuldssig, auch wenn der fol-
gende Samstag nicht arbeitsfrei bleibt.

b) Die Gewahrung der freien ganzen bzw halben Tage
gem VI C1. gilt weiters nicht flir Vollzeitbeschaftig-
te in Verkaufsstellen, deren Gesamtoffenhaltezeit
innerhalb einer Kalenderwoche 44 Stunden nicht
Uberschreitet.

1) Der Verbrauch der Freizeit kann durch den Arbeit-
geber nicht einseitig angeordnet werden, sondern ist
zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer zu vereinba-
ren.

2) Zwei freie Halbtage stehen auch in Wochen mit
~langen Samstagen” zu (nicht vor Weihnachten). Aus-
nahmen Abs 1.3 beachten!

3) Offnungszeitenverordnungen der einzelnen Bun-
desldnder beachten.

4) Der § 22d Arbeitsruhegesetz erlaubt die Beschéfti-
gung von Angestellten und Lehrlingen am Samstag
nach 13:00 Uhr nur dann, wenn der folgende Samstag
zur Ganze arbeitsfrei bleibt. Es gibt hier jedoch Aus-
nahmen: Ausnahmen aufgrund des Kollektivvertra-
ges und Ausnahmen aufgrund des Gesetzes.

Hier sind insbesondere anzufiihren: Verkaufstétigkei-
ten an den 4 verkaufsoffenen Samstagen vor Weih-
nachten, Kundenbedienung und Abschlussarbeiten
im bereits geschlossenen Geschéft nach 13:00 Uhr
und Verkaufstétigkeiten, die auf einer Verordnung
des § 12 und/oder 13 ARG beruhen, wie zB die Ver-
kaufstatigkeiten auf Messen und messeéhnlichen Ver-
anstaltungen, Bahnhéfen, Flughéfen, Theatern, Ki-
nos, Museen, Bddern und Krankenanstalten sowie
beim Verkauf von Christbdumen.

%) Eine abweichende Regelung betreffend der freien
Samstage (Durchrechnungszeitraum (ber 4 Wochen)
ist nur Uber Betriebsvereinbarung méglich. Wenn je-
doch kein Betriebsrat besteht, ist dies auch (ber
schriftliche Einzelvereinbarung mdglich. (Musterver-
trag bei der GPA anfordern!)

) Diese Bestimmung besagt, dass nach dem Ende ei-
ner Ausnahmeregelung betreffend der freien Samsta-
ge so weiter zu rechnen ist, wie wenn die Ausnahme
nicht vorgelegen waére. (Beispiel: Ein Arbeitnehmer
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hat am 5. Samstag vor Weihnachten von 13:00 bis
17:00 Uhr gearbeitet. Dann hat er den ersten Sams-
tag nach dem 24. Dezember zur Génze frei, sofern kei-
ne Durchrechnungsvereinbarung vorliegt.)

7) In jenen Wochen, in denen der Samstag aufgrund
obiger Bestimmungen zur Génze frei ist, darf fir
Samstag kein Zeitausgleich vereinbart werden, son-
dern es ist die Arbeitszeit auf die (brigen Tage der Wo-
che aufzuteilen.

8) Durch die Bezeichnung ,Andere Verteilung des ar-
beitsfreien Samstages” ist klargestellt, dass der ar-
beitsfreie Samstag im Handel weiterhin uneinge-
schrénkt Glltigkeit hat. Wie aus der Bezeichnung klar
hervorgeht, kann lediglich die Abfolge der freien
Samstage innerhalb eines festgelegten Durchrech-
nungszeitraumes anders gestaltet werden und zwar
in Form von Superwochenenden. Diese Mdglichkeit
besteht ausschlieBlich fir den Einzelhandel.

Weitere Informationen zur Gestaltung der Betriebs-
vereinbarung bzw der vertraglichen Vereinbarung er-
teilen gerne die Regionalgeschéftsstellen der GPA-

djp.

) Es handelt sich um eine ,,notwendige Betriebsver-
einbarung”, da die Einfihrung des Modells gem
P 2.5. den Abschluss einer solchen in Betrieben mit
Betriebsrat zwingend vorsieht. Der Arbeitgeber hat
nicht die Méglichkeit diese zu erzwingen oder Einzel-
vereinbarungen abzuschlieBen, wenn es einen Be-
triebsrat im Unternehmen gibt. Ein Zentralbetriebsrat
hat nur dann die Méglichkeit fir alle im Unternehmen
eine BV abzuschlieBen, wenn es eine Kompetenzliber-
tragung in dieser Angelegenheit gegeben hat. Das Mo-
dell der ,Anderen Verteilung des arbeitsfreien Sams-
tages” kann mit der ,Schwarz/WeiB-Regelung” (ein
Samstag arbeiten, ein Samstag frei) insoweit kombi-
niert werden, dass flir einen Teil der Arbeitnehmer
das Modell der ,Anderen Verteilung” zur Anwendung
kommt und fir den anderen Teil die ,Schwarz/WeiB-
Regelung”.

Besondere Bedeutung hat bei der Erstellung der BV
die Gestaltung des Geltungsbereiches. Dieser kann
sowohl einzelne Arbeitnehmer(-gruppen) einschlie-
Ben als auch ausschlieBen. Grundsétzlich ist vor Ein-
fihrung des Modells zu (berlegen, flir wen eine ande-
re Verteilung des arbeitsfreien Samstages liberhaupt
sinnvoll ist (zB Abteilungen, Standorte, saisonbeding-
te Arbeitsbelastungen ...).

10) Fiir die angefiihrten Gruppen von Arbeitnehmern
kann eine ,Andere Verteilung” des arbeitsfreien
Samstages nicht rechtswirksam per Betriebsverein-
barung oder Einzelvereinbarung abgeschlossen wer-
den.

Aufgrund der Regelungen im Kollektivvertrag sind Ar-
beitnehmer in Fremdenverkehrsgebieten von der

Samstagsregelung grundsétzlich nicht erfasst. Diese
kénnen jedoch per Geltungsbereich in die Betriebs-
vereinbarung einbezogen werden, da die Ziffer 2 die-
sen Personenkreis nicht ausschlieBt. Besonderes Au-
genmerk ist auf Arbeitnehmer zu legen, mit denen ei-
ne Arbeitsleistung von mehr als 18 Stunden pro Wo-
che im Rahmen einer sogenannten ,Elternteilzeit”
vereinbart wurde. Da diese Gruppe kraft Gesetz die
Méglichkeit hat, die Verteilung der Arbeitszeit einsei-
tig festzulegen, ist zu empfehlen, in der Betriebsver-
einbarung eine Ausnahme von dem Modell zu verein-
baren bzw die Klarstellung zu treffen, dass der Arbeit-
nehmer das Recht hat, zwischen der ,Verteilung des
arbeitsfreien Samstages” und der ,Schwarz/WeiB-Re-
gelung” zu wéhlen.

11) Wichtig ist die Dokumentation der getroffenen
Vereinbarungen in schriftlicher Form. Dies ist sowohl
fir die Kontrolle durch den Betriebsrat als auch durch
das Arbeitsinspektorat von Bedeutung. Die BV sollte
unbedingt regeln, wie die Vereinbarung zur Lage der
Blockfreizeiten zustande kommt (zB schriftlich, Auf-
scheinen in der Arbeitszeitaufzeichnung, Kennzeich-
nung im Dienstplan, ...) und wo Wiinsche der Arbeit-
nehmer deponiert werden kénnen.

Bei der Vereinbarung der Blockfreizeit ist eine Interes-
senabwégung zwischen den betrieblichen Erfordernis-
sen einerseits und persénlich wichtigen Griinden des
Arbeitnehmers andererseits vorzunehmen. Bereits
getroffene Vereinbarungen kénnen nur einvernehm-
lich abgeédndert werden. Es besteht dariiber hinaus
kein weiteres einseitiges Anordnungsrecht des
Dienstgebers. Wird die Vereinbarung einseitig gedn-
dert, besteht fiir die Arbeitsleistung an den geplanten
freien Tagen Anspruch auf Uberstundenentlohnung.

12) Der Dienstgeber kann nur dann von seinem Anord-
nungsrecht Gebrauch machen, wenn jegliche Verein-
barung zum Superwochenende verweigert wird und
nicht, wenn der Arbeitnehmer zur Vereinbarung
grundséatzlich bereit ist, es aber aus wichtigen Griin-
den des Arbeitnehmers zu keiner Vereinbarung (ber
die Lage der Blockfreizeit kommt.

13) pie Ablése des Superwochenendes in Form von
Geld ist weder direkt noch indirekt mdglich und aus-
driicklich verboten!

Mégliche Formen der direkten Abldse:

e Abgeltung der entsprechenden freien Tage durch
Geld, oder

e Automatische Zubuchung der Urlaubstage, die
durch die Nichtgewdhrung des Superwochenendes
entstehen wdrden.

Mégliche Formen der indirekten Ablése:
Regelungen, wonach der Entfall des Superwochendes
durch

e die Verkaufsprovision, oder
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e im Rahmen einer Pauschal-(All-in-)Regelung

abgegolten sind.

In diesem Zusammenhang ist auch auf entsprechen-
des schliissiges Verhalten zu achten (stillschweigende
Vereinbarung)!

Wird entgegen der kollektivvertraglichen Bestimmung
eine Ablbésevereinbarung getroffen, ist diese nichtig
und es besteht weiterhin der Anspruch auf die Super-
wochenenden nach den Bestimmungen des Punktes
2.5.1f.

D. Wochenfreizeit fiir Jugendliche!’

1. Fur Jugendliche bis zur Vollendung des 18. Lebens-
jahres ist der Sonntag ausnahmslos arbeitsfrei zu hal-
ten.

a) Zusatzlich hat in dieser Woche ein ganzer Kalen-
dertag, der mit dem Sonntag nicht zusammenhan-
gen muss, arbeitsfrei zu bleiben. Wenn es organi-
satorisch mdéglich und im Interesse der Jugendli-
chen ist, hat dieser freie Tag auf einen Samstag
oder Montag zu fallen. Jedenfalls muss der Zeit-
raum von Samstag 18:00 Uhr bis Montag
7:00 Uhr arbeitsfrei bleiben.

b) Abweichend kann im Falle eines Jugendlichen, der
in einer Verkaufsstelle im Sinne des Offnungszei-
tengesetzes mit einer 55 Stunden nicht Uber-
schreitenden woéchentlichen Gesamtoffenhaltezeit
beschaftigt wird, die Wochenfreizeit auf 43 zusam-
menhangende Stunden, in die der Sonntag zu fal-
len hat, verkirzt werden. In diesem Fall muss je-
doch innerhalb eines Zeitraumes von hoéchstens
8 Wochen die durchschnittliche Wochenfreizeit
mindestens 48 Stunden betragen. Der erforderli-
che Ausgleich ist in Form von ganzen oder halben
Tagen zu vereinbaren. Mit Betriebsvereinbarung
kann diese Abweichung auch flir Jugendliche in an-
deren Verkaufsstellen vereinbart werden.

2. Fir Jugendliche in Verkaufsstellen gem Offnungs-
zeitengesetz, die in einer Kalenderwoche einen gan-
zen oder halben Werktag geschlossen werden, kann
der Arbeitgeber den Ruhetag, der nicht auf den Sonn-
tag fallt, auf den Sperrtag festsetzen.

Die freien Halbtage gemaB Abschnitt VI.B. und VI.C.
dieses Kollektivvertrages sind auf diese ganzen oder
halben freien Tage anzurechnen, wobei sicherzustel-
len ist, dass zumindest jeder sechste Samstag ar-
beitsfrei bleibt.

1) Die tagliche Arbeitszeit der Jugendlichen darf
8 Stunden, ihre Wochenarbeitszeit 38,5 Stunden nicht
liberschreiten. Zur Erlangung einer langeren Wochen-
endfreizeit kann die tagliche Normalarbeitszeit auf
9 Stunden ausgedehnt werden. Eine Durchrechnung
der Normalarbeitszeit (iber zB 26 Wochen ist méglich.
Dabei kann die Normalarbeitszeit bis zu 44 Stunden
ausgedehnt werden, wenn sie im Durchschnitt von
26 Wochen 38,5 Stunden nicht Ubersteigt. Jugendli-
chen muss nach einer 4,5-stiindigen Arbeitszeit eine
Ruhepause von mindestens einer halben Stunde ge-
wdéhrt werden. Diese kann entfallen, wenn die Arbeits-
zeit nicht mehr als 6 Stunden betréagt. Wahrend dieser
Ruhepausen ist auch Arbeitsbereitschaft nicht zulés-
sig (§ 15 Abs 4 KIBG).

Im Handel dirfen Jugendliche in der Zeit von 20:00
bis 6:00 Uhr und an Sonn- und gesetzlichen Feierta-
gen (ausgenommen 8. Dezember) nicht beschéftigt
werden. Jugendlichen ist wéchentlich eine ununter-
brochene Freizeit von 2 Kalendertagen zu gewéahren,
in die der Sonntag zu fallen hat.

Wird der Jugendliche am Samstag beschéftigt, so hat
ein anderer Tag der Woche arbeitsfrei zu bleiben. Aus-
nahme: Betrédgt die Gesamtéffnungszeit im Einzel-
handel bis zu 55 Stunden, kann die Wochenfreizeit
auf bis zu 43 Stunden verklrzt werden, wenn die rest-
lichen Stunden in einem Zeitraum von 8 Wochen in
Form von ganzen freien Tagen oder Halbtagen abge-
golten werden. Betragt die Gesamtoéffnungszeit im
Einzelhandel mehr als 55 Stunden, so kann sie auf
37 Stunden verklrzt werden, wenn neben dem Sonn-
tag ein anderer Werktag arbeitsfrei bleibt (5-Tage-
Woche). Nach Beendigung der tédglichen Arbeitszeit
haben sie Anspruch auf eine ununterbrochene Ruhe-
zeit von mindestens 12 Stunden.

Die Berufsschulzeit ist in die Arbeitszeit einzurechnen.
Betragt die Unterrichtszeit an einem Schultag mindes-
tens 8 Stunden, so ist eine Beschéftigung im Betrieb
nicht mehr zuléssig.

VIl. MEHRARBEIT")

1. Arbeitsleistung im Ausma@ der Verklirzung der wo-
chentlichen Arbeitszeit (bei bisher 40 Stunden Nor-
malarbeitszeit) von 1,5 Stunden pro Woche ist Mehr-
arbeit. Diese Mehrarbeit (von 38,5 bis einschlieBlich
40 Stunden) ist zuschlagsfrei zu behandeln und wird
auf das erlaubte UberstundenausmaB nicht angerech-
net. Dieser Grundsatz gilt auch bei anderer Verteilung

der Normalarbeitszeit nach Abschnitt VI A 2., VI A 4,
VI B. und VI C 1 mit der MaBgabe, dass jeweils
1,5 Stunden pro Woche Uber die sich aus der anderen
Verteilung der Normalarbeitszeit ergebenden jeweili-
gen wochentlichen Arbeitszeit als Mehrarbeit gelten.
Durch Mehrarbeit darf - ausgenommen bei Einarbei-
ten in Verbindung von Feiertagen gemaB § 4 Absatz 3
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AZG - eine Wochenarbeitszeit von 44 Stunden nicht
Uberschritten werden. Hinsichtlich der Anordnung die-
ser Mehrarbeit gelten die Bestimmungen Uber die An-
ordnung von Uberstunden sinngemas.

2. Arbeitszeiten, flr die gemaB Abschnitt IX ein Zu-
schlag von mehr als 50 % geblhrt, gelten nicht als
Mehrarbeit im Sinne des Punktes 1, sondern als Uber-
stunden.?

3. Die tagliche Arbeitszeit von 9 Stunden und die Ar-
beitszeit gemaB Abschnitt VI B Z 1.4 und VI C 1
Z 1.4 dirfen durch Mehrarbeit im Sinne des Punktes
1 nicht tberschritten werden.

4. Zur Berechnung der Vergltung fir Mehrarbeit ist
das Bruttomonatsgehalt durch 167 zu teilen.

5. Anstelle der Bezahlung von Mehrarbeit kann eine
Abgeltung durch Zeitausgleich im AusmaB von 1:1
vereinbart werden.

6. Die Bestimmungen dieses Abschnittes gelten bis
zum In-Kraft-Treten einer weiteren Verkirzung der
wochentlichen Arbeitszeit.

1) Die Differenz von 38,5 Stunden auf 40 Stunden
(1,55Std.) ist,,zuschlagsfreie Mehrarbeit”. Die Ent-
schédigung erfolgt auf der Basis der Normalstunde
(gilt auch fir einen allfdlligen Zeitausgleich). Das
Anordnungsrecht des Arbeitgebers hinsichtlich der
Mehrarbeit ist an den § 6 AZG gebunden, dh Mehrar-
beit kann nur verlangt werden, wenn eine Arbeitsleis-
tung gesetzlich erlaubt ist und berticksichtigungswdir-
dige Interessen des Angestellten der Leistung der
Mehrarbeit nicht entgegenstehen [zB Sorgepflicht
der Eltern, erkrankte(r) Ehegattin(e)].

WICHTIG! Bei durchrechenbaren Arbeitszeit-Verein-
barungen ist die kollektivvertragliche Vorschrift - die
Arbeitszeit im Vorhinein zu vereinbaren — von beson-
derer Bedeutung. Gibt es keine dem Kollektivvertrag
entsprechende klare und (berschaubare Arbeitszeit-
Einteilung, entstehen Abgrenzungsschwierigkeiten
(Normal-, Mehr- bzw Uberstunden).

Beispiel 1:

Vereinbarte wdéchentliche Ar-
beitszeit: .......iiiiiiiiii
tatsdchlich gearbeitet: ........
zu verrechnen sind: ...........

38,5 Stunden

42,0 Stunden
1,5 Mehrstunden
+ 2,0 Uberstunden
inkl Zuschlag

Beispiel 2:

Durchrechnungszeitraum (3 Wochen) vereinbart:

1. Woche 44 Stunden; gearbeitet wurden 45 Stunden
2. Woche 33 Stunden,; gearbeitet wurden 37 Stunden
3. Woche 38,5 Std; gearbeitet wurden 41 Stunden
Die Obergrenze fir die Normalarbeitzeit ist 44 Stun-
den, daher ergibt sich fiir die 1. Woche eine Uberstun-
de; in der 2. Woche ergeben sich 1,5 Stunden Mehrar-
beit (ab der 33. Stunde) und 2,5 Uberstunden mit Zu-
schlag (ab 34,5 Stunden); in der 3. Woche ergeben
sich 1,5 Stunden Mehrarbeit und eine Uberstunde.
Bei Uberschreitungen der téglichen Arbeitszeit von
9 Stunden ist die Anordnung von Mehrarbeit nicht
mehr méglich, es sind Uberstunden zu vergditen.

2) Ausgenommen verldngerte Offnungszeiten (lange
Samstage vor Weihnachten und Abendverkauf nach
19:30 Uhr). Bei Uberschreitung von 38,5 Stunden ab
13:00 Uhr an den verkaufsoffenen Samstagen vor
Weihnachten gebiihrt Uberstundenvergiitung mit
100 %igem Zuschlag.

VIIl. NORMALARBEITSZEIT UND MEHRARBEIT WAHREND DER
ERWEITERTEN OFFNUNGSZEITEN

A. Allgemeines

1. Der Anspruch auf Zeitgutschrift bzw Bezahlung im
Sinne dieses Abschnittes steht flir Arbeitsleistungen
im Rahmen der Regelung der Offnungszeiten gemaB
Offnungszeitengesetz zur Beratung und Betreuung
der Kunden, im Warenverkauf und flr Tatigkeiten,
die mit diesen in unmittelbarem Zusammenhang ste-
hen oder ohne die diese nicht durchfliihrbar waren, so-
wie flr sonstige Arbeitsleistungen, die vom Arbeitge-
ber im Zusammenhang mit der Inanspruchnahme
der erweiterten Offnungszeiten verlangt werden,
dann und insoweit zu, als diese im Rahmen von Off-
nungszeiten erbracht werden, die die vor dem 1. Sep-

tember 1988 geltenden Offenhaltemoglichkeiten
Uberschreiten.

2. Fir Normalarbeitsstunden (innerhalb der geltenden
wochentlichen Normalarbeitszeit) und fir Mehrar-
beitsstunden (im AusmaB von 1,5 Stunden pro Woche
gem Abschnitt VII des Kollektivvertrages), die an
Werktagen von Montag bis Freitag zwischen
18:30 Uhrund 21:00 Uhr zuziglich der mit der erwei-
terten Offnungszeit bis 21:00 Uhr zusammenhangen-
den Arbeiten, insbesondere Abschlussarbeiten, und
am Samstag zwischen 13:00 Uhr und 18:00 Uhr ge-
leistet werden, wird eine Zeitgutschrift gewahrt, die
grundsétzlich in Freizeit zu verbrauchen ist.*)
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3. Die Mdglichkeit der Abgeltung nach den folgenden
Absatzen 4 und 5 setzt eine Betriebsvereinbarung
oder - in Betrieben, in denen kein Betriebsrat errichtet
ist — eine schriftliche Einzelvereinbarung voraus. Die
Betriebsvereinbarung kann auch die Einzelvereinba-
rung zur Festlegung der Form der Abgeltung erméach-
tigen.?

4. Erfolgt der Ausgleich der Zeitgutschrift in Form ei-
nes ganzen arbeitsfreien Tages derart, dass eine un-
unterbrochene Freizeit gewahrleistet ist, die die wo-
chentliche Ruhezeit oder eine Feiertagsruhe ein-
schlieBt, so betragt diese Zeitgutschrift flir Arbeitsleis-
tungen von Montag bis Freitag von 18:30 Uhr bis
20:00 Uhr und am Samstag zwischen 13:00 Uhr und
18:00 Uhreovvviiiiiiiiiieeeeeeees 30 % = (18 Minuten)
je tatsachlich geleisteter Normalarbeitsstunde bzw
Mehrarbeitsstunde.

5. Erfolgt der Ausgleich der Zeitgutschrift in Form ei-
nes ganzen arbeitsfreien Tages, so betragt diese Zeit-
gutschrift flr Arbeitsleistungen

von Montag bis Freitag zwischen 18:30 Uhr und
20:00 Uhr und

am Samstag zwischen 13:00 Uhrund 18:00 Uhr50 %
= (30 Minuten) je tatsachlich geleisteter Normalar-
beitsstunde bzw Mehrarbeitsstunde.

Diese Zeitgutschrift kann auch in Zusammenhang mit
vereinbartem Zeitausgleich fiir geleistete Mehr- und
Uberstunden konsumiert werden.>

6. Kdnnen vereinbarte Zeitgutschriften gem den Zif-
fern 4 und 5 wegen Beendigung des Arbeitsverhaltnis-
ses nicht mehr verbraucht werden, sind diese in der
Hohe der jeweiligen Zeitgutschriften zu bezahlen.
Zur Berechnung ist das Bruttomonatsgehalt durch
167 zu teilen.

7. Bei jeder anderen Form des Ausgleiches durch Zeit-
gutschrift betragt dieselbe

a) von Montag bis Freitag zwi-

schen 18:30 Uhr  und

20:00 Uhr oo 70% = (42 Min.)
b) von Montag bis Freitag ab

20:00 Uhr i 100 % = (60 Min.)
c) am Samstag zwischen

13:00 Uhr und 18:00 Uhr..... 50% = (30 Min.)

der in diesen Zeitraumen tatsachlich geleisteten Nor-
malarbeitsstunden bzw Mehrarbeitsstunden.

8. Wird die Abgeltung der Zeitgutschriften gem Ziffer 7
durch Bezahlung vereinbart, erfolgt diese in der H6he
der jeweiligen Zuschldage bzw Zeitgutschriften. Zur
Berechnung ist das Bruttomonatsgehalt durch 167
zu teilen.

9. Verursacht der Arbeitgeber, dass entgegen einer
Vereinbarung der Ausgleich der Zeitgutschriften gem
den Ziffern 4 und 5 nicht erfolgt, gebihrt bei Beendi-
gung des Arbeitsverhaltnisses die Bezahlung gem Zif-
fer 7 und 8.

10. Die Beschaftigung von Arbeitnehmern im Sinne
der Z 1 ist nur dann und insoweit zulassig, als beriick-
sichtigungswiirdige Interessen des Arbeitnehmers -
wie beispielsweise die Versorgung von Kindern und El-
tern, unzumutbare Heimfahrtsmaéglichkeiten, die Teil-
nahme an Schul- und Weiterbildungsveranstaltungen
- dieser Arbeitsleistung nicht entgegenstehen.

11. Die Verlangerung des Zuschlags bzw der Zeitgut-
schrift am Samstag bis 18:00 tritt rlickwirkend mit
1.8.2003 in Kraft, wenn das Dienstverhaltnis nicht
schon vor dem 15.11.2003 beendet ist.

12. Abschnitt VIII gilt nicht fir Angestellte, mit denen
eine Arbeitsleistung ausschlieBlich an Samstagen ver-
einbartist. Ist zum 31.12.2003 mit solchen Angestell-
ten eine Abgeltung der Zeitgutschriften nach Z 8 die-
ses Abschnitts in Bezahlung vereinbart, so sind die Zu-
schldge als zum 31.12.2003 bestehende Uberzahlung
zu behandeln, die gegentiber den ab 1.1.2004 gelten-
den kollektivvertraglichen Mindestgehaltern aufrecht-
zuerhalten ist.®

B. Besondere Verkaufsveranstaltungen®’

1. Dieser Abschnitt gilt fir Arbeitsleistungen im Sinne
von VIII A Z 1, die auBerhalb der allgemeinen Off-
nungszeiten gemaB Offnungszeitengesetz 2003 idF
2007 stattfinden und aufgrund einer Verordnung ge-
maB § 4a Abs 1 Z 3 und 4 Offnungszeitengesetz zuge-
lassen sind.®

2. Arbeitgeber, die ihre Verkaufsstelle im Rahmen ei-
ner solchen Verkaufsveranstaltung nach 21:00 Uhr of-
fen halten und Arbeitsleistungen im Sinne von Z 1 in
Anspruch nehmen wollen, haben dies dem Arbeitneh-
mer bis spatestens zwei Wochen vor der Veranstal-
tung mitzuteilen. Der Arbeitnehmer, dem eine solche
Mitteilung zeitgerecht zugegangen ist, hat das Recht,
binnen einer Woche nach Zugang dieser Mitteilung
die Arbeitsleistung abzulehnen. Kein Arbeitnehmer
darf wegen der Ablehnung der Arbeitsleistung be-
nachteiligt werden.”’

3. Fir solche Arbeitsleistungen nach 21:00 Uhr ge-
blhrt die Zeitgutschrift von 100 % bis zum Ende der
Verkaufsveranstaltung zuzlglich der damit zusam-
menhangenden Arbeiten, insbesondere Abschlussar-
beiten. Die Vergltung in Geld kann vereinbart wer-
den.®
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4. Anspriiche gemaB Z 3 bzw Abschnitt A gelten nicht
fir Arbeitnehmer, die ausschlieBlich flir Arbeitsleis-
tungen im Rahmen der besonderen Verkaufsveran-
staltung aufgenommen werden.®’

5. Nach einem Einsatz nach 21:00 Uhr ist dem Arbeit-
nehmer eine Ruhezeit von mindestens 11 Stunden zu
gewahren. Wenn betrieblich nicht anders organisier-
bar, ist insbesondere in Kleinstbetrieben eine Verkir-
zung auf bis zu 8 Stunden nach Abschnitt VI A Z 8 zu-
lassig.1®

6. Arbeitnehmer mit langerer Heimreise und ohne in-
dividuelle Heimfahrtmdoglichkeit (KFZ, 6ffentliche Ver-
kehrsmittel) sind tunlichst nicht im Sinne von Z 1 zu
beschaftigen, oder es sind vom Arbeitgeber Fahrge-
meinschaften flr diese zu organisieren. Der Ersatz
der Mehrkosten durch den Arbeitgeber kann verein-
bart werden.)

7. Mit Betriebsvereinbarung kann vereinbart werden,
dass der Arbeitgeber die Kosten fir Kinderbetreuung,
die durch die Arbeitsleistung des Arbeitnehmers nach
Z 1 entstehen, diesem ersetzt.?

1) Normalarbeitszeit und Mehrarbeitszeit werden
gleich behandelt.

Unter Normalarbeitszeit ist die Wochenarbeitszeit bis
zum AusmalB von 38,5 Stunden zu verstehen, wobei
die Tagesarbeitszeit 9 Stunden nicht Uberschreiten
darf. Unter Mehrarbeit ist die Zeit zwischen 38,5 und
40 Stunden pro Woche zu verstehen.

Beginn, Ende und Verteilung der Arbeitszeit auf die
einzelnen Wochentage sowie die Lage der Pausen sind
zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer zu vereinba-
ren. Ein einseitiges Anordnungsrecht des Arbeitge-
bers gibt es nur in besonderen Ausnahmeféallen fir
Mehrstunden bzw Uberstunden (die Bezahlung von
Uberstunden vgl § 3).

2) Damit von diesen Varianten Gebrauch gemacht
werden kann, muss eine Betriebsvereinbarung vorlie-
gen, lediglich in jenen Betrieben, in denen kein Be-
triebsrat besteht, ist dies mit schriftlicher Einzelver-
einbarung méglich. (Mustervertrag bei der GPA er-
héltlich)

Grundsaétzlich ist laut Kollektivvertrag eine Zeitgut-
schrift vorgesehen. Nur bei entsprechender Vereinba-
rung kann auch eine Abgeltung durch Bezahlung erfol-
gen, wobei die Héhe der Zuschlage je nach Art der Ab-
geltung unterschiedlich ist. Da diese Zuschlage fir
Normal- bzw Mehrarbeitszeit vorgesehen sind, haben
auch Teilzeitbeschéftigte Anspruch auf die jeweiligen
Zuschlage.

3) Die Héhe der Zeitgutschriften richtet sich nach der
Art der Abgeltung. Nur im Falle, dass die Abgeltung

im Zusammenhang mit einem Wochenende oder
Feiertag erfolgt, kann diese auf 30 % reduziert werden
(Beispiel: Der Arbeitnehmer hat den Samstag auf-
grund des Arbeitsruhegesetzes frei. Es wird auch fur
den darauf folgenden Montag Zeitausgleich verein-
bart. Fir diesen Fall kann von der ErméBigung der
Zeitgutschrift auf 30 % Gebrauch gemacht werden.)
Berechnungsbeispiel:

Der Arbeitnehmer arbeitet im Rahmen der Normalar-
beitszeit 38,5 Stunden je Woche.

Samstag Nachmittag:

Beispiel: 1. Samstag im Monat von 13:00 bis
18:00 Uhr.

Da im Rahmen der Normalarbeitszeit inklusive der Ar-
beit an einem Samstag Nachmittag die 38,5 Stunden
pro Woche nicht (berschritten werden, geblihrt fiir
die Arbeitszeit ab 13:00 Uhr ein Zuschlag in Form ei-
ner Zeitgutschrift je nach Art der Abgeltung von
50 % oder 30 %, bei Bezahlung 50 %.

Die gleichen Zuschldge gebiihren auch fiir Teilzeitbe-
schéftigte bzw im Rahmen der Mehrarbeit.

4) Ab 1.1.2004 haben Angestellte, die ausschlieBlich
fir Arbeiten an Samstagen aufgenommen sind, kei-
nen Anspruch auf Zeitgutschrift fiir Normalarbeitszeit
nach 13:00 Uhr. Bei Beschéaftigung an anderen Kalen-
dertagen (auch fallweise) geblhrt jedoch die Zeitgut-
schrift.

®) Diese Bestimmung gilt fiir die neuen Sonderrege-
lungen des § 4a Offnungszeitengesetz.

) Absatz 3 sieht vor, dass ,aus Anlass von Orts- und
StraBenfesten, insbesondere in historischen Orts-
oder Stadtkernen oder in Gebieten, in denen bedeu-
tende Veranstaltungen stattfinden, am Tag der Veran-
staltung (ber 21:00 Uhr hinaus offen gehalten werden
darf.” Bei dieser Regelung handelt es sich um die mitt-
lerweile viel zitierte ,Eventregelung”. Sie gilt nur fir
Werktage von Montag bis Freitag. Das Offenhalten
an Samstagen und Sonntagen aus diesem Titel ist
nicht méglich.

Im Abs 4 wird festgelegt, dass kiinftig fiir die Offnung
der Geschéfte im Rahmen von Mé&rkten fiir jede Off-
nungsmoglichkeit der Markttag, die Marktzeit und
die betreffende Gemeinde durch Verordnung des Lan-
deshauptmannes festzulegen ist. Auch diese Mdglich-
keit ist auf die Werktage von Montag bis Freitag be-
schrénkt. Damit wird der bisherigen Unsitte mancher
Blrgermeister, mithilfe der Marktregelungen die der-
zeitig geltenden Offnungszeiten zu umgehen, Einhalt
geboten. Die jeweiligen Landesverordnungen, welche
derzeit noch ein generelles Offenhalten aus Anlass
von Mé&rkten gestatten, verlieren ab 1.1.2008 ihre
Gliltigkeit, da sie nicht den Vorschriften des Abs 4 ent-
sprechen.
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7) Fiir den Fall, dass ein Arbeitgeber im Rahmen einer
besonderen Verkaufsveranstaltung oder anlésslich ei-
nes Marktes sein Geschéaft (Verkaufsstelle) offen hal-
ten mochte, muss er dies bis spétestens zwei Wochen
vor dem Tag der Veranstaltung den ArbeitnehmerIn-
nen bekannt geben. Der/die Angestellte hat das
Recht, innerhalb einer Uberlegungsfrist von einer Wo-
che OHNE weitere Angabe von Griinden, die Arbeits-
leistung nach 21:00 Uhr zu verweigern. Flr Arbeits-
leistungen vor 21:00 Uhr gilt die bestehende allge-
meine Entschlagungsregelung, wonach Angestellte
aus berticksichtigungswdirdigen Griinden (Verkehrs-
verbindungen, Betreuungspflichten,  Fortbildung)
nicht beschéftigt werden dlrfen.

®) Die Regelung gilt fiir Normalarbeitszeit und Mehr-
stunden. In diesem Fall sind analog der Regelung fiir
Arbeitsleistungen nach 20:00 Uhr 100% Zeitgut-
schrift zu gewdhren (60 Minuten). Es kann stattdes-
sen auch die Bezahlung des 100 %-Zuschlages ver-
einbart werden. Uberstunden, die in diesem Zeitraum
geleistet werden, sind mit einem Uberstundenzu-
schlag von 100 % zu vergliten. Die Verglitungsrege-
lung bezieht sich nicht nur auf den Zeitraum, in dem
das Geschéft (die Verkaufsstelle) offen gehalten wird,
sondern auch auf die Zeitrdume nach Geschéfts-
schluss, in denen unbedingt notwendige Abschlussar-
beiten geleistet werden.

®) Werden fiir derartige Einkaufsevents extra Perso-
nen aufgenommen, die ausschlieBlich im Rahmen
des Einkaufsevents arbeiten, fallen diese nicht unter
die Zuschlagsregelungen nach 18:30 Uhr. Diesfalls
gibt es fiir Normalarbeitszeit keine Zeitgutschriften.
Mehrstunden und Uberstunden diirften grundséatzlich
keine anfallen, ist dies dennoch der Fall, so gelten
die Zuschldge nach AZG bzw Kollektivvertrag fir
Mehrstunden (25 %) und Nachtiiberstunden (100 %).

10) Zwischen Arbeitsende und Arbeitsbeginn muss ei-
ne Ruhezeit von 11 Stunden eingehalten werden. Das
bedeutet, dass ein/e Angestellte/r, welche an einem
Tag bis 24:00 Uhr arbeitet, am Folgetag erst um
11:00 Uhr den Dienst antreten darf. Wenn es aus be-
trieblichen Griinden unumgéanglich ist, kann die Ruhe-
zeit auf 8 Stunden verklirzt werden. Dies gilt aber
wirklich nur fiir extreme Ausnahmefélle wie zBwenn

eine Verkaufsstelle nur mit einer/einem Angestellten
besetzt ist. In der Regel sind alle Vorkehrungen zu
treffen, dass die elfstiindige Ruhezeit eingehalten
werden kann.

11) Djese Bestimmung verpflichtet den Arbeitgeber
auf die Heimfahrtméglichkeiten der Beschéftigten zu
achten. Erklért sich der/die Arbeitnehmer/in trotz feh-
lender Heimfahrtméglichkeit bereit, nach 21:00 Uhr
zu arbeiten, hat der Arbeitgeber Fahrgemeinschaften
zu organisieren, die sicherstellen, dass der/die Ange-
stellte sicher und in zumutbarem Rahmen nach Hause
kommt. Abweichend davon kann auch vereinbart wer-
den, dass allféllige Mehrkosten (Taxi, km-Geld etc...)
abgegolten werden. Der Begriff der Fahrgemeinschaft
ist groBziigig zu betrachten. Er umfasst neben der
Fahrgemeinschaft im kollegialen Sinne auch Sammel-
taxis oder Busse. Die Entscheidung, welche Form von
Fahrgemeinschaft gebildet wird, obliegt dem Dienst-
geber. Der Arbeitgeber hat die Fahrgemeinschaft le-
diglich zu organisieren. Er kann dies zB auch einem
Betreiber eines Einkaufszentrums Ubertragen, wenn
sich dieser dazu bereit erklart, oder auch der Gemein-
de, wenn diese die Organisation (ibernimmt. In Betrie-
ben mit Betriebsrat empfiehlt es sich, eine Betriebs-
vereinbarung dariber abzuschlieBen, wann und in
welcher Form derartige Ersatzleistungen vorgenom-
men werden (§ 97, Abs 1, Ziff 12 ArbVG). Weiters
empfiehlt es sich, Regelungen fiir die Bildung von
Fahrgemeinschaften zu treffen und die damit verbun-
denen rechtlichen Rahmenbedingungen fir den/die
Lenker/in zu vereinbaren, sofern es sich um Arbeit-
nehmer/innen handelt.

12) Es kann durch Betriebsvereinbarung festgelegt
werden, dass anlassbezogene Kinderbetreuungskos-
ten abzugelten sind. In dieser Betriebsvereinbarung
kénnen zB folgende Regelungen getroffen werden:

e Begriff der Kinderbetreuung.
e Hochstalter des Kindes.

e Ausmal des Kostenersatzes.
e Nachweispflichten.

Es sind auch einzelvertragliche L6sungen mdéglich, die
aber vereinbart werden missen. Ein zwingender
Rechtsanspruch besteht im Gegensatz zur Betriebs-
vereinbarung nicht.

IX. UBERSTUNDEN

A. Uberstunden

1. Als Uberstunde gilt jede Arbeitsstunde, durch die
das AusmaB der aufgrund der Bestimmungen des Ab-
schnittes VI jeweils festgelegten taglichen Arbeitszeit

einschlieBlich allfélliger Mehrarbeit
schnitt VII Gberschritten wird.

gemaB Ab-

2. Als Uberstunden gelten Arbeiten an Feiertagen, so-
weit die flr den betreffenden Wochentag festgelegte
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Normalarbeitszeit tUberschritten wird. Als Uberstun-
den gelten weiters Arbeiten an Sonntagen.

3. Bei anderer Verteilung der Normalarbeitszeit ge-
maB Abschnitt VI liegen Uberstunden erst dann vor,
wenn die aufgrund der anderen Verteilung der Nor-
malarbeitszeit auf die einzelnen Wochen jeweils ver-
einbarte tagliche Arbeitszeit einschlieBlich der Mehr-
arbeit gemaB Abschnitt VII tiberschritten wird.

4. Bei Teilzeitbeschaftigten liegen Uberstunden erst
vor, wenn das AusmalB der flr die Vollzeitbeschaftig-
ten festgesetzten tdglichen oder wdéchentlichen Ar-
beitszeit Uiberschritten wird.?

5. Die rechtzeitige Anordnung von Uberstunden durch
den Arbeitgeber erfolgt tunlichst nach Anhdrung des
Betriebsrates im Rahmen der gesetzlich zulassigen
Arbeitszeitiiberschreitungen.®

6. Soferne vertraglich nicht ausgeschlossen, sind An-
gestellte im Falle rechtzeitiger Anordnung im Rahmen
der gesetzlich zulassigen Arbeitszeitiiberschreitungen
zur Leistung von Uberstunden verpflichtet, wenn be-
ricksichtigungswiirdige Interessen des Arbeitneh-
mers nicht entgegenstehen.

7.Jugendliche, die das 18. Lebensjahr noch nicht voll-
endet haben, sind zur Leistung von Uberstunden
grundsatzlich nicht heranzuziehen. Sollte in Ausnah-
mefallen eine Uberstundenleistung notwendig sein,
so sind die Uberstunden nach den fiir Angestellte in
der Beschaftigungsgruppe 2, 1. Berufsjahr, geltenden
Séatzen zu entlohnen.® Bei Lehrlingen, die das 18. Le-
bensjahr vollendet haben, ist flir die Berechnung der
Grundstundenvergitung und des Zuschlages das
niedrigste im Betrieb vereinbarte Angestelltengehalt
(mind. Beschaftigungsgruppe 2, 1. Berufsjahr) heran-
zuziehen.

B. Uberstundenvergiitung

1. Die Uberstundenvergiitung besteht aus der Grund-
stundenvergiitung und einem Zuschlag.>

2. Die Grundstundenvergitung betragt 1/158 des
Bruttomonatsgehaltes.

3. Der Uberstundenzuschlag betrégt 50 %.

4. Uberstunden in der Zeit von 20:00 Uhr bis 6:00 Uhr
und an Sonn- und Feiertagen sind mit einem Zuschlag
von 100 % zu vergiiten.®

5. Uberstunden im Rahmen der erweiterten Offnungs-
zeiten (Abschnitt VIII), die in der Zeit von Montag bis
Freitag zwischen 18:30 Uhr und 20.00 Uhr und am

Samstag zwischen 13:00 Uhrund 18:00 Uhr zuziglich
der mit der erweiterten Offnungszeit zusammenhén-
genden Arbeiten, insbesondere Abschlussarbeiten,
geleistet werden, sind mit einem Zuschlag von 70 %
zu verguten.

6. Uberstunden im Rahmen der erweiterten Offnungs-
zeiten (Abschnitt VIII), die in der Zeit von Montag bis
Freitag ab 20:00 Uhr”? geleistet werden, sind mit ei-
nem Zuschlag von 100 % zu verguten.

7. Uberstunden, die an den verkaufsoffenen Samsta-
gen vor Weihnachten nach 13:00 Uhr geleistet wer-
den, sind mit einem Zuschlag von 100 % zu vergu-
ten.®

8. Uberstunden, die an Samstagen nach 13:00 Uhrim
Rahmen von Inventurarbeiten bis 18:00 Uhr geleistet
werden, sind mit einem Zuschlag von 70 % zu vergu-
ten. Von 18:00 bis 20:00 Uhr geblhrt ein Zuschlag
von 100 %.

9. Uberstunden sind spé&testens am Ende der ihrer
Leistung folgenden Gehaltsperiode zu bezahlen.®’

C. Pauschalabfindung

Durch Vereinbarung zwischen einzelnen Arbeitgebern
und Angestellten kann ein Uberstundenpauschale
festgesetzt werden, doch darf es im Durchschnitt der
Geltungsdauer den Angestellten nicht ungtlinstiger
stellen als die Uberstundenvergiitung.!®

D. Abgeltung in Freizeit!!

Anstelle der Bezahlung von Uberstunden kann eine
Abgeltung in Freizeit vereinbart werden. Uberstunden
mit einem Zuschlag von 50% sind im Verhaltnis
1:1,5, Uberstunden mit einem Zuschlag von 70 %
sind im Verhaéltnis 1:1,7 und solche mit einem Zu-
schlag von 100 % im Verhaltnis 1:2 abzugelten. Wird
eine Abgeltung im Verhaltnis 1:1 vereinbart, bleibt
der Anspruch auf den Uberstundenzuschlag bestehen.

1) WICHTIG!
Die vereinbarte Arbeitszeit ist im Dienstzettel festzu-
halten.

2) Uberstundenarbeit liegt vor, wenn entweder

a) die tdgliche Arbeitszeit (Beispiel A + B) einer Voll-
zeitbeschéftigten oder

b) die wéchentliche Arbeitszeit (Beispiel C) von
40 Stunden (berschritten wird.

Beispiel A:

Eine Teilzeitbeschéftigte hat eine tédgliche Arbeitszeit
von 13:00 bis 18:00 Uhr vereinbart (die vereinbarte
Arbeitszeit fir die Vollbeschéftigten endet um
18:00 Uhr). An einem Tag muss die Teilzeitbeschéf-
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tigte ausnahmsweise bis 20:00 Uhr arbeiten. In die-
sem Fall sind fiir die Zeit von 18:00 bis 20:00 Uhr
Uberstunden zu bezahlen.

Beispiel B:

Die Normalarbeitszeit einer Vollzeitbeschéftigten
(38,5 Stunden) endet an den verkaufsoffenen Sams-
tagen vor Weihnachten um 13:00 Uhr. Arbeitsleistun-
gen ab diesem Zeitpunkt sind Uberstunden mit 100 %
igem Zuschlag,; dies gilt auch fir Arbeitsleistungen
von Teilzeitbeschéftigten.

Beispiel C:

Die Arbeitszeit einer Teilzeitbeschéftigten betrdgt mit
Freitag 18:00 Uhr bereits 40 Stunden (5 x 8 Stunden).
Allféllige Arbeitsleistungen am Freitag nach 18:00 Uhr
oder am Samstag sind Uberstunden.

Bei Berechnung der Uberstundengrundvergiitung ist
das Teilzeitgehalt zuerst auf das Gehalt einer Vollbe-
schéftigung hochzurechnen und dann durch den Uber-
stundendivisor (1/158) zu teilen, zB:
Teilzeitbeschéftigung 23 Stunden pro Woche, das mo-
natliche Bruttogehalt betrdagt € 680,-; bei einer 38,5-
Std.-Woche wére das ein monatliches Bruttogehalt
von € 1.140,28 (€ 680: 23:4,33 x 167) : 158 =
€ 7,22 = eine Uberstundengrundvergiitung € 3,61 =
50 %iger Zuschlag, die Teilzeitbeschéftigte erhélt da-
her fiir eine Uberstunde inkl Zuschlag brutto € 10,83.

3) Aufgrund des Kollektivvertrages hat der Arbeitge-
ber gegeniiber dem Betriebsrat eine besondere Infor-
mationspflicht. GeméaB den gesetzlichen Bestimmun-
gen (§ 7 AZG) ist die Obergrenze der taglichen Ar-
beitszeit (Normalarbeitszeit und Uberstunden) mit
10 Stunden limitiert. AuBerdem sind die Bestimmun-
gen des § 6 AZG zu beachten; danach ist zu priifen,
ob der Uberstundenarbeit beriicksichtigungswiirdige
Interessen des Angestellten entgegenstehen.

4) Nur aus zwingenden betrieblichen Griinden darf
zwecks Durchfiihrung von Vor- oder Abschlussarbei-
ten die Arbeitszeit fiir Jugendliche tber 16 Jahre um
eine halbe Stunde taglich, zB ,bei Arbeiten zur ab-
schlieBenden Kundenbedienung einschlieBlich der da-
mit zusammenhdngenden notwendigen Aufrdume-
pflichten”, ausgedehnt werden. Die Dauer der Mehrar-
beitsleistungen darf insgesamt drei Stunden in der
Woche, die tdgliche Arbeitszeit keinesfalls 9,5 Stunden
liberschreiten.

%) Die Grundstundenvergiitung errechnet sich aus
dem Bruttomonatsgehalt; das bedeutet mangels ei-
ner glinstigeren Regelung, dass das regelméBige Ist-
gehalt fur die Berechnung zu berticksichtigen ist.

%) Arbeitsleistungen am Sonntag sind immer als Uber-
stunden mit einem 100 %igen Zuschlag zu vergdlten.
Arbeitsleistung an einem Feiertag ist erst dann Uber-
stundenarbeit, wenn sie hinsichtlich ihrer Dauer (iber
das AusmaB der taglichen Normalarbeitszeit hinaus-
geht.

7) Im Sinne einer einheitlichen Handhabung ist die
Zeitgrenze fiir 100 %ige Uberstunden auf 20:00 Uhr
verschoben worden. Das bedeutet, dass Uberstunden
bis 20:00 Uhr ab 1.1.2007 mit 70 % Zuschlag und ab
20:00 Uhr mit 100 % Zuschlag zu verglten sind.
Gleichzeitig wurde der 70 %ige Uberstundenzuschlag
an den langen Samstagen auf 18:00 Uhr und die daran
anschlieBenden Abschlussarbeiten ausgedehnt.

8) WICHTIG!

Auch Teilzeit- und geringfiligig Beschéftigten steht bei
Uberstundenleistung an den verkaufsoffenen Samsta-
gen vor Weihnachten ab 13:00 Uhr ein 100 %iger Zu-
schlag zu.

) Dieser Grundsatz gilt auch bei allen Formen der
durchrechenbaren Arbeitszeit geméaB Abschnitt VI (7).

10) Bei vereinbartem Uberstundenpauschale ist der
Arbeitgeber verpflichtet zu priifen, ob der Angestellte
mit dem Pauschale ordnungsgemaB entschédigt wird.
Bei jeder Gehaltserh6hung ist auch das Pauschale ent-
sprechend der jeweiligen Vereinbarung zu priifen. Das
Uberstundenpauschale (die herrschende Judikatur
héalt einen Beobachtungszeitraum von einem Jahr als
angemessen) hat Entgeltcharakter und kann im Nor-
malfall vom Arbeitgeber nicht einseitig veréndert oder
entzogen werden (siehe auch Erlduterungen zum Ent-
geltbegriff des Abschnittes XVIII, Seite 36).

11) Djese Regelung ist nur eine Klarstellung der gel-
tenden Rechtslage. Eine Abgeltung von Uberstunden
1:1 ist (war auch in der Vergangenheit) sittenwidrig
und teilnichtig. Erfolgt eine Abgeltung 1: 1, kann der
entsprechende Zuschlag gefordert werden.

X. INVENTURARBEITEN

1. Bezuglich der Vergutung von Inventurarbeiten
(Zz 2) an Samstagen nach 13:00 Uhr gilt Ab-
schnitt VIII A (Normalarbeitszeit und Mehrarbeit wah-
rend der erweiterten Offnungszeiten), fiir Uberstun-
den gebuhrt ein Zuschlag von 70 %. Ab 18:00 Uhr ge-

bihrt ein Zuschlag von 100 %.% Die Zuschlage bzw
Zeitgutschriften gelten nicht fir ausschlieBlich zu In-
venturarbeiten aufgenommene Arbeitnehmer.
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2. Inventurarbeiten sind Arbeiten zur Erstellung und
Uberpriifung von

a) Inventuren zum Ende eines Kalender(Wirtschafts)
jahres

b) Ubergabe- bzw Ubernahmeinventuren einmal im
Kalender(Wirtschafts)jahr

c) Inventuren aufgrund behérdlicher Anordnung

d) Inventuren in unmittelbarem zeitlichen Zusam-
menhang mit auBergewdhnlichen Ereignissen
(wie Einbruch, Elementarereignisse) an Samsta-
gen bis 20:00 Uhr.

3. Die Beschaftigung von Arbeitnehmern wahrend der
Arbeitszeiten im Sinne der Z 1 und 2 ist nur dann und
insoweit zulassig, als berticksichtigungswirdige Inte-
ressen des Arbeitnehmers - wie beispielsweise die
Versorgung von Kindern und Eltern, unzumutbare

Heimfahrtsmaoglichkeiten, die Teilnahme an Schul-
und Weiterbildungsveranstaltungen - dieser Arbeits-
leistung nicht entgegenstehen.

1) Die Vergiitung von Arbeitsleistungen bei Inventur-
arbeiten an Samstagnachmittagen wurde den Vergdi-
tungen fir Arbeitsleistungen im Rahmen erweiterter
Offnungszeiten bis 18:00 Uhr gleichgestellt (siehe Er-
lauterungen zu Abschnitt VIII). Weiterhin ist bei In-
venturarbeiten an Samstagen eine Beschéftigung bis
20:00 Uhr erlaubt.

Ab 18:00 Uhr muss fir jede Arbeitsleistung ein Zu-
schlag von 100 % bezahlt werden. Bei Normalstunden
und Mehrstunden betrdgt der Zuschlag 1/167 des
Bruttomonatsgehaltes, bei Uberstunden ist die ent-
sprechende Berechnung gem Artikel IX heranzuzie-
hen.

XI. RUHETAGE

A. Allgemeine Bestimmungen

1. Als Ruhetage gelten samtliche Sonntage sowie die
gesetzlichen Feiertage, das sind: 1. Janner, 6. Janner,
Ostermontag, 1.Mai, Christi Himmelfahrt, Pfingst-
montag, Fronleichnam, 15.August, 26.Oktober,
1. November, 8.Dezember (mit Ausnahme § 13a
ARG und § 18a KIBG), 25. und 26. Dezember. Fir An-
gehorige der evangelischen Kirchen AB und HB, der
altkatholischen Kirche und der Methodistenkirche gilt
der Karfreitag als gesetzlicher Feiertag.®

2. Fir Angehorige der israelitischen Glaubensgemein-
schaft gilt der Verséhnungstag als arbeitsfreier Tag.
Eine Freistellung unter Entgeltfortzahlung hat aller-
dings nur dann zu erfolgen, wenn es der betreffende
Arbeitnehmer spatestens eine Woche vorher begehrt
und der Freistellung nicht betriebliche Griinde entge-
genstehen.

3. Flr Feiertagsarbeit und deren Vergitung gelten die
Bestimmungen des Arbeitsruhegesetzes.?’

B. Sonderbestimmungen fiir Arbeitsleistungen
am 8. Dezember

1. GemalB § 13a ARG und § 18a KIBG kénnen Ange-
stellte und Lehrlinge am 8. Dezember, soferne dieser
nicht auf einen Sonntag féllt, in der Zeit von
10:00 Uhr bis 18:00 Uhr mit folgenden Tatigkeiten be-
schaftigt werden:

a) Tatigkeiten zur Beratung und Betreuung der Kun-
den

b) Tatigkeiten im Warenverkauf

c) Tatigkeiten, die mit diesen im unmittelbaren Zu-
sammenhang stehen oder ohne die diese nicht
durchfihrbar waren, sowie

d) sonstige Tatigkeiten, die vom Arbeitgeber im Zu-
sammenhang mit den vorstehenden Tatigkeiten
verlangt werden.

2. Vor- und Abschlussarbeiten sind Uber den in lit a)
genannten Zeitraum hinaus im unbedingt erforderli-
chen Ausmal zulassig.

3. Arbeitgeber, die ihre Verkaufsstelle am 8. Dezem-
ber offen halten und Arbeitsleistungen im Sinne des
Absatzes 1 in Anspruch nehmen wollen, haben dies
bis spatestens 10. November dem Arbeitnehmer mit-
zuteilen. Der Arbeitnehmer, dem eine solche Mittei-
lung zeitgerecht zugegangen ist, hat das Recht, bin-
nen einer Woche nach Zugang dieser Mitteilung, die
Beschaftigung am 8. Dezember abzulehnen. Kein Ar-
beitnehmer darf wegen der Weigerung, am 8. Dezem-
ber der Beschaftigung nachzugehen, benachteiligt
werden.

4. Hinsichtlich der Vergltung der Arbeitsleistung am
8. Dezember gelten die einschlagigen Bestimmungen
des Arbeitsruhegesetzes und dieses Kollektivvertra-
ges.

5. Fur die Arbeitsleistung des Lehrlings am 8. Dezem-
ber gilt als Berechnungsgrundlage des Entgeltes gem
§ 9 Abs (5) Arbeitsruhegesetz der Satz der Beschafti-
gungsgruppe 2, 1. Berufsjahr.
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6. Der Arbeitnehmer erhalt fir die Arbeitsleistung am
8. Dezember zusatzliche Freizeit. Der Verbrauch der
Freizeit ist unter Berlicksichtigung der betrieblichen
Erfordernisse und unter Bedachtnahme auf die Inte-
ressen des Arbeitnehmers zu vereinbaren und unter
Entgeltfortzahlung bis 31. Méarz des Folgejahres zu
verbrauchen. Ein Arbeitnehmer, der bis zu 4 Stunden
arbeitet, erhélt 4 Stunden Freizeit, ein Arbeitnehmer,
der mehr als 4 Stunden arbeitet, erhéalt 8 Stunden
Freizeit.

Eine Abgeltung in Geld ist bei aufrechtem Arbeitsver-
haltnis nicht zulassig.

7. Die Ziffern 3 und 6 gelten nicht fir Beschaftigun-
gen, die aufgrund von arbeitsrechtlichen Vorschriften,
die bereits vor dem 6.11.1995 bestanden haben, zu-
lassig sind.

8. Im Zusammenhang mit der Arbeitsleistung am
8. Dezember kdénnen im Rahmen der Ziffern 1 bis 6
Betriebsvereinbarungen abgeschlossen werden.

9. Der 8. Dezember ist, auch wenn er auf einen Sams-
tag fallt, kein verkaufsoffener Samstag im Sinne von
Abschnitt VI C 1.5 (In-Kraft-Treten 1.1.2008). Dies-
falls gilt fir den 8.Dezember dieser Abschnitt und
nicht Abschnitt VI C 1.5. (In-Kraft-Treten am
1.12.2007).

1) Der Reformationstag (31. Oktober) ist kein gesetz-
licher Feiertag (§ 8 ARG).

2) Durch einen gesetzlichen Feiertag (gilt auch fiir den
Karfreitag und den Verséhnungstag) darf das Entgelt
nicht geschmélert werden. Flir die Berechnung des
Entgelts sind auch regelméBige Prémien, Provisionen
und Uberstunden heranzuziehen. Wird an einem
Feiertag gearbeitet, so geblihrt innerhalb der Normal-
arbeitszeit pro Stunde ein Feiertagszuschlag in Héhe
von 1/167 des monatlichen Bruttogehaltes. Dieser
Feiertagszuschlag ist steuerfrei.

XIl. URLAUB

Firden Urlaub gilt gemaB § 17 Angestelltengesetz das
Bundesgesetz BGBI Nr 390/76, betreffend die Verein-
heitlichung des Urlaubsrechtes und die Einfliihrung ei-
ner Pflegefreistellung.

Vordienstzeiten, die im selben Betrieb zugebracht
wurden, werden bei Wiedereintritt in den Betrieb bei
der Urlaubsberechnung, wenn die Unterbrechung
nicht langer als 180 Tage gedauert hat und die Losung
des Arbeitsverhdltnisses durch den Arbeitgeber er-
folgt ist, sofort angerechnet.?

Kriegsbeschadigten und Personen, deren Erwerbs-
minderung auf einem Arbeitsunfall oder einer Berufs-
krankheit beruht, mit einer mindestens 50 %igen Min-
derung der Erwerbsfahigkeit, geblhrt auBer dem ge-
setzlichen Urlaub ein Zusatzurlaub von 3 Tagen.

1) Die Urlaubsdauer betrégt bei einer anrechenbaren
Dienstzeit

von weniger als 25 Jahren .............. 30 Werktage,
nach Vollendung der 25 Dienstjahre .. 36 Werktage.

Als Werktage gelten die Tage von Montag bis ein-
schlieBlich Samstag, ausgenommen gesetzliche
Feiertage. Auch arbeitsfreie Tage (zB Samstag) sind
auf das UrlaubsausmaBB anzurechnen.

Anspruch auf Urlaub entsteht in den ersten sechs Mo-
naten des ersten Dienstjahres im Verhéltnis zu der im
Dienstjahr zuriickgelegten Dienstzeit (2,5 Werktage
pro Monat), nach sechs Monaten zur Génze. Ab dem
zweiten Dienstjahr entsteht der gesamte Urlaubsan-
spruch mit Beginn des Dienstjahres. Nur durch Be-
triebsvereinbarung kann eine Umstellung auf das Ka-

lenderjahr vereinbart werden. Erfolgt die Umstellung
ohne Betriebsvereinbarung, hat der Angestellte vollen
Urlaubsanspruch fiir das ,Rumpfjahr” (Judikat 53
neu). Wird der Urlaubsanspruch nicht vor Antritt des
Présenz- und Zivildienstes oder des Karenzurlaubes
konsumiert, so ist eine Aliquotierung des Urlaubes
moglich.

Der Urlaubsverbrauch ist in jedem Fall zwischen dem
Arbeitgeber und dem Angestellten zu vereinbaren.
Es ist daher nicht méglich, dass der Arbeitgeber den
Urlaubsverbrauch anordnet. Ebenso kann der Ange-
stellte den Zeitpunkt des Urlaubsantrittes nicht selbst
bestimmen. Dies gilt auch fiir die Zeit der Kiindigungs-
frist.

Bei einer Kiindigungsfrist von drei oder mehr Monaten
ist allerdings die Zumutbarkeit des Urlaubsverbrau-
ches zu priifen. In Betrieben, in denen ein Betriebsrat
besteht, hat der Angestellte unter bestimmten Vo-
raussetzungen die Méglichkeit, seinen Urlaubswunsch
(von mindestens 2 Wochen) einseitig durchzusetzen.
Erforderlich dafiir ist, dass der Urlaub mindestens
3 Monate vorher angemeldet wurde. Jugendlichen ist
auf Verlangen in der Zeit vom 15. Juni bis 15. Septem-
ber ein Urlaub im AusmaB von 12 Werktagen zu ge-
wéhren (KIBG).

Unvorhergesehene entgeltpflichtige Dienstverhinde-
rungen (Beispiele siehe Abschnitt XIII, Seite 27) so-
wie Erkrankung unterbrechen den Urlaub. Bei Erkran-
kung tritt die Unterbrechung nur dann ein, wenn die
Krankheit langer als 3 Kalendertage gedauert hat
und dies dem Dienstgeber unverziiglich bekannt ge-
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geben wird (Sonderbestimmungen bei Auslandsau-
fenthalten beachten).

Erkrankung wéhrend des Urlaubes fiihrt nicht auto-
matisch zu einer Verldngerung des vereinbarten Ur-
laubes. Dazu bedarf es einer neuerlichen Vereinba-
rung zwischen dem Arbeitgeber und dem Angestell-
ten.

Der Angestellte behélt wéhrend der Dauer des Urlau-
bes den Anspruch auf jenes Entgelt, das geblihrt hét-
te, wenn der Urlaub nicht angetreten worden wére.
Dieses Entgelt ist bei Antritt des Urlaubes flir die ganze
Urlaubsdauer im Voraus zu zahlen. Das Urlaubsent-
gelt besteht aus dem Gehalt zuztiglich durchschnittli-
cher Prémien, Provisionen und Uberstunden (Uber-
stundenpauschale).

Wéhrend eines aufrechten Dienstverhéltnisses darf
der Urlaub nicht in Geld abgelost werden,; derartige
Vereinbarungen sind rechtsunwirksam.

Dem Angestellten gebliihrt fiir das Urlaubsjahr, in dem
das Arbeitsverhéltnis endet, zum Zeitpunkt der Been-
digung des Arbeitsverhéltnisses eine Ersatzleistung
als Abgeltung fir den der Dauer der Dienstzeit in die-
sem Urlaubsjahr entsprechenden Urlaub. Bereits ver-
brauchter Jahresurlaub ist auf das aliquote Urlaubs-
ausmaB anzurechnen. Urlaubsentgelt fiir einen lber
das aliquote AusmaB hinaus verbrauchten Jahresur-
laub ist nicht riickzuerstatten, auBer bei Beendigung
des Arbeitsverhéltnisses durch

1. unberechtigten vorzeitigen Austritt oder
2. verschuldete Entlassung.

Der Erstattungsbetrag hat dem fiir den zu viel ver-
brauchten Urlaub zum Zeitpunkt des Urlaubsver-
brauchs erhaltenen Urlaubsentgelt zu entsprechen.
Eine Ersatzleistung gebihrt nicht, wenn der Arbeit-
nehmer ohne wichtigen Grund austritt.

Flir nicht verbrauchten Urlaub aus vorangegangenen
Urlaubsjahren geblihrt anstelle des noch aussténdi-
gen Urlaubsentgelts eine Ersatzleistung in vollem

AusmaB des noch ausstdndigen Urlaubsentgelts, so-
weit der Urlaubsanspruch noch nicht verjéhrt ist.
Endet das Arbeitsverhéltnis wéhrend einer Teilzeitbe-
schéaftigung geméB EKUG oder MSchG durch

1. Entlassung ohne Verschulden des Arbeitnehmers,

2. begriindeten vorzeitigen Austritt des Arbeitneh-
mers,

3. Kindigung seitens des Arbeitgebers oder

4. einvernehmliche Auflésung,

ist der Berechnung der Ersatzleistung im Sinne des
Abs 1 jene Arbeitszeit zugrunde zu legen, die in dem
Urlaubsjahr, in dem der Urlaubsanspruch entstanden
ist, vom Arbeitnehmer lberwiegend zu leisten war.
Die Ersatzleistung im Sinne der Abs 1, 3 und 4 gebiihrt
den Erben, wenn das Arbeitsverhéltnis durch Tod des
Arbeitnehmers endet.

2) Auf die Wartezeit von 25 Dienstjahren fiir das er-
héhte UrlaubsausmaB von 6 Wochen werden

1. Dienstzeiten bei anderen Arbeitgebern im Inland
oder im Europdischen Wirtschaftsraum und Zeiten
einer selbstdndigen Erwerbstétigkeit, sofern sie
mindestens je 6 Monate gedauert haben,

2. Entwicklungshelferzeiten sofort bis 5 Jahre ange-
rechnet

3. Schulzeiten an héheren Schulen (zB einer allge-
mein bildenden hdéheren oder berufsbildenden
mittleren oder h6heren Schule) nach der allgemei-
nen Schulpflicht werden mit héchstens 4 Jahren
angerechnet.

Treffen anrechenbare Vordienstzeiten und Schulzei-
ten zusammen, ist die anrechenbare Héchstgrenze
7 Jahre. Dariiber hinaus wird ein erfolgreich abge-
schlossenes Hochschulstudium mit héchstens 5 Jah-
ren angerechnet. Unabhéngig dieser Regelung im Ur-
laubsgesetz werden Vordienstzeiten nach dieser Be-
stimmung im Kollektivvertrag den maximalen anre-
chenbaren Zeiten hinzu gerechnet.

Xlll. FORTZAHLUNG DES ENTGELTES BEl ARBEITSVERHINDERUNG"

1. Bei angezeigtem und nachtraglich nachgewiese-
nem Eintritt nachstehender Familienangelegenheiten
besteht gemaB § 8 (3) Angestelltengesetz? Anspruch
auf Fortzahlung des Entgeltes zB in folgenden Fal-
len:3

a) bei eigener EheschlieBung ....... (3 Arbeitstage),
b) bei Teilnahme an der Eheschlie-

Bung der Kinder und Geschwister (1 Arbeitstag),
c) bei Tod des Ehegatten bzw Le-

bensgefahrten, wenn er (sie)

mit dem Angestellten im gemein-

samen Haushalt lebte ............ (2 Arbeitstage),

d) bei Teilnahme an der Beerdigung
des Ehegatten bzw Lebensge-

fahrten ... (1 Arbeitstag),
e) bei Tod der Eltern, Schwiegerel-
tern oder der Kinder .............. (1 Arbeitstag),

f) bei Teilnahme an der Beerdigung

der Eltern, Schwiegereltern, Kin-

der, Geschwister oder GroBeltern (1 Arbeitstag),
g) bei Niederkunft der Ehegattin

bzw Lebensgefahrtin.............. (1 Arbeitstag),
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h) bei Wohnungswechsel die notwendige Zeit, jedoch
hoéchstens 2 Arbeitstage innerhalb eines halben
Jahres,

i) fUr die Zeit notwendiger arztlicher und zahnarztli-
cher Behandlung, sofern eine kassenarztliche Be-
scheinigung vorgewiesen wird.

2. FUr Lehrlinge gelten flr die Fortzahlung der Lehr-
lingsentschadigung die Bestimmungen der §§ 17
und 17a BAG*® mit der MaBgabe, dass diese auch fiir
den Tag der Ablegung der Lehrabschlussprifung ge-
biihrt.>) Die beispielsweise Aufzahlung unter Punkt 1
gilt auch fir Lehrlinge.

1) Fortzahlung des Entgeltes bei Krankheit (§ 8
AngG): Im Falle der Krankheit geblhrt dem Angestell-
ten:

Volles Halbes
Entgelt Entgelt

6 Wochen 4 Wochen
8 Wochen 4 Wochen
10 Wochen 4 Wochen
12 Wochen 4 Wochen

Beruht die Dienstverhinderung auf einem Arbeitsun-
fall oder einer Berufskrankheit im Sinne des ASVG,
verléngert sich die Frist von 6 Wochen um die Dauer
dieser Dienstverhinderung, hdchstens jedoch auf
8 Wochen.

Erkrankt der Angestellte innerhalb eines halben Jah-
res nach Wiederantritt des Dienstes abermals, so hat
er fur die Zeit der Dienstverhinderung, soweit die Ge-
samtdauer der Verhinderung obige Zeitrdume (ber-
steigt, Anspruch auf die Hélfte des ihm nach obiger
Aufstellung geblhrenden Entgeltes.

Im 1. bis 5. Dienstjahr ....
Im 6. bis 15. Dienstjahr ...
im 16. bis 25. Dienstjahr ...
Uber 25 Dienstjahre .........

2) Der Angestellte behélt ferner den Anspruch auf das
Entgelt, wenn er durch andere wichtige, seine Person

betreffende Griinde ohne sein Verschulden wéhrend
einer verhéltnisméaBig kurzen Zeit (bis zu einer Wo-
che) an der Leistung seiner Dienste verhindert wird.
Unter diese Verhinderungsgriinde fallen unter ande-
rem: Pflege naher Angehdériger (mUissen nicht im glei-
chen Haushalt wohnen).

WICHTIG: Glnstigere Bestimmungen des Angestell-
tengesetzes beachten.

Verhinderung durch wichtige Griinde (zB ,Eltern-
sprechtag”, Beistandspflicht gegeniber Eltern, Kin-
dern, EheschlieBung eines Elternteiles, Beerdigung
von Verwandten und Bekannten, Fiihrerscheinprii-
fung). Verhinderung durch O&ffentliche Pflichten (zB
Vorladungen oder Vorsprachen bei Behérden und Am-
tern).

3) Die angefiihrten Beispiele sind Mindestanspriiche.

4) Bei Krankheit (Ungliicksfall) hat der Lehrling An-
spruch auf Fortzahlung der vollen Lehrlingsentschéadi-
gung flr die Dauer von 4 Wochen, fir weitere 2 Wo-
chen erhélt er die Differenz zwischen Lehrlingsent-
schédigung und Krankengeld (BAG).

WICHTIG: Fallen Tage der Dienstverhinderung — und
zwar dann, wenn der Verhinderungsgrund erst nach
Abschluss der Urlaubsvereinbarung oder nach Ur-
laubsantritt bekannt wird oder entsteht — in einen be-
reits angetretenen Urlaub, so widerspricht es dem Er-
holungszweck des Urlaubes, diese Tage als Urlaubs-
verbrauch zu rechnen.

%) Diese Bestimmung bedeutet, dass der Lehrling so-
wohl fir die schriftliche als auch fiir die mindliche Prti-
fung den ganzen Tag von der Dienstleistung befreit
ist.

XIV. JUBILAUMSGELDER

Fur langjahrige Dienste! werden dem Angestellten
nach einer Beschaftigung im gleichen Betrieb von

20 Jahren mindestens.. 1  Brutto-Monatsgehalt,

25 Jahren mindestens .. 1,5 Brutto-Monatsgehalter,
35 Jahren mindestens.. 2,5 Brutto-Monatsgehalter,
40 Jahren mindestens .. 3,5 Brutto-Monatsgehalter

als einmalige Anerkennungszahlung gewahrt.?

Der Angestellte wird im Zusammenhang mit seinem
Jubilaum an zwei Arbeitstagen unter Fortzahlung sei-
nes Entgeltes vom Dienst befreit.

1) Ein ununterbrochenes Dienstverhéltnis ist nicht
notwendig. Es gelten auch Zeiten des Lehr- und Arbei-
terverhdéltnisses im gleichen Betrieb.

2) Entgeltbestandteile, wie zB Prémien, Provisionen,
Uberstunden und Remunerationen, miissen nicht be-
riicksichtigt werden. Die Berechnungsgrundlage fir
das Jubildumsgeld fiir Angestellte mit Provision ist
das Fixum, mindestens jedoch das jeweilige Mindest-
gehalt.
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_ XV. ANRECHNUNG DES KARENZURLAUBES (§ 15 MSCHG, § 7¢
VATERKARENZGESETZ) UND HOSPIZKARENZ (§ 14a UND b AVRAG)"

Der erste Karenzurlaub im Arbeitsverhaltnis sowie
Sterbebegleitung flir nahe Angehérige und Begleitung
von schwersterkrankten Kindern (§ 14a und b AVRAG)
werden flir die Bemessung der Kiindigungsfrist, die
Dauer der Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall (Un-
glicksfall) und das UrlaubsausmaB sowie das Jubi-
ldumsgeld? bis zum HéchstausmaB von jeweils zehn
Monaten® angerechnet.

1) Ab 1.1.2012 wird nicht nur der erste Karenzurlaub
im Arbeitsverhéltnis nach dem MSchG bzw VKG ange-
rechnet, sondern dartiber hinaus auch Zeiten der Fa-
milienhospizkarenz im Sinne der §§ 14a und b AVRAG.

2) Diese Zeiten werden fiir folgende dienstzeitabh&n-
gige Anspriiche angerechnet:

1. Die Klndigungsfrist
2. Die Dauer der Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall
3. Das UrlaubsausmaB
4. Das Jubildumsgeld.

?) Beide Karenzzeiten werden jeweils im AusmaB von
maximal 10 Monaten angerechnet. Aus beiden For-
men der Karenz kbnnen daher maximal 20 Monate an-
gerechnet werden.

XVI. REISEKOSTEN- UND REISEAUFWANDSENTSCHADIGUNG

1. Begriff der Dienstreise:

a) Eine Dienstreise liegt vor, wenn der Angestellte zur
Ausflihrung eines ihm erteilten Auftrages den Dienst-
ort gem lit b) verlasst.!) Eine Dienstreise liegt auch
vor, wenn der Angestellte zur Ausflihrung eines ihm
erteilten Auftrages die Betriebsstatte des Arbeitge-
bers verlasst, dabei jedoch am Dienstort (lit b) bleibt.
In diesem Falle erhalt er nur dann ein Taggeld, wenn
eine Betriebsvereinbarung dies vorsieht.?

b) Als Dienstort im Sinne dieser Bestimmung gilt au-
Berhalb von Wien ein Tatigkeitsgebiet im Umkreis
von 12 StraBenkilometern von der Betriebsstatte,
aber jedenfalls das Gemeindegebiet. Als Gemeinde-
gebiet von Wien gelten die Bezirke 1 bis 23.%

c) Die Dienstreise beginnt, wenn sie von der Arbeits-
statte aus angetreten wird, mit dem Verlassen der Ar-
beitsstatte. In allen anderen Fallen beginnt die Dienst-
reise mit dem reisenotwendigen Verlassen der Woh-
nung. Die Dienstreise endet mit der Rickkehr zur Ar-
beitsstatte bzw mit der reisenotwendigen Rickkehr
in die Wohnung.®

2. Reisekosten- und Reiseaufwandsentschadi-
gung

Bei Dienstreisen ist dem Angestellten der durch die
Dienstreise verursachte Aufwand zu entschadigen.>
Der Angestellte hat die jeweils kostengiinstigste Va-
riante der Reise zu wahlen.

A. Reisekosten®’

a) Bei Dienstreisen mit der Eisenbahn werden die
Fahrtkosten der II. Klasse ersetzt.

b) Bei Benlitzung der I. Klasse, von Luxuszigen und
des Schlafwagens werden die jeweiligen Kosten
nur dann ersetzt, wenn die Bentitzung aufgrund ei-
ner ausdricklichen Bewilligung des Arbeitgebers
erfolgte. Liegt eine derartige Bewilligung nicht
vor, werden die Fahrtkosten der II. Klasse ersetzt.

c) Bei Dienstreisen mit dem Autobus werden die tat-
sachlich aufgelaufenen Fahrtkosten ersetzt.

d) Fur die Benutzung von Flugzeugen oder Schiffen
ist eine ausdrickliche Bewilligung des Arbeitge-
bers erforderlich. Bei Vorliegen einer derartigen
Bewilligung werden die tatsachlich aufgelaufenen
Kosten ersetzt.

e) Fir die Verwendung des Privat-Pkw des Angestell-
ten bei einer Dienstreise ist eine ausdrickliche Be-
willigung des Arbeitgebers erforderlich. Bei Vorlie-
gen einer derartigen Bewilligung wird zur Abde-
ckung des durch die Haltung und Benltzung des
Pkw entstehenden Aufwandes ein Kilometergeld
gewahrt. Uber das Kilometergeld hinaus bestehen
keine weiteren Anspriche auf Reisekostenent-
schadigung.”’

f) Das Kilometergeld im Sinne der lit ) betragt:
Bei Personen- und Kombinationskraftwagen

aa) bis 10.000 gefahrene km pro Kalen-

derjahr ... €0,376
bb) von 10.001 bis 20.000km ............ €0,30
cC) darliber ...ovvvviiiiciii e €0,22

je Fahrtkilometer.

Das Kilometergeld im Sinne der lit e) betragt vom
1.1.2009-31.12.2009:
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g)

h)

i)

k)

Bei Personen- und Kombinationskraftwagen

aa) bis 10.000 gefahrene km pro Kalen-

derjahr ..o €0,42
bb) von 10.001 bis 20.000km.............. €0,34
cC) darlber......ovvviiiiiiiiiiiiiia e €0,25

je Fahrtkilometer.

Das niedrigere Kilometergeld geblihrt jeweils ab
dem Uberschreiten der obigen Kilometergrenzen
im jeweils laufenden Kalenderjahr.®

Die hoheren Satze der befristeten Regelung gelten
auch Uber den 31.12.2009 hinaus, sofern die Rei-
segebilhrenvorschrift weiterhin ein Kilometergeld
von 42 Cent vorsieht und entsprechend der darin
vorgesehenen Geltungsdauer.

Wenn das innerbetriebliche Geschaftsjahr vom Ka-
lenderjahr abweicht, kann das Geschaftsjahr an-
stelle des Kalenderjahres fir die Berechnung des
Kilometergeldes herangezogen werden. Innerbe-
trieblich kdnnen auch andere Jahreszeitrdume fir
die Berechnung des Kilometergeldes vereinbart
werden.?)

Das Kilometergeld ist entsprechend zu verringern,
wenn ein Teil des Aufwandes (zB Treibstoff, Versi-
cherungen, Reparatur) durch den Arbeitgeber ge-
tragen wird. Bei Verringerung ist auf einen von
den Kraftfahrervereinigungen veroéffentlichten
Verteilerschlissel Bedacht zu nehmen.

Aus der Bewilligung im Sinne der lit e) kann kein
dienstlicher Auftrag zur Verwendung des Privat-
Pkw abgeleitet werden. Die Gewahrung von Kilo-
metergeld bedingt daher keinerlei Haftung des Ar-
beitgebers flir Schaden, die aus der Beniitzung des
Pkw durch den Angestellten entstehen.

Uber die gefahrenen Kilometer ist ein Fahrtenbuch
zu flihren, das Uber Aufforderung, jedenfalls aber
am Ende des Kalender- oder Geschaftsjahres bzw
beim Ausscheiden des Angestellten, zur Abrech-
nung vorzulegen ist. Die Abrechnung hat entweder
nach jeder Dienstreise, monatlich oder in be-
stimmten Zeitabstéanden zu erfolgen.

Die Reisezeit ist im Abschnitt VI dieses Kollektiv-
vertrages geregelt.1®

B. Reiseaufwandsentschadigung

a)

b)

Flr die Bestreitung des mit der Dienstreise verbun-
denen persdnlichen Mehraufwandes flir Verpfle-
gung und Unterkunft erhdlt der Angestellte fir je-
den vollen Kalendertag eine Reiseaufwandsent-
schadigung. Diese besteht aus dem Taggeld und
dem Nachtigungsgeld.!®

Die Reiseaufwandsentschadigung im Sinne des
Einkommensteuergesetzes in der geltenden Fas-
sung betragt:

Tag- und
Niichtigungsgeld
€41,40

Taggeld Niichtigungsgeld

€ 26,40 €15,00

Wenn in einem Monat Dienstreisen an mehr als
12 Kalendertagen anfallen, so reduziert sich fir je-
de Dienstreise ab dem 13. Kalendertag das Tag-
geld auf € 14,40 bzw auf ein Zwodlftel von € 14,40
je angefangene Stunde. Bei der Ermittlung der
12 Kalendertage bleiben Dienstreisen, die insge-
samt nicht mehr als 3 Stunden dauern, auBer An-
satz.

Das Taggeld dient zur Deckung der Mehrausgaben
flr Verpflegung sowie aller mit der Dienstreise ver-
bundenen personlichen Aufwendungen des Ange-
stellten einschlieBlich der Trinkgelder. Ein vom Ar-
beitgeber bezahltes Essen (auBer dem Friihstiick)
fiuhrt zur Klrzung des Taggeldes um jeweils
€ 13,20.

d) Dauert eine Dienstreise langer als 3 Stunden, so

kann flr jede angefangene Stunde 1/12 des vollen
Taggeldes berechnet werden.'?

e) Das Nachtigungsgeld dient zur Deckung der Aus-

f)

gaben flr Unterkunft einschlieBlich der Kosten
des Fruhstuicks.

Das Nachtigungsgeld entfallt, wenn mit der Dienst-
reise keine Nachtigung verbunden ist, Quartier
beigestellt wird, die tatsachlichen Beherbergungs-
kosten vergitet werden oder die Benitzung des
Schlafwagens bewilligt und die entsprechenden
Kosten ersetzt werden.

Tatsachliche Beherbergungskosten werden gegen
Vorlage des Beleges nach den Grundsatzen der Zif-
fer 2 vergltet.*3”

Ist gelegentlich einer Dienstreise ein mehr als 28-
tagiger ununterbrochener Aufenthalt an einem
Ort erforderlich, so vermindert sich ab dem
29. Tag die gebihrende Reiseaufwandsentschadi-
gung gem lit b) um 25 %, wobei das Taggeld min-
destens € 14,40 betragt.'®

g) Am 30.6.2001 bestehende ginstigere betriebliche

C.

oder individuelle Vereinbarungen uber die Hohe
des Reisekostenersatzes (Taggeld und Kilometer-
geld) werden durch die mit 1.7.2001 in Kraft getre-
tene Neuregelung nicht beriihrt.*>

Teilnahme an Seminaren, Kursen, Informa-

tionsveranstaltungen und Ahnlichem

Eine Reisekosten- und Reiseaufwandsentschadigung
entfallt bei Entsendung des Angestellten zu Veranstal-
tungen (zB Seminaren, Kursen, Informationsverans-
taltungen), sofern die mit der Teilnahme verbundenen
Kosten im erforderlichen AusmalB vom Arbeitgeber

getragen werden.
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D. Dienstreisen auBerhalb von Osterreich
Dienstreisen auBerhalb von Osterreich bediirfen einer
ausdricklichen Bewilligung des Arbeitgebers. Die Ent-
schadigung der Reisekosten und des Reiseaufwandes
ist jeweils vor Antritt der Dienstreise besonders zu
vereinbaren. Diese Regelung kann auch durch Be-
triebsvereinbarung getroffen werden. Es wird emp-
fohlen, sich bei einer derartigen Vereinbarung an den
Satzen flr Auslandsreisen des Einkommensteuerge-
setzes zu orientieren.”)

E. Messegeld'®

a) Angestellte, die zu einer mehr als dreistiindigen
Dienstleistung auf Messen oder Ausstellungen am
Dienstort herangezogen werden, erhalten eine
Aufwandsentschadigung (Messegeld) pro Kalen-
dertag in H6he von € 20,36.

b) Fir Angestellte, die ausdriicklich zur Dienstleis-
tung auf der jeweiligen Messe oder Ausstellung
aufgenommen wurden (zB Messeaushilfen) bzw
dann, wenn vom Arbeitgeber die Kosten fiir ange-
messene Verpflegung getragen werden, besteht
kein Anspruch auf Messegeld.

c) Fir Angestellte, die zu Dienstleistungen auf Mes-
sen oder Ausstellungen auBerhalb ihres Dienstor-
tes herangezogen werden, gelten die Bestimmun-
gen des Punktes B.

F. Verfall von Anspriichen'®)

Anspriiche im Sinne dieses Abschnittes missen spa-
testens innerhalb von 3 Monaten nach Beendigung
der Dienstreise bzw der vereinbarten oder aufgetra-
genen Vorlage des Fahrtenbuches bei sonstigem Ver-
fall beim Arbeitgeber durch Rechnungslegung bzw
Vorlage des Fahrtenbuches geltend gemacht werden.

Erlauterungen zu den Reisekosten

1) Der Dienstreisebegriff des Handelskollektivvertra-
ges gilt sowohl flr Angestellte, welche den Dienstort
vorlibergehend verlassen, als auch fir jene, welche
standig vom Dienstort abwesend sind. In beiden Fal-
len werden die entsprechenden Anspriiche ausgelost,
wenn die Voraussetzungen erfillt sind.

2) Durch Betriebsvereinbarungen kann auch festge-
legt werden, dass fir Dienstreisen am Dienstort eben-
falls Aufwandsentschadigungen geblihren. In diesem
Fall ist die steuerliche Behandlung des Anspruches
gleich.

3) Bei der Festlegung des Dienstortes ist auBerhalb
von Wien eine Priifung in zweierlei Hinsicht durchzu-
fihren:

1. Fuhrt die Dienstreise an einen Ort, der mehr als
12 km vom normalen Dienstort entfernt liegt.

2. Istdie Entfernung gréBer als 12 km, muss dennoch
gepriift werden, ob dieser Ort nicht im Bereich des
Gemeindegebietes liegt, in dem sich der Dienstort
befindet.

4) Grundsétzlich beginnen Dienstreisen mit dem Ver-
lassen des Dienstortes. Macht es die Art der Dienstrei-
se allerdings notwendig, dass diese von der Wohnung
direkt angetreten werden muss, weil das vorherige
Aufsuchen des Dienstortes zB nicht méglich bzw nicht
zumutbar ist, dann liegt die Dienstreise ab Verlassen
der Wohnung vor. Der (libliche Weg von zu Hause
zum Dienstort und zurtick ist allerdings keine Dienst-
reise im Sinne dieser Bestimmungen.

%) Grundsétzlich handelt es sich bei allen Anspriichen
von Reiseaufwandsentschddigungen um Kostener-
satz, welcher bei der Entgeltberechnung keine Be-
riicksichtigung findet. Ausgenommen davon sind je-
doch abgabenpflichtige Reiseaufwandsentschadigun-
gen, denen Entgeltcharakter zukommt.

®) Bei der Erstattung von Reisekosten ist zwischen
Kostenersédtzen ohne Bewilligung und bewilligungs-
pflichtigen Kostenersétzen zu unterscheiden:

Ohne Bewilligung

— Bahnfahrt 2. Klasse
- Fahrtkosten Bus

Bewilligungspflichtig

— Bahnfahrt 1. Klasse oder Luxusziige
- Benltzung Schlafwagen

- Flugzeug

- Schifffahrt

Die Form der Bewilligung ist frei, sie kann schriftlich,
miindlich oder durch schliissige Handlung erteilt wer-
den. Es muss daraus nur der ausdrickliche Wille des
Arbeitgebers erkennbar sein. Die Bewilligung kann
auch pauschal erteilt werden. In diesem Fall empfiehlt
sich eine schriftliche Vereinbarung.

7) Privat-PKW:

Der Privat-PKW darf nur mit ausdriicklicher Bewilli-
gung des Arbeitgebers fiir Dienstreisen benditzt wer-
den. In Zusammenhang mit der lit i) dieses Abschnit-
tes stellt die Bewilligung der Nutzung an sich noch kei-
nen Dienstauftrag dar, den Privat-PKW dienstlich zu
verwenden. Es ist daher aus Haftungsgriinden rat-
sam, auch einen entsprechenden Dienstauftrag mit
der Bewilligung einzuholen.

8) Kilometergeld:

Das Kilometergeld gilt zur Abdeckung aller Aufwen-
dungen, die mit der Haltung und Verwendung des Au-
tos verbunden sind. Das bedeutet, dass durch das km-
Geld auch allféllige Maut- und Parkgebihren bereits
abgegolten sind. Ersetzt der Arbeitgeber dariiber hi-
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naus die tatsdchlichen Parkgebihren oder Mautge-
biihren, dann ist dieser Kostenersatz steuerpflichtig.
Wird Kilometergeld gewéhrt, besteht kein kollektiv-
vertraglicher Rechtsanspruch auf weitergehende Ab-
geltung von Reisekosten.

Bei der Berechnung des geblihrenden Kilometergel-
des ist die Staffelung zB wie folgt anzuwenden:

Monat Km/Mon Km/ges Berechnung (€)
Jénner 1.500 1.500 1.500 x 0,376
Feber 2.200 3.700 2.200 x 0,376
Mérz 1.300 5.000 1.300 x 0,376
April 1.000 6.000 1.000 x 0,376
Mai 1.500 7.500 1.500 x 0,376
Juni 2.000 9.500 2.000 x 0,376
Juli 1.500 11.000 500 x 0,376
1.000 x 0,30
August 1.000 12.000 1.000 x 0,30

) Es kann auch ein anderer Zeitraum als das Kalen-
derjahr herangezogen werden. In vielen Féllen wird
auch das jeweilige Geschéftsjahr als der Zeitraum he-
rangezogen. Es empfiehlt sich jedenfalls, abweichen-
de Zeitrdume im Dienstvertrag oder Dienstzettel
schriftlich festzuhalten.

10) Bej der Reisezeit ist zwischen aktiver und passiver
Reisezeit zu unterscheiden. Als aktive Reisezeiten gel-
ten zB Reisen, bei denen das Fahrzeug selbst gelenkt
wird oder wo wéahrend der Fahrt in einem &ffentlichen
Verkehrsmittel gearbeitet wird (zB im Zug mit Laptop
Auftrdge bearbeiten oder Kundenkarteien aktualisie-
ren etc). Flr letzteren Fall empfiehlt sich jedenfalls ei-
ne Dokumentation. Féhrt man lediglich als Beifahrer
mit oder fahrt man nur als Fahrgast im Verkehrsmittel
ohne weitere Arbeitsleistung, handelt es sich um pas-
sive Reisezeit.

Aktive Reisezeit ist je nach Lage und Dauer der Ar-
beitszeit als Normalarbeitszeit oder Uberstundenar-
beit abzugelten. Wird ein Kraftfahrzeug gelenkt, sind
dariber hinaus die arbeitszeitrechtlichen Bestimmun-
gen betreffend der Lenkzeiten und Lenkpausen zu be-
achten.

Passive Reisezeiten sind gemaB Artikel VI, Abschnitt A,
Pkt 6 des Kollektivvertrages mit Normalstunden abzu-
gelten.

11) Taggelder und Nachtgelder

Zur Abgeltung von Mehraufwendungen regelt der Kol-
lektivvertrag den Anspruch auf Taggelder und Nacht-
gelder.

Der Kollektivvertrag normiert nur den arbeitsrechtli-
chen Anspruch. Die abgabenrechtliche Behandlung
wird durch das ASVG und das EStG geregelt.

Durch Anderungen dieser Rechtsmaterien seitens Re-
gierung und Parlament oder aufgrund oberstgerichtli-

cher Entscheidungen kann die steuerliche Behandlung
der Taggeldsétze jederzeit beeinflusst werden. Auf die
abgabenrechtliche Behandlung von Tag- und Nacht-
geldern kann der KV nur bedingt Einfluss nehmen.
Das Taggeld und Néchtigungsgeld wird flir jeden Ka-
lendertag, also den Zeitraum zwischen 0:00-
24:00 Uhr, gewéhrt. Wird eine Dienstreise am Montag
Mittag angetreten und endet am Dienstag Nachmit-
tag, sind der Berechnung zwei Kalendertage zugrunde
zu legen.

Tréagt der Arbeitgeber eine Mahlzeit (Mittag- oder
Abendessen), so reduziert sich der Anspruch pro
Mahlzeit um € 13,20. Wird zB das Mittagessen (iber-
nommen, so sind vom entsprechenden Taggeld
€ 13,20 abzuziehen.

12) Anspruch und Berechnung des Taggeldes
Der Kollektivvertrag regelt seit 1.7.2001 verbindlich
das Taggeld. Zuvor kam das Taggeld des KV nur zur
Anwendung, wenn keine andere Vereinbarung be-
standen hat. Es wurden die derzeit steuerfreien Sétze
des EStG als Taggeld vereinbart. Es kann durch
Dienstvertrag oder Betriebsvereinbarung selbstver-
standlich ein glnstigeres Taggeld vereinbart werden,
allerdings ist dabei eine allenfalls bestehende Abga-
benpflicht zu beachten.

Bestehen Betriebsvereinbarungen, so sind allféllige
glinstigere Anspruchsvoraussetzungen, die darin ge-
regelt sind, zu beachten. Néhere Informationen erteilt
der jeweilige Betriebsrat.

Das kollektivvertraglich geregelte Taggeld gebiihrt ab
einer Reisedauer von mehr als 3 Stunden. Flir jede an-
gefangene Stunde wird 1/12 des Taggeldes gewéhrt.
Das bedeutet, dass bei einer Dienstreise im Ausmali
von 6 Std und 15 min 7/12 des Taggeldes geblihren.
Ab dem 13. Reisetag innerhalb eines Monates, an dem
Taggeld geblhrt, besteht Anspruch auf reduziertes
Taggeld in der Hohe von € 14,40. Es ergibt sich auf-
grund dieser Bestimmungen bei einem/einer Ange-
stellten zB folgende Berechnung:

Tag ‘;Zi:ee; Anspruch Satz Betrag
Mi, 01.02. 4:15 5/12 26,40 11,00
Do, 02.02. 2:45 -
Fr, 03.02. 5:00 5/12 26,40 11,00
Sa, 04.02. 8:00 8/12 26,40 17,60
So, 05.02. -
Mo, 06.02. | 12:00 12/12 26,40 26,40
Di, 07.02. 12:00 12/12 26,40 26,40
Mi, 08.02. 2:00 -
Do, 09.02. 0:00 -
Fr, 10.02. 6:25 7/12 26,40 15,40
Sa, 11.02. 4:15 5/12 26,40 11,00
So, 12.02. -
Mo, 13.02. | 10:15 11/12 26,40 24,20
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Tag zgi::; Anspruch Satz Betrag
Di, 14.02. 9:45 10/12 26,40 22,00
Mi, 15.02. 8:05 9/12 26,40 19,80
Do, 16.02. 7:59 8/12 26,40 17,60
Fr, 17.02. 2:00 -
Sa, 18.02. -
So, 19.02. -
Mo, 20.02. 2:00 -
Di, 21.02. 6:30 7/12 26,40 15,40
Mi, 22.02. 8:15 9/12 14,40 10,80
Do, 23.02. 9:00 9/12 14,40 10,80
Fr, 24.02. 3:10 1/12 14,40 1,20
Sa, 25.02. -
So, 26.02. -
Mo, 27.02. 8:00 8/12 14,40 9,60
Di, 28.02. 12:10 12/12 14,40 14,40

Bei diesem Beispiel wurde davon ausgegangen, dass
der Arbeitgeber keine Mahlzeiten (bernimmt!

13) Ndchtigungsgeld
Das Néchtigungsgeld geblhrt nur dann, wenn

1. eine Ndchtigung notwendig ist und

2. die Beherbergungskosten nicht anderweitig (iber-
nommen werden. (zB Beistellung Quartier oder
Ubernahme der Hotelrechnung).

Wird die Benltzung des Schlafwagens bewilligt und
die Kosten (bernommen, geblhrt ebenfalls kein
Né&chtigungsgeld. In allen Fallen, wo die tatsédchlichen
Beherbergungskosten (bernommen werden, ist der
entsprechende Beleg vorzulegen (zB Hotelrechnung).
Wird die Hotelrechnung durch den Arbeitgeber (iber-
nommen und kann der/die Angestellte das Quartier
selbst wéahlen, so ist eine méglichst kostenglinstige
Variante anzustreben.

14) Diese Regelung gilt nur fiir Angestellte, die mehr
als 28 Tage ununterbrochen vom Dienstort abwesend
sind (zB Montagearbeiten). Trifft dieser Fall zu, so ge-
bihren ab dem 29. Tag mindestens € 14,40 Taggeld,
dies ist vor allem fir jene Angestellten von Bedeu-
tung, auf welche das kollektivvertragliche Taggeld an-
gewendet wird.

15) Wie bereits erwdhnt, mussten mit 1.7.2001 die
Reisekostenbestimmungen aufgrund eines OGH-Ent-
scheides zum Dienstreisebegriff des Handels-KV neu
geregelt werden.

Um nicht in bestehende, glinstigere Individualverein-
barungen einzugreifen, wurde festgehalten, dass vor
dem 1.7.2001 bestehende, glinstigere Regelungen
durch die Neufassung nicht beriihrt werden. Bei Ange-
stellten mit Eintrittsdatum vor dem 1.Juli 2001 sind

daher unbedingt der Dienstvertrag und allféllige Be-
triebsvereinbarungen zu berticksichtigen und auf ihre
Glinstigkeit zu priifen.

16) Das Taggeld und N&chtigungsgeld gebiihrt nicht,
wenn der Arbeitgeber die Kosten der Teilnahme im er-
forderlichen AusmaB ibernimmt. Dies schliet jeden-
falls die Mahlzeiten sowie allféllige notwendige Né&chti-
gung(en) mit ein. Es empfiehlt sich im Einzelfall abzu-
kldren, welche Kosten der Arbeitgeber tragt und in
welchem AusmaB Taggelder gewahrt werden. In Be-
trieben mit Betriebsrat empfehlen wir eine genauere
Regelung dieses Punktes durch Betriebsvereinbarung.

17) Beziiglich Auslandsdienstreisen sieht der Handels-
kollektivvertrag keine zwingenden Regelungen vor. In
diesem Fall muss der Aufwandsersatz entweder im Ar-
beitsvertrag oder durch Betriebsvereinbarung ge-
wéhrt werden.

Beziiglich der Héhe und des AusmaBes von Tages-
und Né&chtigungsgeldern gibt es nur eine rechtlich
nicht bindende Empfehlung, die Sétze der Reisege-
bihrenvorschrift 1955 fiir das jeweilige Land heranzu-
ziehen. Dies ist in der Praxis auch ratsam, weil die Ta-
gesgelder und Nachtigungsgelder bis zu den ange-
flihrten Héhen steuerbeglnstigt sind, es kbnnen aber
auch andere Séatze vereinbart werden.

Hinweis: Wird eine Auslandstatigkeit von mehr als ei-
nem Monat in Aussicht genommen, muss der Dienst-
zettel folgende Angaben bezliglich der Auslandsent-
sendung enthalten:

- Voraussichtliche Dauer der Auslandstétigkeit

- Wéhrung, in welcher das Entgelt ausbezahlt wird,
wenn es nicht in Euro bezahlt wird

- Bedingungen fur eine allféllige Rickfihrung nach
Osterreich

- Allféllige zuséatzliche Verglitungen fiir die Auslands-
tatigkeit.

Bestehen Reiserichtlinien auf betrieblicher Ebene fiir

Auslandsentsendungen, kann auf diese verwiesen

werden.

18) Messegeld

Das Messegeld geblihrt nur bei Messeveranstaltungen
am Dienstort. Werden Arbeitsleistungen auf Messen
auBerhalb des Dienstortes erbracht, gelten die Be-
stimmungen flir normale Dienstreisen und geblhren
Reiseaufwandsentschdadigungen sowie Taggelder
und gegebenenfalls Ndchtigungsgelder.

19) Geltendmachung von Anspriichen

Im Gegensatz zu den (brigen Anspriichen, die sich
aus dem Dienstverhéltnis ergeben, muissen Anspri-
che, die sich durch eine Dienstreise ergeben, inner-
halb von drei Monaten nach Beendigung der Reise gel-
tend gemacht werden. Bei der Geltendmachung von
Kilometergeld beginnt diese Frist zu jenem Termin,
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fir den die Vorlage des Fahrtenbuches vereinbart oder
vom Dienstgeber angeordnet wurde. Wird diese Frist
versdumt, kann kein Anspruch mehr geltend gemacht
werden.

Werden die Anspriiche allerdings zeitgerecht geltend
gemacht und es erfolgt keine Abgeltung der Ansprii-
che durch den Arbeitgeber, so kénnen die offenen Be-
trédge innerhalb der Verjahrungsfrist von drei Jahren
eingefordert werden.

XVII. KUNDIGUNG"

1. Die Lésung eines Arbeitsverhaltnisses durch den
Arbeitgeber kann, soweit dieser Kollektivvertrag nicht
gunstigere Regelungen enthalt, nur nach den Bestim-
mungen des Angestelltengesetzes erfolgen.?) Hat das
Arbeitsverhaltnis der tatsachlichen kaufmannischen
Tatigkeit im gleichen Betrieb langer als 5 Jahre ge-
dauert, so ist die Kiindigung durch den Arbeitgeber
nur nach den Bestimmungen des § 20 (2) Angestell-
tengesetz zum Ende eines Kalenderviertels mdglich,
soweit § 20 (1) Angestelltengesetz anzuwenden ist.*

2. Hinsichtlich der Weiterverwendung eines ausge-
lernten Lehrlings gilt § 18 Berufsausbildungsgesetz.®
Die Behaltefrist betréagt 5 Monate. Wurde die Lehrzeit
bis zur Halfte zuriickgelegt, betragt die Behaltefrist
2,5 Monate. Endet die Behaltefrist nicht mit dem Letz-
ten eines Kalendermonats, ist sie auf diesen zu erstre-
cken.

Fur die Zeit der Weiterverwendung kann Teilzeitbe-
schaftigung nicht vereinbart werden. Wird gem § 18
Abs 3 BAG die Verpflichtung zur Weiterverwendung
erlassen oder die Bewilligung zur Kiindigung erteilt,
so schlieBt sich keine weitere kollektivvertragliche
Weiterverwendungszeit an.

3. Will der Arbeitgeber das Arbeitsverhaltnis mit dem
Angestellten nicht Uber die Zeit der Weiterverwen-
dung hinaus fortsetzen, hat er es mit vorhergehender
sechswochiger Kiindigungsfrist zum Ende der Weiter-
verwendungszeit nach Z 2 zu kiindigen.

4. Bei Losung des Arbeitsverhaltnisses durch den An-
gestellten gelten die Kindigungsbestimmungen des
§ 20 Abs 4 Angestelltengesetz.>

1) Befristete Dienstverhéltnisse bediirfen keiner Kiin-
digung, sie enden mit dem Ablauf der Vertragsdauer.
Eine einvernehmliche Lésung des Dienstverhé&ltnisses
ist jederzeit moglich, die Beiziehung des Betriebsrates
kann verlangt werden und wird empfohlen. Betreffend
Beendigung von befristeten Dienstverhéltnissen -
glinstigere Bestimmungen im Mutterschutzgesetz be-
achten!

Die Klindigung ist eine einseitige empfangsbeddrftige
Willenserkldrung, die dem anderen Vertragspartner
fristgerecht zugehen muss. Die Klindigung ist gesetz-
lich an keine bestimmte Form gebunden (schriftlich
oder mindlich) - Dienstvertrag beachten.

Wird die Annahme der Klndigungserkldrung verwei-
gert, hat dies keinen Einfluss auf die Wirksamkeit
der Kiindigung. Unter bestimmten Voraussetzungen
ist eine Anfechtung beim Arbeits- und Sozialgericht
binnen einer Woche nach Zugang der Kiindigung
durch den Angestellten oder Betriebsrat méglich. Eine
Kindigung kann auch wéhrend einer Krankheit oder
eines Urlaubes ausgesprochen werden.

Ein besonderer Kiindigungsschutz gilt fiir Frauen nach
dem Mutterschutzgesetz, Eltern nach dem Elternka-
renzurlaubsgesetz, Angestellte nach dem Behinder-
teneinstellungsgesetz, Prdsenz- und Zivildiener nach
dem Arbeitsplatzsicherungsgesetz, Sicherheitsver-
trauenspersonen, Sicherheitsfachkréfte, Arbeitsme-
diziner, Wahlwerber, Wahlvorstandsmitglieder, Ju-
gendvertrauensratsmitglieder, Betriebsratsmitglieder
und - unter bestimmten Voraussetzungen - Ersatz-
Betriebsratsmitglieder nach dem ArbVG.

Freizeit wéhrend der Kiindigungsfrist (§ 22 AngG):
Wéhrend der Kiindigungsfrist sind dem Angestellten
auf sein Verlangen - bei Vollzeit - wdchentlich min-
destens acht Arbeitsstunden, ohne Schmaélerung des
Entgelts, frei zu geben, bei Kiindigung durch den An-
gestellten besteht kein Anspruch. Der Zeitpunkt fir
die Inanspruchnahme der Freizeit ist zu vereinbaren.

2) Die Kiindigungsfristen fiir den Arbeitgeber betra-
gen:

Bei einem Dienstverhdéltnis von glﬁrugns‘;";st
weniger als zwei Jahren ..................... 6 Wochen
ab vollendetem 2. Dienstjahr ............. 2 Monate
ab vollendetem 5. Dienstjahr ............. 3 Monate
ab vollendetem 15. Dienstjahr ............. 4 Monate
ab vollendetem 25. Dienstjahr ............. 5 Monate

3) Eine Arbeitgeber-Kiindigung ist gemé&B § 20 Abs 2
AngG nur unter vorheriger Einhaltung der jeweiligen
Klndigungsfrist zu einem Quartalsende (31.3.,
30.6., 30.9., 31.12.) mdglich.

Die Beendigung des Dienstverhéltnisses zu einem 15.
oder Letzten eines jeden Monates ist nur aufgrund ei-
ner ausdrticklichen Vereinbarung zuléssig. Eine derar-
tige Vereinbarung tritt nach 5 Dienstjahren auBer
Kraft.

Wird bei einer Klindigung die gesetzliche Mindestfrist
nicht eingehalten bzw es wird zu einem falschen Ter-
min (zB statt 31.12.zum 30.11., obwohl eine Klindi-
gung zum Letzten nicht vereinbart wurde) gekiindigt,
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so endet das Dienstverhéltnis trotzdem zu dem ange-
gebenen Termin.

Der Angestellte hat jedoch Schadenersatzanspruch
(Kiindigungsentschéadigung) bis zum friihest mogli-
chen ordnungsgeméaBen Klindigungszeitpunkt.
WICHTIG! Bei einer vereinbarten oder tatsédchlichen
Arbeitszeit von weniger als 7,7 Std./Woche gelten
die Bestimmungen der §§ 1159, ff ABGB (14 Tage
Klindigungsfrist; gilt sowohl! flir den Arbeitgeber als
auch fir den Angestellten).

4) Endet die Lehrzeit zB am 15. Juli, so dauert die Wei-
terverwendungszeit bis 31. Dezember. Wird die Lehr-

abschlusspriifung vor Ende der Lehrvertragsdauer ab-
gelegt, so beginnt die Weiterverwendungszeit mit
dem auf die Lehrabschlusspriifung folgenden Montag.

®) Der Angestellte kann sein Dienstverhéltnis - sofern
nichts anderes vereinbart ist — unter vorheriger Ein-
haltung einer einmonatigen Klindigungsfrist zu jedem
Monatsletzten kiindigen (zB Zugang der Kiindigungs-
Erklérung spétestens am 30.4. — Ende des Dienstver-
héltnisses am 31.5.). Wir empfehlen, die Kiindigung
schriftlich durchzuftihren.

XVIIl. ABFERTIGUNG"

1. Hinsichtlich der Abfertigung gelten, soweit in die-
sem Vertrag nicht glinstigere Regelungen erfolgen,
die Bestimmungen des Angestelltengesetzes.?

2. Eine Angestellte mit einer Mindestdienstzeit von
5 Jahren® im selben Betrieb, die innerhalb der Schutz-
frist nach dem Mutterschutzgesetz bzw bei Inan-
spruchnahme eines Karenzurlaubes® nach dem Mut-
terschutzgesetz spatestens 3 Monate vor Ende des
Karenzurlaubes erklart, das Arbeitsverhaltnis auf ei-
genen Wunsch nicht mehr fortzusetzen, hat Anspruch
auf die Halfte der ihr nach § 23 Angestelltengesetz zu-
stehenden Abfertigung, hdchstens jedoch auf 3 Mo-
natsentgelte. Zeiten geringfligiger Beschaftigungen
nach § 15 Abs 1a MSchG bleiben flir den Abfertigungs-
anspruch auBer Betracht. Die gleiche Regelung gilt
auch flr einen mannlichen Angestellten, soferne er ei-
nen Karenzurlaub nach dem VKG in Anspruch nimmt
und seinen vorzeitigen Austritt aus dem Arbeitsver-
haltnis spatestens 3 Monate vor Ende des Karenzur-
laubes erklart. Erfolgt die L6sung des Arbeitsverhalt-
nisses durch den Arbeitgeber, so gilt flir die Bemes-
sung der Abfertigung das Angestelltengesetz.

3. a) Im Falle des Todes eines Angestellten, der langer
als 1 Jahr im Betrieb tdtig war, ist das Gehalt flir den
Sterbemonat und den folgenden Monat weiterzuzah-
len. Nach flnfjahriger Betriebszugehoérigkeit des An-
gestellten ist das Gehalt flir den Sterbemonat und
die beiden folgenden Monate weiterzuzahlen.

b) Anspruchsberechtigt sind nur die gesetzlichen Er-
ben, zu deren Erhaltung der Erblasser gesetzlich ver-
pflichtet war. Sind solche Personen nicht vorhanden,
dann die physischen Personen, welche die Begrabnis-
kosten bezahlen.

c) Besteht neben dem Anspruch auf Weiterzahlung
des Gehaltes nach a) und b) ein gesetzlicher Abferti-
gungsanspruch nach dem Angestelltengesetz®, so
gilt nur der glinstigere Anspruch.

4. Abschnitt XVIII Z 1 bis 3 ist auf Arbeitsverhaltnisse,
die nach dem 31.12.2002 beginnen, nicht anzuwen-
den. Das gilt auch fir Arbeitsverhaltnisse, die vor
dem 1.1.2003 bestanden haben und fiir die ein Uber-
tritt (Teil- oder VollUbertritt) vereinbart wurde, sofer-
ne in der Ubertrittsvereinbarung nichts anderes fest-
gelegt ist.®

5. Die Vereinbarung, die flr das am 31.12.2002 be-
stehende Dienstverhaltnis den Ubertritt nach § 47
BMVG bewirkt, kann vom Mitarbeiter widerrufen wer-
den, sofern der Arbeitgeber binnen 3 Wochen ab dem
Abschluss der Ubertrittsvereinbarung schriftlich
Kenntnis vom Widerruf des Mitarbeiters erhalt. Der
Ubertrittsvertrag muss die dreiwéchige Ricktrittsfrist
enthalten. Bei Ubertrittsvertrégen, die die dreiwdchi-
ge Rucktrittsfrist nicht enthalten, verlangert sich diese
auf 6 Monate ab Vertragsunterfertigung. Die Kollektiv-
vertragsparteien empfehlen die Anwendung der im
Anhang des Kollektivvertrags angeflihrten Muster ei-
ner Ubertrittsvereinbarung.”’

1) Die Abfertigung betréagt

ab vollendetem 3. Dienstjahr ...
ab vollendetem 5. Dienstjahr ...
ab vollendetem 10. Dienstjahr ...
ab vollendetem 15. Dienstjahr ...
ab vollendetem 20. Dienstjahr ...
ab vollendetem 25. Dienstjahr ...

2 Monatsentgelte
3 Monatsentgelte
4 Monatsentgelte
6 Monatsentgelte
9 Monatsentgelte
12 Monatsentgelte

Dienstzeiten, die der Angestellte in unmittelbar vo-
rausgegangenen Dienstverhéltnissen als Arbeiter
oder Lehrling beim selben Dienstgeber zuriickgelegt
hat, sind fiir die Abfertigung zu bertiicksichtigen; die
Lehrzeit jedoch nur dann, wenn das Dienstverhéltnis
und die Lehrzeit mindestens sieben Jahre ununterbro-
chen gedauert haben.

Die Lehrzeit alleine begriindet noch keinen Abferti-
gungsanspruch. Das monatliche Entgelt besteht aus
zB:
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1. dem Monatsgehalt des letzten Monates,

2. zuzldglich 1/12 Weihnachtsremuneration und 1/12
Urlaubsbeihilfe,

3. zuzlglich des aliquot entfallenden Anteiles allfélli-
ger Remunerationen, Provisionen, Zulagen, Bilanz-
gelder usw sowie der sténdig regelméBig bezahlten
Uberstundenentgelte (Uberstundenpauschale).

4. Sachbezugswert (Hinzurechnungsbetrag flir Pri-
vatnutzung des Dienst-Pkw).

Der Anspruch auf Abfertigung besteht auch dann,
wenn das Dienstverhé&ltnis mindestens zehn Jahre un-
unterbrochen gedauert hat und

e bei Ménnern nach Vollendung des 65. Lebensjahres,
bei Frauen nach Vollendung des 60. Lebensjahres
(Pensionsantritt ist nicht Voraussetzung) oder

e wegen Inanspruchnahme der vorzeitigen Alters-
pension bei langer Versicherungsdauer oder

e wegen Inanspruchnahme einer Gleitpension

durch Kiindigung seitens des Angestellten endet.

2) Fiir Angestellte, die ab 1.1.2003 eingetreten sind,
kommt flir die Abfertigung das Betriebliche Mitarbei-
tervorsorgegesetz zur Anwendung.

3) Alle Zeiten der Dienstleistung (auch Lehrjahre)
beim gleichen Arbeitgeber sind anzurechnen (Aus-
nahme Karenzurlaub). Nach herrschender Judikatur
sind mehrere, kurz unterbrochene Dienstverhdéltnisse
beim selben Arbeitgeber unter Umstdnden als einheit-
liches Dienstverhéltnis zu betrachten und bei der Be-
rechnung der Abfertigung zu berticksichtigen.

%) ACHTUNG! Bei Vorliegen einer Schwangerschaft
bitte rechtzeitig Auskiinfte einholen!

%) Dieser geblihrt nur zur Hélfte der unter 1) genann-
ten Anspriiche und nur den gesetzlichen Erben, zu de-
ren Erhaltung der Angestellte gesetzlich verpflichtet
war (zB minderjéhrige Kinder). Dieser Abfertigungs-
anspruch ist nicht Gegenstand einer Verlassen-
schaftsabhandlung.

) Fiir Dienstvertrdge, die ab 1.1.2003 abgeschlossen
werden, gelten die Ziffern 1-3 nicht. Auf diese Dienst-
verhéltnisse ist das ,Betriebliche Mitarbeitervorsorge-
gesetz” anzuwenden. Alle Dienstvertrdge, die bis
31.12.2002 abgeschlossen wurden, fallen weiterhin
unter die Ziffern 1-3. Bei Ubertritten in das neue Ab-
fertigungsrecht muss im Ubertrittsvertrag unbedingt
das Weitergelten der Ziffern 1-3 vereinbart werden.
Wird diese Vereinbarung nicht getroffen, gelten bei
Ubertritt in das neue Abfertigungsrecht die Ziffern 1-
3 nicht mehr. Bitte verwenden Sie die von den Sozial-
partnern ausgearbeiteten und empfohlenen Uber-
trittsvertrage, welche sich im Anhang zum Kollektiv-
vertrag befinden (Seiten 71, 72).

7) Bei Ubertritt in das neue Abfertigungsrecht empfeh-
len wir dringend, Rechtsberatung der GPA einzuholen.
Wir verweisen auf die von den Sozialpartnern empfoh-
lenen Vertragsmuster, welche sich im Anhang zum
Kollektivvertrag befinden (Seiten 71, 72).

Sollten andere Vertragsmuster verwendet werden,
die keine Rucktrittsklausel nach Ziffer 5 enthalten, be-
steht ein zusé&tzliches Rlcktrittsrecht innerhalb von
sechs Monaten. ACHTUNG! Die Rlcktrittserkldrung
muss in jedem Fall (drei Wochen bzw sechs Monate)
schriftlich erfolgen.

XIX. GEHALTSORDNUNG

Die Gehaltsordnung ist im Anhang des Kollektivvertrages enthalten, der einen integrierenden Bestandteil dieses

Kollektivvertrages bildet.

XX. VERFALLS- UND VERJAHRUNGSBESTIMMUNGEN

A. Grundsatz

Soweit in diesem Kollektivvertrag nicht anders gere-
gelt, sind Ansprliche des Arbeitgebers sowie des Ar-
beitnehmers bei sonstigem Verfall innerhalb von 6 Mo-
naten nach Falligkeit schriftlich dem Grunde nach gel-
tend zu machen.?) Bei rechtzeitiger Geltendmachung
bleibt die gesetzliche Verjéhrungsfrist gewahrt.?

B. Arbeitszeitaufzeichnungen

1. Der Arbeitgeber hat (auBer in den Fallen gemafB
§ 26 Abs 2 bis 5 AZG, zB Gleitzeit, Reisende) laufend
Aufzeichnungen Uber die von seinem Arbeitnehmer
geleisteten Arbeitszeiten zu fihren, die dem Arbeit-
nehmer bis spatestens am Ende der folgenden Ge-
haltsperiode zur Bestdtigung vorzulegen sind. Der
Zeitraum der Vorlage kann Uber Betriebsvereinba-
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rung, in Betrieben ohne Betriebsrat liber den Arbeits-
vertrag (Dienstzettel) verlangert werden.®

2. Verweigert der Arbeitnehmer die Unterschrift mit
begriindetem Hinweis auf eine hohere Arbeitszeitleis-
tung, so hat er Anspriiche aufgrund einer héheren Ar-
beitszeitleistung innerhalb von 6 Monaten ab Vorlage
der Arbeitszeitaufzeichnung schriftlich geltend zu ma-
chen. Fir die so geltend gemachten Anspriiche gelten
die Verjéhrungsfristen des ABGB.*

3. Etwaige seitens des Arbeitnehmers nach dem Ver-
fahren gem den Ziffern 1 und 2 nicht geltend gemach-
te Arbeitszeiten verfallen nach Ablauf von 2 Mona-
ten.>

4. Werden vom Arbeitgeber entgegen diesen Bestim-
mungen die laufenden Aufzeichnungen nicht gefiihrt
oder vorgelegt, so verfallen Anspriiche, sofern sie
nicht dem Grunde nach schriftlich geltend gemacht
wurden, nach Ablauf von 6 Monaten nach Falligkeit,
sofern gem Ziffer 5 nichts anderes bestimmt ist.®

5. Werden die Aufzeichnungen nicht gefihrt, in we-
sentlichen Teilen nicht gefiihrt 7 oder werden sie nicht
vorgelegt, so betragt diese Frist 12 Monate ®, sofern
wegen des Umfanges des Betriebes diese Aufzeich-
nungen vom Arbeitgeber Ublicherweise nicht Gberwie-
gend persénlich gefithrt werden ) und die Arbeitneh-
mer nicht in diese Aufzeichnungen Einsicht nehmen
kénnen 19,

C. Zeitguthaben, Zeitausgleich

Bei Abgeltung von Arbeitszeit, Mehrarbeit, Uberstun-
den und Zuschléagen in Form von Zeitausgleich hat
der Arbeitgeber ein Zeitkonto zu fiihren. Das Zeitkon-
to muss mindestens einmal im Quartal dem Arbeit-
nehmer zur Bestatigung der Richtigkeit vorgelegt wer-
den.”) Bestéatigt der Arbeitnehmer die Richtigkeit des
Zeitkontos, sind weitere Anspriiche auf Zeitguthaben
ausgeschlossen.® Wird die Richtigkeit nicht bestétigt,
gelten die Bestimmungen unter A.2> Vom Arbeitgeber
anerkannte Zeitgutschriften verfallen nicht.

D. In-Kraft-Treten

Abschnitt XX gilt fur alle Anspriiche, die ab dem
1.1.2001 fallig werden. Vor dem 1.1.2001 fallige An-
spriche verfallen nach den bis 31.12.2000 geltenden
Fristen, spatestens jedoch am 30.6.2001.

1) ACHTUNG! Der Handelskollektivvertrag sieht
grundsaétzlich fir alle wechselseitigen Anspriiche aus
dem Arbeitsverhéltnis eine Frist zur Geltendmachung
von 6 Monaten vor! Wird diese Frist nicht eingehalten,
kénnen sowohl Arbeitgeber als auch Arbeitnehmer
keine offenen Anspriiche einfordern.

Diese Verfallsfrist kann durch Arbeitsvertrag nicht ge-
kirzt werden (zB auf nur 3 Monate)! Entsprechende
Vereinbarungen sind ungdiltig.

Offene Anspriiche mdssen schriftlich und nur dem
Grunde nach geltend gemacht werden. Es muss kein
konkreter Geldbetrag geltend gemacht werden.
Beispiel:

Im Dezember wurden 5 Uberstunden zu wenig ausbe-
zahlt. Flr die rechtzeitige Geltendmachung reicht fol-
gende Forderung:

,15.12. - 5 Uberstunden zu wenig verrechnet.”

Es ist wichtig, die Forderung so abzusenden, dass die-
se beim Arbeitgeber spdtestens am letzten Tag vor
Ablauf der Frist eintrifft.

2) Werden die Anspriiche entsprechend dem Kollek-
tivvertrag innerhalb von 6 Monaten geltend gemacht,
verjéhren diese, soweit nicht durch KV oder Dienst-
vertrag abweichend geregelt, nach 3 Jahren.

Bei der Verjéhrung von Anspriichen geht nicht die For-
derung als solche unter, sondern es erlischt nur das
Recht auf die Durchsetzung dieser Forderung im Kla-
geweg. Eine verjdhrte Forderung kann daher durch
Anerkennung wieder aufleben, dh klagbar gemacht
werden.

3) Der Arbeitgeber muss Aufzeichnungen (iber die ge-
samte Arbeitszeit vorlegen, also (ber die geleisteten
Normal-, Mehr- und Uberstunden. Diese Aufzeichnun-
gen sind spdtestens am Ende der ndchstfolgenden Ge-
haltsperiode vorzulegen (zB Arbeitszeit Dezember bis
spdtestens Ende Jdnner). Ab dem Zeitpunkt der Vorla-
ge beginnen die Fristen fur die Geltendmachung von
Unterschriften zu laufen. Durch Betriebsvereinbarung
oder Einzelvereinbarung kann die Vorlagefrist verlén-
gert werden. Bei Verldngerung aufgrund des Arbeits-
vertrages empfehlen wir unbedingt, dies schriftlich
zu machen! Arbeitszeitaufzeichnungen sind Urkunden
und wahrheitsgetreu zu fiihren. Werden unrichtige
Korrekturen oder falsche Aufzeichnungen vorgenom-
men, kann dies den strafbaren Tatbestand der Urkun-
denfélschung darstellen.

4) Sind Aufzeichnungen unrichtig oder fehlen Arbeits-
zeiten, kann der/die Angestellte innerhalb von 6 Mona-
ten ab Vorlage der Aufzeichnung den héheren An-
spruch geltend machen. Solche geltend gemachten
Stunden verjdhren in weiterer Folge erst nach 3 Jah-
ren.

%) ACHTUNG: Werden Arbeitszeitaufzeichnungen
durch den/die Angestellte unterschrieben, wird die
Richtigkeit der darin enthaltenen Angaben bestétigt.
Fehlen Stunden oder wurden Zeiten nicht richtig auf-
gezeichnet, muss sofort, jedoch innerhalb von 2 Mona-
ten ab dem Vorlagezeitpunkt, der Anspruch dem
Grunde nach geltend gemacht werden, ansonsten
der Anspruch erlischt.
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) Die Neufassung der Ziffer 4 legt als Generalklausel
fest, dass auch weiterhin grundséatzlich einer Verfall-
frist von sechs Monaten bei VerstéBen gegen die Auf-
zeichnungs- und Vorlagepflicht besteht, wenn die Kri-
terien der Ziffer 5 als Spezialnorm flir bestimmte Ver-
gehen nicht zutreffen.

7) Als wesentliche Teile von Arbeitszeitaufzeichnun-
gen sind insbesondere zu betrachten:

e Erfassung des Beginns und des Endes der taglichen
Arbeitszeit

e die Aufzeichnung der Pausen

e die Erfassung von Abweichungen vom Arbeitsplan

e die Aufzeichnung zuschlagspflichtiger Zeitrdume
und von Vor- und Abschlussarbeiten.

8) In diesen angefiihrten Féllen gilt ab 1.1.2011
grundséatzlich eine Verfallfrist von 12 Monaten ab Fél-
ligkeit. In diesem Zusammenhang ist auf die Bestim-
mung des § 26, Ziffer 8 des AZG hinzuweisen. GeméB
dieser Bestimmung beginnt die Frist zur Geltendma-
chung der Ansprtiche, wenn der Grund des Hemmnis-

ses weggefallen ist, zumal das AZG einen dhnlich ge-
lagerten Sachverhalt regelt.

°) Von dieser Regelung ausgenommen sind aus-
schlieBlich Vorlagevergehen bei Klein- und Kleinstun-
ternehmen, in denen der Arbeitgeber die Arbeitszeit-
aufzeichnungen (berwiegend als physische Person
fahrt. In diesem Fall und bei Zutreffen des letzten
Halbsatzes betragt die Verfallfrist gem Ziffer 4 weiter-
hin 6 Monate. Keinesfalls liegt eine persénliche Fiih-
rung vor, wenn diese Aufzeichnungen durch beauf-
tragte Angestellte (Filialleiter) vorgenommen werden.

10) pamit sich der Arbeitgeber auf die kiirzere Verfall-
frist von 6 Monaten berufen kann, miissen die Arbeits-
zeitaufzeichnungen gefihrt und so aufgelegt werden,
dass die Arbeitnehmer wéhrend der Aufzeichnungspe-
riode Zugang zu diesen Unterlagen haben und Einsicht
nehmen kénnen. Damit ist lediglich die Nichtvorlage
von Aufzeichnungen von der 6-Monatsfrist betroffen,
nicht aber das Fehlen oder die Unvollsténdigkeit von
Aufzeichnungen.

XXI. SCHIEDSGERICHT, SCHLICHTUNGSSTELLE

1. Zur Beilegung von Meinungsverschiedenheiten in
der Auslegung dieses Kollektivvertrages wird ein
Schiedsgericht errichtet. Dieses Schiedsgericht kann
seitens der Arbeitgeber von den zustandigen Kam-
merorganisationen, seitens der Angestellten von der
zustandigen Gewerkschaftsorganisation angerufen
werden. Dieses Schiedsgericht hat innerhalb von
3 Monaten ab Anrufung zusammenzutreten.

Das Schiedsgericht besteht aus 3 Vertretern der Ar-
beitgeber und 3 Vertretern der Angestellten. Betrifft
der Schiedsspruch eine besondere Branchengruppe,
so ist dies bei der Zusammensetzung des Schiedsge-
richtes sowohl von der Arbeitgeber- als auch von der
Angestelltenseite durch die Beiziehung je eines Ver-
treters der betreffenden Branche entsprechend zu be-
ricksichtigen.

Der Vorsitzende wird abwechselnd je Sitzung aus den
Reihen der Arbeitgeber und Angestellten gewahlt und
hat nur eine Stimme. Das Schiedsgericht ist nur bei
Anwesenheit aller Beisitzer beschlussfahig; es ent-
scheidet die Stimmenmehrheit. Kann keine Einigung
erzielt werden, dann unterwerfen sich beide Vertrags-
partner dem Schiedsspruch des Bundeseinigungsam-
tes.

2. Streitigkeiten und Meinungsverschiedenheiten im
Zusammenhang mit der Beschaftigung am 8. Dezem-
ber sollen von einerin jedem Bundesland zu errichten-
den, paritatisch besetzten Schlichtungsstelle geklart
werden.

Diese Schlichtungsstelle besteht aus zwei Vertretern
der Arbeitgeber und zwei Vertretern der Angestellten.

XXIll. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1. Zur Berechnung der Normalstunde ist das Brutto-
monatsgehalt durch 167 zu teilen.

2. Bestehende hdhere Gehalter und ginstigere ar-
beitsrechtliche Vereinbarungen werden durch das In-
Kraft-Treten dieses Kollektivvertrages nicht berihrt.

3. Mit In-Kraft-Treten dieses Kollektivvertrages verlie-
ren die Bestimmungen des bisher glltigen Kollektiv-
vertrags vom 4. November 2015 ihre Gliltigkeit.
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1.
a)

b)

ANHANG

GEHALTSORDNUNG

A. ALLGEMEINER TEIL

Angestellten ist ein monatliches Mindestgehalt
nach den in den Gehaltstafeln nach Beschafti-
gungsgruppen, Berufsjahren und Gehaltsgebieten
gestaffelten Satzen zu bezahlen.

Lehrlingen ist eine monatliche Lehrlingsentschadi-
gung nach den in den Gehaltstafeln nach Lehrjah-
ren und Gehaltsgebieten gestaffelten Satzen zu
bezahlen. Der Satz des 4. Lehrjahres gilt flir Dop-
pellehrverhaltnisse.

Arbeitnehmer, die eine Vorlehre oder eine integra-
tive Berufsausbildung im Sinne des § 8b BAG ab-
solvieren, erhalten folgende Lehrlingsentschadi-
gungen:

im 1. Jahr 90 % der filr das erste Lehrjahr geblh-
renden Lehrlingsentschadigung,

im 2. Jahr 115 % der fir das erste Lehrjahr geblih-
renden Lehrlingsentschadigung

im 3. Jahr die flir das zweite Lehrjahr geblihrende
Lehrlingsentschadigung

im 4. und im 5. Jahr die flir das dritte Lehrjahr ge-
blihrende Lehrlingsentschadigung

Bei nachtraglicher Verlangerung des Lehrverhalt-
nisses nach § 8b BAG bleibt die zuletzt geblihrende
Lehrlingsentschadigung so lange unverandert, bis
sich nach der vorstehenden Regelung eine héhere
Lehrlingsentschadigung ergibt. Wird die Vorlehre
(einschlieBlich der Berufsschule) erfolgreich zu-
rliickgelegt, ist sie bei spaterer Absolvierung einer
Lehrausbildung im gleichen oder einem verwand-
ten Lehrberuf mindestens im AusmaB des 1. Lehr-
jahres anzurechnen.

Die in den Gehaltstafeln angefiihrten Bruttomo-
natsgehalter und Bruttomonatslehrlingsentscha-
digungen sind Mindestsatze.

Flr die Einstufung der Angestellten in die Gehalts-
gebiete ist der Ort ihrer Tatigkeit maBgebend.?

Bei vereinbarter Teilzeitbeschdftigung im Sinne
der§§ 1 Abs 1 und 2 Abs 1 AngG ist der aliquote Teil
der in den Gehaltstafeln dieses Kollektivvertrages
festgesetzten Mindestgehaltssatze zu bezahlen.
Das Gleiche gilt fiir die Bemessung der Urlaubsbei-
hilfe und der Weihnachtsremuneration. Derartige
Teilzeitbeschaftigungen fallen unter die Bestim-
mungen dieses Kollektivvertrages.

d)

b)
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Die Internatskosten, die durch den Aufenthalt des
Lehrlings in einem fir die Schiler der Berufsschule
bestimmten Schulerheim zur Erflillung der Berufs-
schulpflicht entstehen, hat der Lehrberechtigte
dem Lehrling zu bevorschussen und so zu erset-
zen, dass dem Lehrling flir den Zeitraum, der der
Dauerdes Internats entspricht, mindestens 50 Pro-
zent der jeweiligen Lehrlingsentschadigung ver-
bleiben.

Erhalt der Arbeitgeber fir einen Lehrling eine For-
derung gemaB der Richtlinie zu § 19c des BAG
und absolviert der Lehrling beim erstmaligen An-
tritt die Lehrabschlusspriifung mit gutem oder aus-
gezeichnetem Erfolg, erhalt der Lehrling eine ein-
malige Prémie.”’

Die einmalige Pramie betragt bei gutem Erfolg
€ 100,- und bei ausgezeichnetem Erfolg € 150,-.
Bestehende betriebliche Pramienzahlungen kon-
nen angerechnet werden.®

Alle Lehrlinge des entsprechenden Lehrjahres sind
verpflichtet, den ,Ausbildungsnachweis zur Mitte
der Lehrzeit"® gemaB der Richtlinie zu absolvie-
ren.®

Die Anderung oder Aufhebung der Richtlinie des
Bundes-Berufsbildungsbeirates zur Férderung der
betrieblichen Ausbildung von Lehrlingen gem
§ 19¢ BAG fiihrt zum Entfall dieses Anspruches.®

Flr die Einreihung eines Angestellten in eine Be-
schaftigungsgruppe laut dem unter F. festgelegten
Beschaftigungsgruppenschema ist lediglich die Art
seiner Tatigkeit maBgebend.

Ubt ein Angestellter mehrere Téatigkeiten, die in
verschiedenen Beschaftigungsgruppen gekenn-
zeichnet sind, gleichzeitig aus, so erfolgt seine Ein-
reihung in diejenige Gruppe, die der Uberwiegen-
den Tétigkeit entspricht.

Far Filialleiter kbnnen Uber die Regelung der Ge-
halter und Arbeitsbedingungen betriebsweise zwi-
schen Arbeitgeber und gesetzlicher Betriebsver-
tretung unter Mitwirkung der Gewerkschaft der
Privatangestellten, Druck, Journalismus, Papier,
Wirtschaftsbereich Handel, Vereinbarungen ge-
troffen werden. In Betrieben, in denen solche Son-



dervereinbarungen abgeschlossen werden, mus-
sen die Filialleiter mindestens die Gehaltssatze
der Beschaftigungsgruppe 3 erreichen.

d) In Betriebsvereinbarungen kdnnen Uber die Ge-
wahrung von Reisekosten- und Aufwandsentscha-
digungen sowie von Mankogeldern Regelungen
vereinbart werden, soweit glinstigere kollektivver-
tragliche Regelungen nicht bestehen.

3.

a) Aushilfsweise Tatigkeit in einer hdheren Beschafti-
gungsgruppe oder vorubergehende Stellvertre-
tung eines Angestellten einer héheren Beschafti-
gungsgruppe, die in einem Jahr nicht langer als un-
unterbrochen fiinf Wochen bei Urlaub und 12 Wo-
chen bei Krankheit dauert, begriindet keinen An-
spruch auf Erhéhung des Gehaltes. Wird dieser
Zeitraum jedoch Uberschritten, so gebUhrt flr die
ganze Zeit der Tatigkeit in der héheren Beschafti-
gungsgruppe das Entgelt dieser Gruppe.

b) Stellvertreter von Filialleitern erhalten auf die
Dauer der Stellvertretung, wenn eine Ubernahms-
oder Ubergabsinventur vorgenommen wird, vom
ersten Tag der Vertretung an das niedrigste Gehalt
jener Beschaftigungsgruppe, welcher der beur-
laubte oder erkrankte Filialleiter angehért, min-
destens jedoch um 5 Prozent mehr, als ihr Verkau-
fergehalt betragt.

4. Gehaltsanspriche aufgrund von Unstimmigkeiten
hinsichtlich der Einstufung verfallen mangels Geltend-
machung mit Ablauf von einem Jahr. Bei rechtzeitiger
Geltendmachung bleibt die dreijahrige Verjahrungs-
frist des § 1486 ABGB aufrecht. Ubergangsbestim-
mung: Die einjahrige Verfallsfrist gilt fir Anspriiche,
die ab dem 1.1.2001 fallig werden. Vor dem
1.1.2001 fallige Anspriche verfallen nach 2 Jahren,
spéatestens jedoch am 31.12.2001.%

5. Flr die Auszahlung des Gehaltes gelten die Bestim-
mungen des Angestelltengesetzes.> Jedem Arbeit-
nehmer ist eine schriftliche Gehaltsabrechnung aus-
zuhandigen, aus welcher das Bruttogehalt sowie
samtliche Zuschlage und Abzlige ersichtlich sind.

6.

a) Als Berufsjahre fir die Einstufung in die Gehaltsta-
feln gelten nur die Jahre der praktischen Angestell-
tentdtigkeit sowie die Jahre der Tatigkeit als
selbststandiger Kaufmann (= gewerbliche Tatig-
keit).®) Lehrzeit oder die die Lehrzeit gemaB F. II,
j, ersetzenden drei Angestelltendienstjahre fallen
nicht darunter. Die Zeiten des Prasenz- und Zivil-
dienstes werden nur dann als Berufsjahre gewer-
tet, wenn zur Zeit der Einberufung ein Angestell-
ten- bzw Lehrverhaltnis bestanden hat. Bei Ange-

b)
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stellten, die vor Einziehung zum Prasenz- oder Zi-
vildienst in keinem Arbeitsverhaltnis standen, aber
eine Handelsschule oder eine entsprechend héhe-
re kaufmannische Schule vollendet hatten, ist der
Prasenz- oder Zivildienst mindestens zur Halfte
nach einjahriger Dauer des Arbeitsverhaltnisses
anzurechnen.

Karenzurlaube, die aus Anlass der Geburt des ers-
ten Kindes in Anspruch genommen werden, wer-
den im AusmaB von héchstens 10 Monaten als Be-
rufsjahre gewertet. Dies gilt fir Karenzurlaube, die
ab dem 1.1.2012 oder danach beginnen. Diese
Hoéchstgrenze gilt auch fir Karenzurlaube nach
Mehrlingsgeburten.®®

Liegt neben einer Karenz gleichzeitig ein Dienst-
verhaltnis vor, so wird flr die Anrechnung von Be-
rufsjahren (gemaB Abschnitt XV und Gehaltsord-
nung) die flir den Angestellten glinstigere Variante
zur Anwendung gebracht.®?

Im Folgenden zeigen Beispiele, wie die gesetzli-
chen und kollektivvertraglichen Bestimmungen
zur Berechnung des Gehaltes im Falle von Karenz
gemaB § 15 MSchG und § 7c VKG umzusetzen
sind.

Beispiel I Geburt des ersten Kindes:
1.9.1997
1.9.2000

Beginn des Lehrverhaltnisses

Beginn des Angestelltendienstverhalt-
nisses

7.9.2000 | Lehrabschlusspriifung erfolgreich ab-

gelegt

Voraussichtliche und tatsachliche Geburt des ers-
ten Kindes: 30.9.2012

Beginn des absoluten Beschéftigungsverbots:
5.8.2012
Ende des
25.11.2012
Karenz bis zum 2. Geburtstag des Kindes:
30.9.2014

Arbeitsbeginn nach der Karenz: 1.10.2014
Aufgrund der Lehrabschlusspriifung und der
12 Jahre Praxiszeit als Angestellte bis zum
4.8.2012 ist sie in BG 2, 13. Bj. einzustufen.

Der Zeitraum des absoluten Beschaftigungsver-
bots ist flr die Vorrickung anzurechnen (5.8.-
25.11.2012). Zehn Monate der Karenz filirs erste
Kind (26.11.2012-25.9.2013) sind bei der An-
rechnung flr Berufsjahre ebenso zu berticksichti-
gen. Insgesamt ist daher der Zeitraum vom
5.8.2012 bis zum 25.9.2013 fir Berufsjahre anzu-
rechnen. Die Angestellte erreicht am 1.9.2013 das
15. Berufsjahr. Weil sie sich zu diesem Zeitpunkt in
Karenz befindet, erfolgt keine Gehaltsauszahlung.
Wenn die Angestellte nach dem Ende ihrer Karenz
ihre Tatigkeit am 1.10.2014 wieder aufnimmt, ist

absoluten Beschaftigungsverbots:



sie in BG 2, 15. Bj. einzustufen (14 Jahre und
25 Kalendertage).

Erhéhung des Gehalts:

Euro

1.628,00|1.8.2012 Gehalt vor Beginn des abso-
luten Beschaftigungsverbots It. KV
(BG 2, 12. Bj)

1.677,00|1.1.2013 Gehaltserhéhung It. KV
wahrend der Karenz
1.800,00{1.9.2013 Vorrickung in das 15. Be-
rufsjahr

1.846,00|1.1.2014 Gehaltserhohung It. KV
wahrend der Karenz

1.846,00(1.10.2014 Gehalt fur Tatigkeit nach
Ende der Karenz

Bei der Geburt eines zweiten (und jedes weiteren)
Kindes ist nur der Zeitraum des absoluten Beschaf-
tigungsverbots bei den Berufsjahren anzurechnen.

Beispiel II Geburt des ersten Kindes:
Eintrittsdatum: 1.6.2010
Vordienstzeiten: 6 Berufsjahre

In diesem Betrieb wird die Berechnung des neuen
IST-Gehalts infolge der KV-Erhéhung nicht so
durchgefliihrt, wie dies der Kollektivvertrag vor-
sieht. Das tatsachliche IST-Gehalt des Angestell-
ten wird stattdessen um jenen Prozentsatz erhéht,
der flr die Erhéhung der KV-Mindestgehalter vor-
gesehen ist.

Voraussichtliche Geburt: 27.12.2011

Beginn des absoluten Beschéftigungsverbots:
1.11.2011

Tatséchliche Geburt: 31.12.2011

Ende des absoluten Beschaftigungsverbots:
25.2.2012

Karenz bis zum 30.6.2013 (das Kind ist zu diesem
Zeitpunkt 18 Monate alt)

Arbeitsbeginn nach der Karenz: 1.7.2013

Vor Beginn des absoluten Beschaftigungsverbots
ist die Angestellte in BG 3, 7. Bj. eingestuft. Sie
verdient 1.661,00 Euro, darin ist die Uberzahlung
von 200,00 Euro enthalten.

Der Zeitraum des absoluten Beschaftigungsver-
bots vom 1.11.2011 bis zum 25.2.2012 ist flr die
Berufsjahre anzurechnen. Zehn Monate der Karenz
flrs erste Kind (26.2.2012-25.12.2012) sind bei
der Anrechnung flr Berufsjahre ebenso zu bertick-
sichtigen. Insgesamt ist daher der Zeitraum vom
1.11.2011 biszum 25.12.2012 fir Berufsjahre an-
zurechnen. Die Angestellte erreicht am 1.6.2012
das 9. Berufsjahr. Die Uberzahlung bleibt in diesem
Betrieb bei der Vorriickung bestehen. Weil sie sich
zu diesem Zeitpunkt in Karenz befindet, erfolgt
keine Gehaltsauszahlung.

Wenn die Angestellte nach dem Ende ihrer Karenz
ihre Tatigkeit am 1.7.2013 wieder aufnimmt, ist
sie in BG 3, 9. Bj. einzustufen (8 Jahre, 6 Monate
und 25 Kalendertage).

Far das Jahr 2012 war eine KV-Erhdhung der Min-
destgehalter von 3,5 % und flr das Jahr 2013
von 2,98 %, gerundet auf den vollen Euro, vorge-
sehen.

Erhéhung des Gehalts:
Euro
1.661,00|1.10.2011 Gehalt vor Beginn des ab-

soluten Beschdaftigungsverbots

1.719,14|1.1.2012 IST-Erhéhung 3,5 % wah-
rend der Karenz

1.834,14|1.6.2012 Vorrickung ins 9. Berufsjahr
(Gehaltlt. KV 1.626 Euro + 208,14 Eu-
ro Uberzahlung)

1.889,00|1.1.2013 IST-Erhdhung 2,98 %, Run-
dung auf den vollen Euro, wahrend
der Karenz

1.889,00|1.7.2013 Gehalt fur Tatigkeit nach En-
de der Karenz

Bei der Geburt eines zweiten (und jedes weiteren)
Kindes ist nur der Zeitraum des absoluten Beschaf-
tigungsverbots bei den Berufsjahren anzurechnen.

Weitere Anspriche aufgrund von Anrechnungen
nach der jeweils geltenden Fassung des MSchG
und des VKG sowie dieses Kollektivvertrages sind
zu beriicksichtigen.®®

(Abs 6 idF ab 1.1.2014)

7. Eine erfolgreich abgelegte Lehrabschlusspriifung in
den Lehrberufen Einzelhandelskaufmann, GroBhan-
delskaufmann, Bulrokaufmann, Drogist, Fotokauf-
mann, Buchhandler, Musikalienhandler, Kunsthandler,
Buch-, Kunst- und Musikalienhandler, Waffen- und
Munitionshandler, EDV-Kaufmann, Gartencenterkauf-
mann ersetzt ein Berufsjahr.

Wird eine derartige Lehrabschlusspriifung noch wah-
rend der Lehrzeit des betreffenden Lehrberufes abge-
legt, erfolgt die Anrechnung dieses einen Berufsjahres
mit Beginn der Weiterverwendungszeit gem Ab-
schnitt XVII, Ziffer 2. Wird eine derartige Lehrab-
schlussprifung wahrend der Weiterverwendungszeit
gem Abschnitt XVII, Ziffer 2 oder spater abgelegt, er-
folgt die Anrechnung dieses einen Berufsjahres mit
dem der Lehrabschlussprifung folgenden Monatsers-
ten.

Die erfolgreich abgeschlossene Handelsakademie und
die erfolgreich abgelegte Abschlussprifung als Han-
delsassistent ersetzen jeweils zwei Berufsjahre.
Gulnstigere generelle und individuelle Regelungen
oder betriebliche Ubungen werden dadurch nicht be-
rihrt.
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8. Die im Ausland zurlickgelegten Vordienstzeiten, so-
fern sie aufgrund des Handelsangestelltenkollektiv-
vertrages anerkannt werden, sind bei Berechnung
der Berufsjahre zu berlcksichtigen, wenn diese nach-
gewiesen oder glaubhaft gemacht werden.

9. Die im offentlichen Dienst zurlickgelegten Vor-
dienstzeiten werden als Berufsjahre angerechnet, so-
fern die Tatigkeit im Handelsbetrieb inhaltlich der Ta-
tigkeit im offentlichen Dienst ahnlich ist oder ihr
gleichkommt und die im 6ffentlichen Arbeitsverhaltnis
erworbenen Kenntnisse Verwendung finden.

10. Die Gehaltserh6hung durch Eintritt in eine hdhere
Berufsaltersstufe tritt mit dem ersten Tag desjenigen
Monates in Kraft, in den der Beginn des neuen Berufs-
jahres fallt.

11. Zur Erflllung der in diesem Kollektivvertrag neu
festgesetzten Mindestsatze ist zum Vergleich nur das
bisher bezahlte Bruttomonatsgehalt heranzuziehen.

1) Fiir die Zugehérigkeit zum betreffenden Gehaltsge-
biet ist der Dienstort maBgebend, an dem die Dienst-
leistung erbracht wird; dieser muss nicht mit dem Sitz
des Unternehmens ident sein.

2) Berechnung Kollektivvertragsgehalt : 167 (durch-
schnittliche Anzahl der Stunden im Monat) x (verein-
barte wéchentliche Arbeitszeit) x 4,33 (durchschnittli-
che Anzahl der Wochen im Monat) = Teilzeitgehalt.

3) Eine iiberwiegende Tétigkeit liegt dann vor, wenn
diese in mehr als der Hélfte der Arbeitszeit verrichtet
wird.

4) Die Geltendmachung sollte aus Griinden der Be-
weisbarkeit schriftlich erfolgen.

%) Das Gehalt hat spstestens am Letzten eines Monats
dem Angestellten zur Verfiigung zu stehen; bei bar-
geldloser Gehaltszahlung spéatestens am letzten
Banktag im Monat. Dem Angestellten muss ermdég-
licht werden, das Gehalt zu beheben (wenn notwen-
dig, wéhrend der Dienstzeit, gem § 8 Abs 3 AngG unter
Fortzahlung des Entgelts).

%) Alle Zeiten (unabh&ngig von ihrer Dauer) eines An-
gestelltendienstverhéltnisses sind flir die Berechnung
der Berufsjahre anzurechnen (ACHTUNG! PunktI. im
Teil F beachten - Seite 49).

Beachten Sie auch die zusétzlichen Anrechnungsbe-
stimmungen flr Karenzurlaube und jene der Punk-
te 7-9.

63) Der Karenzurlaub, welcher aus Anlass des ersten
Kindes in Anspruch genommen wird und welcher am

1.1.2012 oder spéter angetreten wurde, wird auch
flir die Berechnung der Berufsjahre im Héchstausmali3
von 10 Monaten beriicksichtigt. Die Anrechnung er-
folgt sowohl beim selben Dienstgeber als auch bei ei-
nem spé&teren Dienstgeberwechsel. Diese Héchstan-
rechnung gilt auch bei Mehrlingsgeburten.

6b) Liegt wéhrend einer Karenz parallel ein Dienstver-
héltnis vor (zB Teilzeit oder geringfiigige Beschéfti-
gung als Angestellte/r), so wird die Karenz nur dann
angerechnet, wenn das AusmalB der anrechenbaren
Zeit gréBer ist als jene, die sich aus dem Angestellten-
dienstverhéltnis ergibt. Es ist immer der glnstigere
Anspruch anzurechnen.

6¢) Weitere Anspriiche aufgrund von Anrechnungen
nach dem Gesetz und diesem Kollektivvertrag sind

e Urlaub, Entgeltfortzahlung und Kindigungsfristen:
mindestens 16 Wochen (absolutes Beschéftigungs-
verbot) It § 3 und § 5 MSchG und 10 Monate nach
§ 15f MSchG bei der ersten Karenz im Arbeitsver-
héltnis

® Jubildumsgeld:
mindestens 16 Wochen (absolutes Beschéftigungs-
verbot) It § 3 und § 5 MSchG und 10 Monate nach
diesem KV bei der ersten Karenz im Arbeitsverhélt-
nis

e Abfertigung NEU:
Wéhrend der Karenz wird weiterhin in die Mitarbei-
tervorsorgekasse eingezahlt

® bei Friih- bzw Mehrlingsgeburten oder Kaiserschnit-
tentbindungen erhéhen sich It § 5 MSchG alle An-
rechnungen um 4 Wochen

® jstdertatsdchliche Geburtstermin spater als der be-
rechnete Termin, verldngert sich das absolute Be-
schéaftigungsverbot um die Anzahl dieser Tage und
somit auch die angefiihrten Anrechnungen

® bei vereinbarter Teilzeitbeschéftigung ist die Be-
rechnungsbasis zur Weiterrechnung des Gehalts
der aliquote Teil des festgesetzten Mindestgehalts-
satzes gem dieses Kollektivvertrages.

7) Die Prémienregelung gilt fiir Lehrlinge, die erstma-
lig zur Lehrabschlusspriifung antreten, ein wiederhol-
tes Antreten fiihrt zu keinem Prdmienanspruch im Sin-
ne der lit f). Voraussetzung der Prémiengewdhrung ist
weiters, dass der Ausbildungsbetrieb Férderungen im
Sinne der Férderrichtlinien zum § 19c BAG erhdlt.

8) Gewéhrt ein Ausbildungsbetrieb bereits freiwillige
Prédmienzahlungen bei der Lehrabschlusspriifung,
kénnen diese bis zum Gesamtwert angerechnet wer-
den. Betrdgt die freiwillige Leistung weniger als die
angeflihrten Betrdge, ist der entsprechende Diffe-
renzbetrag zu bezahlen.
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) Die Teilnahme am ,Praxistest” durch den Lehrling
ist Voraussetzung fir die Zahlung der Prémie.

10) Sofern es zu Anderungen bzw Aufhebung der For-
derrichtlinie kommt, tritt die Prédmienregelung mit In-

Kraft-Treten der Anderung bzw Aufhebung auBer
Kraft. In diesem Fall wird die GPA-djp unverziiglich
Verhandlungen (ber eine Verldangerung der Prémien-
regelung bzw eine Ubergangsregelung aufnehmen.

B. WEIHNACHTSREMUNERATION"

a) Mit Ausnahme der Angestellten mit Provision erhal-
ten alle Angestellten und Lehrlinge spatestens am
1. Dezember eine Weihnachtsremuneration. Diese be-
tragt 100 Prozent des Novembergehaltes bzw der im
November ausbezahlten Lehrlingsentschadigung.

b) Den wahrend des Jahres ein- oder austretenden
Angestellten und Lehrlingen geblihrt der aliquote Teil;
bei austretenden Angestellten und Lehrlingen berech-
net nach dem letzten Monatsgehalt bzw nach der letz-
ten monatlichen Lehrlingsentschadigung.

c) Bei Angestellten, die wahrend des Jahres ihre Lehr-
zeit vollendet haben, setzt sich die Weihnachtsremu-
neration aus dem aliquoten Teil der letzten monatli-
chen Lehrlingsentschadigung und aus dem aliquoten
Teil des Angestelltengehaltes (November-, bei Been-
digung des Lehrverhaltnisses mit Ende November
des Dezembergehaltes) zusammen.

d) Bei teilzeitbeschaftigten Angestellten mit unter-
schiedlichem AusmaB der Teilzeitbeschaftigung be-
rechnet sich die Weihnachtsremuneration nach dem
Durchschnitt der letzten 13 Wochen vor der Falligkeit.

e) Der Anspruch auf Weihnachtsremuneration wird
durch Zeiten, in denen kein oder ein geklrzter An-
spruch auf Entgelt im Krankheits- oder Unglicksfall
besteht, nicht geklirzt. Diese Bestimmung findet kei-
ne Anwendung, wenn die Dienstverhinderung Folge
eines Freizeitunfalls ist. Der Arbeitgeber kann zur Ge-
wahrung dieses Anspruchs eine arztliche Bescheini-
gung uber die Ursache der Dienstverhinderung ver-
langen.

f) In jenen Betrieben, in denen bisher regelmaBig eine
hohere Weihnachtsremuneration bezahlt wurde,
bleibt diese Regelung aufrecht und darf durch das
In-Kraft-Treten dieses Kollektivvertrages nicht ge-
klrzt werden.

C. URLAUBSBEIHILFE?

a) Mit Ausnahme der Angestellten mit Provision erhal-
ten alle Angestellten und Lehrlinge im Kalenderjahr
beim Antritt ihres gesetzlichen Urlaubes®, falls dieser
in Teilen gewahrt wird, bei Antritt des langeren, bei
gleich groBen Urlaubsteilen bei Antritt des ersten Ur-
laubsteiles, spatestens aber am 30.Juni, eine Ur-
laubsbeihilfe. Diese betragt 100 Prozent des im Zeit-
punkt des Urlaubsantrittes bzw am 30. Juni zustehen-
den Bruttomonatsgehaltes® bzw der monatlichen
Lehrlingsentschadigung. Steht bei Urlaubsantritt die
Beendigung des Arbeits- oder Lehrverhaltnisses be-
reits fest, gebihrt der aliquote Teil der Urlaubsbeihilfe.

b) Den wdahrend eines Kalenderjahres eintretenden
Angestellten und Lehrlingen gebuhrt flir dasselbe le-
diglich der aliquote Teil der Urlaubsbeihilfe. Erfolgt
der Eintritt nach dem 30.Juni, ist diese aliquote Ur-
laubsbeihilfe am 31. Dezember des laufenden Kalen-
derjahres, berechnet nach der Hohe des Dezemberge-
haltes bzw der Dezemberlehrlingsentschadigung,
auszubezahlen.

c) Den wahrend des Kalenderjahres austretenden An-
gestellten und Lehrlingen gebihrt fir dasselbe eben-
falls der aliquote Teil der Urlaubsbeihilfe, und zwar be-

rechnet nach dem letzten Bruttomonatsgehalt bzw
nach der letzten Lehrlingsentschadigung.

d) Bei Angestellten, die wahrend des Kalenderjahres
ihre Lehrzeit vollendet haben, setzt sich die Urlaubs-
beihilfe aus dem aliquoten Teil der letzten monatlichen
Lehrlingsentschadigung und dem aliquoten Teil des
Bruttomonatsgehaltes zusammen.

e) Wenn ein Angestellter oder Lehrling nach Erhalt der
fur das laufende Kalenderjahr gebihrenden Urlaubs-
beihilfe sein Arbeitsverhaltnis selbst aufklindigt, aus
seinem Arbeitsverhaltnis ohne wichtigen Grund vor-
zeitig austritt oder infolge Vorliegens eines wichtigen
Grundes vorzeitig entlassen wird, muss er sich die
im laufenden Kalenderjahr anteilsmaBig zu viel bezo-
gene Urlaubsbeihilfe auf seine ihm aus dem Arbeits-
verhaltnis zustehenden Anspriiche (insbesondere
Restgehalt und Weihnachtsremuneration) in Anrech-
nung bringen lassen.®) Diese Anrechnung gilt in den
ersten sechs Monaten des Dienstverhaltnisses unab-
hangig von der Beendigungsform.

(Der letzte Satz gilt ab 1. Jdnner 2007)
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f) Bei teilzeitbeschdftigten Angestellten mit unter-
schiedlichem AusmaB der Teilzeitbeschaftigung be-
rechnet sich die Urlaubsbeihilfe nach dem Durch-
schnitt der letzten 13 Wochen vor der Falligkeit.>

g) Der Anspruch auf Urlaubsbeihilfe wird durch Zei-
ten, in denen kein oder ein gekirzter Anspruch auf
Entgelt im Krankheits- oder Ungllicksfall besteht,
nicht gekirzt. Diese Bestimmung findet keine Anwen-
dung, wenn die Dienstverhinderung Folge eines Frei-
zeitunfalls ist. Der Arbeitgeber kann zur Gewahrung
dieses Anspruchs eine arztliche Bescheinigung uber
die Ursache der Dienstverhinderung verlangen.

h) Auf die Urlaubsbeihilfe sind die bereits bisher aus
Anlass des Urlaubes oder Erholung gewahrten beson-
deren Zuwendungen einzurechnen.

Soweit dartiber hinausgehende Regelungen bestehen,
werden dieselben durch diesen Kollektivvertrag nicht
berihrt.

1) Fiir die Berechnung der Weihnachtsremuneration
und Urlaubsbeihilfe ist das Kalenderjahr maBgebend.
Flr Angestellten mit Provision gilt Teil D.

2) Uberstundenpauschale, laufende Uberstunden,
Prémien, Provisionen, Zulagen und Zuschldge zahlen
im Regelfall nicht zum Gehalt; Mehrstunden von Teil-
zeitbeschéftigten sind bei der Berechnung der Son-
derzahlungen jedoch zu berticksichtigen.

ACHTUNG auf glinstigere betriebliche Ubungen!

3) Wird zB im Februar mindestens die Hélfte des Ur-
laubes konsumiert, geblhrt die volle Urlaubsbeihilfe
vor Antritt dieses Urlaubes.

4) Im unwahrscheinlichen Fall, dass ein Arbeitnehmer
wegen Antrittes des gréBeren Teiles des Erholungsur-
laubes den vollen Urlaubszuschuss erhdélt, hat der Ar-
beitgeber das Recht, bei jeder Beendigung des Dienst-
verhéltnisses innerhalb der ersten sechs Monate, den
zu viel ausbezahlten Urlaubszuschuss riickzuverrech-
nen.

%) Bei Berechnung der Weihnachtsremuneration bzw
der Urlaubsbeihilfe ist der Durchschnitt der letzten
13 Wochen vor Félligkeit heranzuziehen.

Beispiel:
Vereinbarte Arbeitszeit: 20 Wochenstunden
Tatséchliche
Arbeitszeit: 1. - 6. Woche 25 Wochenstunden
7. = 13. Woche 30 Wochenstunden
Berechnung: 6x25= 150 Stunden
7x30 = 210 Stunden
360: 13 = 27,70 Stunden

Die jeweilige Sonderzahlung wird berechnet auf der
Basis von 27,7 Stunden und nicht von 20 Stunden.

D. SONDERBESTIMMUNGEN FUR ANGESTELLTE MIT PROVISION

1. Angestellte der Beschaftigungsgruppe 2, die neben
dem Fixum auch Provision beziehen, haben monatlich
Anspruch auf mindestens 75 Prozent ihres kollektiv-
vertraglichen Mindestgehalts als Fixum. Zusatzlich
haben sie Anspruch auf ein Provisionsakonto in einer
Hohe, die der Differenz zwischen dem Fixum und
dem kollektivvertraglichen Mindestgehalt entspricht.
Die im jeweiligen Monat erworbenen Provisionsan-
spriche sind abzurechnen und mit der Gehaltsabrech-
nung des folgenden Monats unter Anrechnung auf das
Provisionsakonto des Monates in dem die Provisions-
anspriche erworben wurden auszubezahlen.
Erreichen die Provisionsansprliche nicht die Hohe des
Provisionsakontos, kdnnen die Akontozahlungen we-
der zuriickgefordert noch auf Provisionsanspriiche an-
derer Monate angerechnet werden.

Ubersteigen die Provisionsanspriiche die Hdhe des
Provisionsakontos, jenes Monates in dem die Provi-
sionsanspriiche erworben wurden, dirfen sie nicht
auf Provisionsakonti anderer Monate angerechnet
werden.

2. Angestellte der Beschaftigungsgruppe 3, die neben
dem Fixum auch Provision beziehen, haben monatlich
Anspruch auf mindestens 75 Prozent ihres kollektiv-
vertraglichen Mindestgehalts als Fixum. Zusatzlich
haben sie Anspruch auf ein Provisionsakonto in einer
Hohe, die der Differenz zwischen dem Fixum und
dem kollektivvertraglichen Mindestgehalt entspricht.

3. Mit Angestellten, die zumindest in die Beschafti-
gungsgruppe 4 oder hoher eingestuft sind, kann ent-
weder das flr die Beschaftigungsgruppe 3 beschrie-
bene Modell oder ein Gehaltsmodell, welches ein ge-
ringeres oder kein Fixum, aber Provisionen beinhaltet,
vereinbart werden. Angestellte in einem dieser Model-
le haben am Monatsende Anspruch auf eine Zahlung
von zumindest 100 Prozent des kollektivvertraglichen
Mindestgehalts. Bei dieser Zahlung kann es sich je
nach Vereinbarung um ein Fixum, um Provisionen,
um ein Provisionsakonto oder um eine Kombination
aus diesen Bestandteilen handeln.

4. Fur Angestellte der Beschaftigungsgruppe 3 oder
hoéher, mit welchen Provisionszahlungen in welcher
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Form oder H6he auch immer, vereinbart sind, sind die
im jeweiligen Monat erworbenen Provisionsanspriche
abzurechnen und mit der Gehaltsabrechnung des fol-
genden Monats unter Anrechnung auf die Provisionsa-
konti des jeweiligen Kalenderhalbjahres auszubezah-
len.

Erreichen die Provisionsanspriche des jeweiligen Ka-
lenderhalbjahres nicht die Hohe der flr das jeweilige
Kalenderhalbjahr gewahrten Provisionsakonti, kon-
nen die Akontozahlungen weder zuriickgefordert noch
auf Provisionsanspriiche anderer Kalenderhalbjahre
angerechnet werden.

5. Weihnachtsremuneration und Urlaubsbei-
hilfe

a) Angestellte, die in Beschaftigungsgruppe 2 oder
Beschaftigungsgruppe 3 eingestuft sind und mit de-
nen Provisionen vereinbart wurden, erhalten Sonder-
zahlungen in der Héhe des kollektivvertraglichen Min-
destgehaltes.

b) Angestellte, die mindestens in Beschaftigungs-
gruppe 4 einzustufen sind und mit denen nur Provisio-
nen vereinbart sind, erhalten am 30. Juni und spates-
tens am 31. Dezember Sonderzahlungen in dem Aus-
maf, als sie mit ihrem im abgelaufenen Kalenderhalb-
jahr ins Verdienen gebrachte Provisionseinkommen
einschlieBlich Urlaubsentgelt und allfélligem Kranken-
entgelt, aber ausschlieBlich Uberstundenentgelt, das
7-fache des kollektivvertraglich vorgesehenen Min-
destgehaltes ihrer Beschaftigungsgruppe nicht er-
reicht haben.

c) Angestellte, die mindestens in Beschaftigungs-
gruppe 4 einzustufen sind und die neben der Provision
ein Fixum beziehen, welches unter dem kollektivver-
traglichen Mindestgehalt liegt, erhalten als Sonder-
zahlungen eine Weihnachtsremuneration in Hohe des
Novemberfixums und eine Urlaubsbeihilfe in Hoéhe
des zum Zeitpunkt des Urlaubsantrittes bzw spates-
tens aber am 30. Juni zustehenden Fixums, welche
nicht mit Provisionen gegengerechnet werden durfen.
Die jeweilige, zundchst in der H6he des Fixums ge-
wahrte Sonderzahlung, erhdht sich in dem AusmalB,
als sie mit ihrem im abgelaufenen Kalenderhalbjahr
ins Verdienen gebrachte Einkommen bestehend aus
Provisionen und aus dem monatlichen Fixum ein-
schlieBlich Urlaubsentgelt und allfalligem Krankenent-
gelt, sowie der in Hohe des Fixums bestehenden Son-
derzahlung, aber ausschlieBlich Uberstundenentgelt,
das 7-fache des kollektivvertraglich vorgesehenen
Mindestgehaltes ihrer Beschaftigungsgruppe nicht er-
reicht haben.

d) Angestellte, die mindestens in Beschaftigungs-
gruppe 4 einzustufen sind und die neben der Provision
ein Fixum beziehen, welches zumindest dem kollek-
tivvertraglichen Mindestgehalt entspricht, erhalten
als Sonderzahlungen eine Weihnachtsremuneration
in Hohe des Novemberfixums und eine Urlaubsbeihilfe
in Hohe des zum Zeitpunkt des Urlaubsantrittes bzw
spatestens aber am 30. Juni zustehenden Fixums.

e) Fir alle wahrend des Kalenderjahres eintretenden
und austretenden Angestellten mit Provisionen sind
die Aliguotierungsbestimmungen unter B. und C. er-
ganzend und sinngemaB heranzuziehen.

6. Bei Krankheit und Urlaub gilt das Ausfallsprinzip fur
die Berechnung der Provision.

7. Bei Beendigung des Dienstverhaltnisses sind alle
offenen Provisionsanspriiche auszubezahlen.

8. Haben Angestellte, unabhangig von der fiir sie vor-
zunehmenden Einstufung, laut Dienstvertrag An-
spruch auf ein Istgehalt, das der fiktiven (unter An-
rechnung der Vordienstzeiten) Einstufung der Be-
schaftigungsgruppe 3 oder héher entspricht, kdnnen
die fir die jeweilige Beschaftigungsgruppe vorgese-
henen Mdéglichkeiten, Fixum und Provision abzurech-
nen und auszubezahlen, genutzt werden. Fir die Ab-
rechnung aller Anspriiche, die sich auf das Entgelt be-
ziehen, gilt die fiktive Einstufung in die jeweils hohere
Beschaftigungsgruppe als Basis.

9. Der Arbeitgeber ist verpflichtet dem Angestellten
monatlich Uber die von ihm gefiihrten Aufzeichnun-
gen, die zur Berechnung seiner ihm zustehenden Pro-
visionen geflihrt werden, unaufgefordert Einsicht zu
gewdhren bzw unaufgefordert eine entsprechende
schriftliche Aufzeichnung auszuhandigen.

10. Soweit glinstigere Regelungen bestehen, werden
dieselben durch diesen Kollektivvertrag nicht berthrt.

11. Fir Angestellte mit Provision, deren Dienstver-
haltnis vor dem 1.7.2017 begrindet wurde, muss
spatestens bis zum 1.7.2017 die Umstellung auf das
festgelegte Fixum gewadhrleistet werden. Solche An-
gestellte missen ab Eintritt ins Unternehmen monat-
lich mindestens 100 Prozent des kollektivvertragli-
chen Mindestgehalts in Form von Fixum und/oder Pro-
vision erhalten.
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E. GEHALTSGEBIETE UND GEHALTSTAFELN

1. Gehaltsgebiete

a) Gehaltsgebiet A
Alle Orte der Bundesléander Burgenland, Karnten,
Niederosterreich, Oberosterreich, Steiermark, Ti-
rol und Wien.

b) Gehaltsgebiet B
Alle Orte des Bundeslandes Salzburg und des Bun-
deslandes Vorarlberg.

2. Gehaltstafeln

a) Allgemeiner GroB- und Kleinhandel.

b) Fotohandel.

c) Drogenhandel.

1. DrogengroBhandel,
2. Drogenkleinhandel.

d) Handel mit Blchern, Kunstblattern, Musikalien,
Zeitungen und Zeitschriften; Buch-, Kunst- oder
Musikalienverlag.

e) GroBhandel mit Eisen und Eisenwaren, Metallen
und Metallwaren, Rohren, Fittings und sanitdrem
Installationsbedarf laut Firmenliste.

f) Warenhauser.

g) KohlengroBhandel Wien, PapiergroBhandel Wien
laut Firmenliste, Textil-, Bekleidungs- und Schuh-
handel Wien.

h) Tabaktrafiken.
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F. BESCHAFTIGUNGSGRUPPENSCHEMA

Zum 1.1.2006 treten Anderungen in Kraft. Bestehende Einstufungen bleiben davon
unberiihrt.
Erldauterung: Fiir alle Angestellten, die bis zum 31.12.2005 eingetreten sind, gilt das
Beschaftigungsgruppenschema in der alten Fassung (siehe Seite 65).

I. Angestellte ohne abgeschlossene Lehrzeit in
einem kaufmannischen Lehrberuf
sind einzustufen in

Beschiaftigungsgruppe 1

Nach Ablauf von drei Angestelltendienstjahren
in der Beschiftigungsgruppe 1 erfolgt die Ein-
stufung in das 1. Berufsjahr der ihrer Tatigkeit
entsprechenden Beschiftigungsgruppe (2-6).

I1I. Angestellte mit abgeschlossener Lehrzeit in
einem kaufmannischen Lehrberuf

sind in die ihrer Tatigkeit entsprechende Beschdfti-
gungsgruppe (2-6) einzustufen.

Fir ab dem 1.1.2006 begriindete Dienstverhaltnisse
gilt:

Der Angestellte wird weiters in die seiner Tatigkeit
entsprechende Beschaftigungsgruppe (2-6) einge-
stuft, wenn er Uber eine abgeschlossene Berufsausbil-
dung im gewerblich/industriellen Bereich verfliigt und
eine dieser Ausbildung entsprechende, fachlich aus-
gerichtete Tatigkeit im Handelsbetrieb tatsachlich
ausubt.

Als kaufmannische Lehrberufe gelten:

a) Vor In-Kraft-Treten des Berufsausbildungsgeset-
zes Kaufmannischer Lehrling (Kaufmannsgehilfe)

b) Nach In-Kraft-Treten des Berufsausbildungsgeset-
zes mit 1.1.1970

Einzelhandelskaufmann/Einzelhandel (mit Schwer-
punkten)

GroBhandelskaufmann

Drogist

Fotokaufmann

Buchhandler

Musikalienhandler

Kunsthandler

Buch-, Kunst- und Musikalienhandler
Waffen- und Munitionshandler
Blirokaufmann

Industriekaufmann

EDV-Kaufmann
Gartencenterkaufmann

c) Sportartikelmonteur

d) Spediteur

Die abgeschlossene Lehrzeit in einem der genannten
kaufmannischen Lehrberufe wird ersetzt:

a) durch den erfolgreichen Besuch einer Handelsaka-
demie im Sinne des § 74 SCHOG oder einer Son-
derform derselben im Sinne des § 75 SCHOG;

b) durch den erfolgreichen Besuch einer berufsbil-
denden hoheren Schule im Sinne der §§ 72 und
76 SCHOG oder einer Sonderform derselben im
Sinne der §§ 73 und 77 SCHOG, soweit die erwor-
benen Kenntnisse in der Tatigkeit im Handelsbe-
trieb Verwendung finden;

c) durch den erfolgreichen Besuch einer allgemein-
bildenden hdéheren Schule im Sinne des § 36
SCHOG oder einer Sonderform derselben im Sinne
des § 37 SCHOG;

d) durch den erfolgreichen Besuch einer Mittelschule
vor Auswirkung des SCHOG;

e) durch den erfolgreichen Besuch einer Handels-
schule im Sinne des § 60 SCHOG oder einer drei-
jahrigen Sonderform derselben im Sinne des § 61
SCHOG;

f) durch den erfolgreichen Besuch einer zweiklassi-
gen Handelsschule vor Auswirkung des SCHOG
und ein Angestelltendienstjahr;

g) durch den erfolgreichen Besuch einer mindestens
dreijahrigen berufsbildenden mittleren Schule im
Sinne der §§ 58 und 59 SCHOG, soweit die erwor-
benen Kenntnisse in der Tatigkeit im Handelsbe-
trieb Verwendung finden;

h) durch eine erfolgreich abgelegte Lehrabschluss-
prufung in einem der genannten Lehrberufe, wenn
eine ausnahmsweise Zulassung zur Lehrab-
schlussprifung gem § 23 Abs 5 BAG erfolgt ist;

i) bei Stenotypisten durch die erfolgreich abgelegte
Handelskammerprifung tUber 150 Silben in der Mi-
nute;

j) durch eine dreijahrige praktische Angestelltenta-
tigkeit.

Als erfolgreicher Besuch einer Schule gem lit a) bis g)
gilt ein solcher im Sinne des § 2 der Verordnung BGBI
Nr 214/89.
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Beschiftigungsgruppe 2

Angestellte, die einfache Tatigkeiten ausfiihren

zB
a)

b)

c)

d)

Im Ein- und Verkauf:

Verkaufer, soweit sie nicht in eine héhere Beschafti-
gungsgruppe einzustufen sind

Angestellte mit einfacher Tatigkeit im Einkauf, so-
weit sie nicht in eine héhere Beschaftigungsgruppe
einzustufen sind

Lager und Logistik:
Angestellte, soweit sie nicht in eine héhere Be-
schaftigungsgruppe einzustufen sind

Im Biiro und Rechnungswesen:

Angestellte mit einfacher Tatigkeit in der Buchhal-
tung

Kalkulation

Lohn- und Gehaltsverrechnung

Kassiere, soweit sie nicht in eine hohere Beschafti-
gungsgruppe einzustufen sind

Fakturierung

Schreibkrafte, soweit sie nicht in eine hdéhere Be-
schaftigungsgruppe einzustufen sind

Rezeption, Empfang

In der Datenverarbeitung:

Datenerfasser

Hilfsoperator

Hilfskrafte in der Datenverarbeitung

Technische Hilfskrafte

Techniker in Ausbildung

Bedienungspersonal an Hilfsmaschinen

Im technischen Dienst:

Telefonisten, soweit sie nicht in eine héhere Be-
schaftigungsgruppe einzustufen sind

Techniker in Ausbildung

Fuhrparkbetreuer

Angestellte in der Dekoration, soweit sie nicht h6-
her einzustufen sind

Angestellte im technischen Kunden- oder Be-
triebsdienst, soweit sie nicht hdoher einzustufen
sind

Beschiftigungsgruppe 3

Angestellte, die auf Anweisung schwierige Ta-
tigkeiten selbststandig ausfiihren

zB
a)

Im Ein- und Verkauf:

Erste Verkaufer

Verkdaufer mit besonderen Fahigkeiten, zB

a) Verkaufer, die regelmaBig Verkaufsgesprache in
einer Fremdsprache flhren, wobei in gemischt-
sprachigen Gebieten die heimischen Sprachen
nicht als Fremdsprache gelten

b) Verkaufer, bei deren Aufnahme Fremdsprachen-
kenntnisse gefordert werden

b)

)
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c) Fahrverkaufer, die neben der Zustelltatigkeit re-
gelmaBig Verkaufsgesprache fihren und inkas-
sieren bzw anstelle des Inkassos entsprechende
Verkaufsabrechnungen durchftihren

Verkaufer, die in einem Geschaft iberwiegend allein

tatig sind (auch dann, wenn sie einen Lehrling aus-

bilden)

Ein- und Verkaufsangestellte im GroBhandel mit

Drogeriewaren

EDV-Fachverkaufer

Filialleiter, soweit sie nicht in eine hohere Beschafti-

gungsgruppe einzustufen sind

Leiter von Abteilungen, soweit sie nicht in eine ho-

here Beschaftigungsgruppe einzustufen sind

Verkaufer, die entsprechend ihrer Aufgabe den Fi-

lialleiter in erheblichem Ausmal vertreten

Kassiere mit Kassenaufsichtsverantwortung, sowie

sie nicht hoher einzustufen sind

Kassiere an Sammelkassen

AuBendienstmitarbeiter im Ein- und Verkauf, soweit

sie nicht in die Beschaftigungsgruppe 4 einzustufen

sind

Verkaufer, die aufgrund des Lehrvertrags fir die

Lehrlingsausbildung verantwortlich sind und die

Ausbildnerprifung absolviert haben

Angestellte im Einkauf, die im Rahmen allgemeiner

Richtlinien selbststandig Angebote einholen und/

oder bearbeiten, Waren bestellen oder nach voran-

gegangenen Dispositionen abrufen, einschlieBlich
der Uberwachung von Fristen, Terminen und Kondi-
tionen

Lager und Logistik:

Lagererste, wenn mehrere Arbeitnehmer im Lager
beschaftigt sind

Kommissionare

Selbststandige Expedienten

Angestellte mit entsprechendem Verantwortungs-
bereich in der Logistik

Im Biiro und Rechnungswesen:

Angestellte in der Buchhaltung, die mit der Flihrung
von Konten betraut sind

Kalkulanten

Statistiker

Angestellte, die eine Registratur oder ein Archiv
selbststandig flihren

Sachbearbeiter

Fakturisten

Ladenkassiere in Selbstbedienungsladen

Kassiere, die auch mit buchhalterischen Arbeiten
beschaftigt sind

Rechnungspriifer

Lohn- und/oder Gehaltsverrechner
Zolldeklaranten/Frachttarifeure
Reklamationsbearbeiter

Angestellte, die den Schriftverkehr bzw die Korres-
pondenz Uberwiegend nach allgemeinen Angaben
durchfihren



Angestellte, die Uberwiegend fremdsprachigen
Schriftverkehr nach Vorlage durchfiihren

d) In der Datenverarbeitung:
Datenerfasser mit Sachbearbeiterfunktion
Arbeitsvorbereiter
Operator
Anwendungsbetreuer (Helpdesk/Support)
EDV-Techniker
Assistenten der Berufe der hdheren Beschafti-
gungsgruppen im Bereich der Datenverarbeitung b)
Programmierer, soweit sie nicht in eine héhere Be-
schaftigungsgruppe einzustufen sind
Internetbetreuer (Webmaster)
Netzwerkbetreuer (-administrator) )

e) Im technischen Dienst:
Telefonisten, die regelmaBig Ausklinfte in mind.
1 Fremdsprache geben
Telefonisten in Callcentern, die qualifizierte Aus-
kinfte bzw Beratung geben
Telefonisten mit besonders intensiver Beanspru-
chung
Dekorateure
Grafiker
Angestellte, die mit der Instandhaltung und In-
standsetzung von Betriebsanlagen betraut sind
(Haustechniker)
Techniker im Kundendienst
Angestellte, die Maschinen oder technische Gerate
vorfihren und Bedienungspersonal von Kunden
unterweisen
Fuhrparkbetreuer, die flir Betriebs- und Verkehrssi-
cherheit, Einsatzbereitschaft und Verfligbarkeit
verantwortlich sind

Beschiftigungsgruppe 4 d)
Angestellte mit selbststandiger Tatigkeit
zB

a) Im Ein- und Verkauf:
Erster Verkaufer mit selbststandiger Einkaufsbefug-
nis
Einkaufer
Erste Sortimenter (Erste Verkaufer) im Buchhandel,
die als solche aufgenommen oder ernannt worden
sind oder denen stéandig mehr als 5 gelernte Buch-
handler unterstehen
Verkaufer von EDV-Systemen
Filialleiter, die selbststandig tber Waren, Lagerhal-
tung und sonstige Betriebsmittel Verfligungen tref-
fen, die Warenprasentation und/oder verkaufsfor-
dernde MaBnahmen durchfiihren, zur selbststandi-
gen Preisgestaltung oder zur Preisgestaltung im
Rahmen allgemeiner Richtlinien berechtigt sind
und fUr die Abrechnung vereinnahmter Geldbetrage
Sorge tragen
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Leiter von GroBfilialen bzw von mehreren Filialen,
soweit sie nicht in die Beschaftigungsgruppe 5 ein-
zustufen sind

Leiter groBer Abteilungen, sofern sie nicht héher
einzustufen sind

AuBendienstmitarbeiter im Ein- und Verkauf, die
schwierige Produktberatungen durchfihren und
zum Abschluss von Geschaften sowie zur Disposi-
tion Uber Preis und Konditionen berechtigt sind

In Lager und Logistik:

Lager-/Logistikleiter, die fir Wareneingang, La-
gerhaltung und Warenausgang verantwortlich sind
Expeditoren im Musikalienhandel

Im Biiro und Rechnungswesen:
Selbststandige Buchhalter

Selbststandige Kalkulanten

Selbststandige Statistiker

Hauptkassiere

Controller

Kassiere, die neben der Kassiertatigkeit die Ab-
rechnung auslandischer Zahlungsmittel, geldwer-
ter Zahlungsmittel, Kreditkartenabrechnungen
und den Verkehr mit Geld- und Kreditinstituten
durchfliihren

Exportfakturisten

Fremdsprachige Korrespondenten

Dolmetscher

Personalreferenten

Assistenten des Betriebsinhabers oder der mit der
Fihrung des Betriebes verantwortlich beauftrag-
ten Angestellten

Zolldeklaranten, die der Behérde gegenlber ver-
antwortlich sind

In der Datenverarbeitung:

Leiter Operating

Systemberater

EDV-Organisator

Datensicherheitsspezialist
Datenbankadministrator/-entwickler
Internetentwickler

Netzwerktechniker

SAP-Berater

Selbststandiger Programmierer (Softwareent-
wickler)

Systembetreuer (Systemanalytiker, -administra-
tor, -entwickler)

EDV-Techniker, die Tatigkeiten von erhéhter
Schwierigkeit selbststandig durchfiihren
EDV-Trainer

Webdesigner

EDV-Projektleiter

Technikerausbilder, die ausschlieBlich mit Ausbil-
dungsaufgaben betraut sind

Gruppenleiter im technischen Kundendienst, de-
nen bis zu 20 Kundendiensttechniker unterstellt
sind



e) Im technischen Dienst:
Dekorateure, die nach eigenen Entwirfen arbeiten
Grafiker, die nach eigenen Entwiuirfen arbeiten
Sicherheitsfachkrafte
Angestellte im betrieblichen Dienst oder im Kun-
dendienst, die aufgrund entsprechender Ausbil-
dung oder mehrjahriger praktischer Erfahrung
selbststandige Tatigkeiten von erhdéhter Schwierig-
keit zur technischen Uberpriifung, Reparatur und
Instandsetzung durchfiihren
Rostmeister in Kaffeerdstereien
Leiter der KFZ-Werkstatte in KFZ-Unternehmen
Leiter des technischen Kundendienstes
Einrichtungsplaner, die im Rahmen der Verkaufsbe-
ratung die Einrichtung und Ausstattung von Rau-
men mit M6ébeln und Waren der Raumausstattung
technisch und kostenmaBig selbststandig planen
und gestalten
Korrektoren in Verlagen
Hersteller in Verlagen

Beschiftigungsgruppe 5

Angestellte mit Dispositions- und/oder Anwei-
sungstitigkeiten, die schwierige Arbeiten
selbststindig und verantwortlich ausfiihren
oder

Angestellte, die Tatigkeiten, wofiir Spezial-
kenntnisse und praktische Erfahrung erforder-
lich sind, selbststédndig und verantwortlich aus-
fithren

zB

a) Im Ein- und Verkauf:
Selbststandige Einkaufer
Selbststandige Leiter von im Firmenbuch eingetra-
genen Zweigniederlassungen im PharmagroBhan-
del
Leiter von Verkaufsabteilungen in EDV-Vertriebsfir-
men oder in GroBbetrieben
Leiter von mehreren Grof3filialen

b) In Lager und Logistik:
Leiter von Lager- und Logistikbereichen mit Dispo-
sitions- und FUhrungsverantwortung fir mindes-
tens 20 Arbeitnehmer
Leiter der Logistik in GroBbetrieben
Expeditleiter im PharmagroBhandel mit Disposi-
tionstatigkeit

c¢) Im Biiro und Rechnungswesen:
Bilanzbuchhalter
Leiter der Buchhaltung
Hauptkassiere in GroBbetrieben

Leiter des Kassenwesens

Betriebsleiter in GroBbetrieben

Leiter des Personalwesens

Leiter der Marketingabteilung

Angestellte, die Assistenztatigkeit mit Disposi-
tions- und/oder Anweisungstatigkeit selbststandig
und verantwortlich ausfiihren

d) In der Datenverarbeitung:
Leiter der Systemberatung/-betreuung
Leiter von Programmiergruppen
Leiter einer EDV-Abteilung
Leiter im technischen Kundendienst im EDV-Be-
reich, denen mehr als 20 Kundendiensttechniker
unterstellt sind

e) Im technischen Dienst:
Leiter der Dekoration
Leiter einer KFZ-GroBwerkstatte in KFZ-Unterneh-
men
Leiter eines organisatorisch selbststandigen tech-
nischen Kundendienstes
Leiter eines organisatorisch selbststandigen Fuhr-
parks, die fur Einsatz, Wartung, Instandhaltung
der verwendeten Kraftfahrzeuge sowie fir alle
technisch und verkehrsrechtlich erforderlichen
Kontrollen verantwortlich sind
Leiter von wissenschaftlichen Abteilungen
Lektoren im Buch-, Kunst- oder Musikalienverlag
Erste Hersteller im Buch-, Kunst- oder Musikalien-
verlag

Beschdftigungsgruppe 6

Angestellte mit umfassenden Kenntnissen und
mehrjdhriger praktischer Erfahrung, die eine
leitende, das Unternehmen in ihrem jeweiligen
Tatigkeitsbereich entscheidend beeinflussende
Stellung einnehmen

zB

Im Firmenbuch eingetragene bevollmachtigte Ange-
stellte mit entsprechendem Verantwortungsbereich
(zB Prokuristen)

Selbststandige Leiter von EDV-Abteilungen, die flr
Problemanalyse, Programmierung, Datenerfassung
und Datenverarbeitung verantwortlich sind
Verkaufsdirektoren mit Prokura in EDV-Vertriebsfir-
men

Leiter des technischen Kundendienstes mit Prokura
und mehr als 20 unterstellten Kundendiensttechni-
kern in EDV-Vertriebsfirmen

Cheflektoren im Buch-, Kunst- oder Musikalienverlag
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G. AUFRECHTERHALTUNG DER UBERZAHLUNGEN

1. Die am 31. Dezember 2016 bestehenden Uberzah- Liegt der Betrag dieses Fixums hoher als das jeweils
lungen der kollektivvertraglichen Mindestgehalter zustehende kollektivvertragliche Mindestgehalt, ist
sind in ihrer euromaBigen H6he (centgenau) gegen- die euromaBige Differenz zwischen Fixum und kollek-
Uberdenab 1. Janner 2017 erhdhten kollektivvertrag- tivvertraglichem Mindestgehalt aufrechtzuerhalten.
lichen Mindestgehaltern aufrechtzuerhalten. Liegt der Betrag dieses Fixums niedriger als das je-

weils zustehende kollektivvertragliche Mindestgehalt,
2. Flir Angestellte mit Provision gemaB D. gilt Punkt 1 ist das Fixum so zu erhdhen, dass der prozentmaBige
nur hinsichtlich jener Falle, in denen ein Fixum verein- Anteil des Fixums am kollektivvertraglichen Mindest-
bart wurde. gehalt unverandert aufrecht bleibt.
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GEHALTSTAFELN (1.1.2017)

A) ALLGEMEINER GROSS- UND KLEINHANDEL

Das Gehaltsgebiet A gilt flir Betriebe in allen Bundes- Beschdftigungsgruppe 4
ldndern, auBer Salzburg und Vorarlberg, das Gehalts- Gebiet A Gebiet B
gebiet B fur Salzburg und Vorarlberg. im 1. Berufsjahr ..................... 1.600,00 1.650,00
Beschiftigungsgruppe 1 im 3. Berufsjahr ..................... 1.672,00  1.728,00
Gebiet A Gebiet B im 5. Berufsjahr ..................... 1.745,00  1.805,00
im 7. Berufsjahr .................c. .. 1.939,00  1.999,00
a) Ferialangestellte, sind Angestell- im 9. Berufsjahr ..............ooeun. 2.172,00  2.244,00
te, die hochstens drei Monate im 10. Berufsjahr ..................... 2.39200 2.471,00
pro Kalenderjahr im Betrieb be- im 12. Berufsjahr .............ooo.e. 2.53200 2.617,00
schaftigt sind im 1., 2. und 3. An- im 15. Berufsjahr ..................... 272500  2.816,00
gestelltendienstjahr ............... 1.299,00 1.332,00 im 18. Berufsjahr .............ovveee. 277900  2.871,00
b) Sonstige Angestellteim 1., 2. und Angestellte mit Provision siehe Gehaltsordnung, A. All-
3. Angestelltendienstjahr ......... 1.402,00  1.436,00 gemeiner Teil, Punkt 1 a).
Beschiftigungsgruppe 2 Beschiftigungsgruppe 5
im 1. Berufsjahr .......cccoveveunen.. 1.546,00  1.546,00 im 5. Berufsjahr ..................... 2.402,00  2.483,00
im 3. Berufsjahr .........cceeuuevn.n. 1.546,00  1.546,00 im 7. Berufsjahr ............oooveeee. 2.600,00  2.688,00
im 5. Berufsjahr .............c....... 1.546,00  1.568,00 im 9. Berufsjahr ... 281200 2.907,00
im 7. Berufsjahr ........coveeeen.. 1.546,00  1.589,00 im 10. Berufsjahr ..................... 298300  3.082,00
im 9. Berufsjahr .........ccovuuevn.n. 163500  1.687,00 im 12. Berufsjahr ............ooveeee. 3.127,00  3.230,00
im 10. Berufsjahr ..................... 172,00 1.778,00 im 15. Berufsjahr ... 334400 345500
im 12. Berufsjahr ..................... 1.808,00  1.867,00 im 18. Berufsjahr ..................... 341000  3.526,00
im 15. Berufsjahr ..................... 1.939,00  2.001,00 Beschiftigungsgruppe 6
im 18. Berufsjahr ..................... 1.969,00  2.032,00 M 5. BErUfSjanr «.veeeeeeeeneennn.. 270100 279100
Beschiaftigungsgruppe 3 im 10. Berufsjahr .............co.eee. 3.182,00  3.288,00
im 1. Berufsjahr .............c....... 1.546,00  1.546,00 im 15. Berufsjahr ... 3.666,00  3.789,00
im 3. Berufsjahr .......c.coeevueun.n. 1.546,00  1.555,00 im 18. Berufsjahr ..................... 3.736,00  3.860,00
im 5. Berufsjahr ..................... 1.597,00  1.647,00 Lehrlingsentschidigung
!m 7. BerufSJ.ahr ..................... 1.678,00  1.733,00 i 1. LeRHANE «eeeereeeeeeeeeeeenn, 570,00
im 9. Berufsjahr ..................... 1.806,00 1.864,00 M 2. LeRHANE ©veeveeeeeereeeeeean, 790,00
im 10. Berufsjanr ..o 198000 204300 4 3 | ehHARE v 1.020,00
im 12. Berufsjanr ... 208200 215100 4 ehHARE e 1.070,00
im 15. Berufsjahr ..................... 227,00  2.293,00 '
im 18. Berufsjahr ..................... 2.258,00  2.333,00 Arbeitskleidung
Angestellte mit Provision siehe Gehaltsordnung, A. All- E;T_gngzld Eisenwarenhandel, Metall- und Metaliwa-

gemeiner Teil, Punkt 1 a). . ey .
Lagerangestellte und Verkaufer erhalten jahrlich ei-

nen Arbeitsmantel, der Eigentum der Firma bleibt.
Die Reinigung und Instandsetzung obliegt dem Arbeit-
nehmer.

- 54 -



B) FOTOHANDEL

Das Gehaltsgebiet A gilt fiir Betriebe in allen Bundes- Beschiftigungsgruppe 4

landern, auBer Salzburg und Vorarlberg, das Gehalts- Gebiet A Gebiet B
gebiet B fur Salzburg und Vorarlberg. im 1. Berufsjahr ..................... 1.647,00  1.700,00
Die nachstehenden Mindestgehaltssétze gelten fir 'm 3. BerufSJ_ahr """"""""""" 172500 178100
jene Angestellte, die !m 5. BerufSJ.ahr ..................... 1.802,00  1.862,00
im 7. Berufsjahr ..................... 1.998,00  2.064,00
a) die Lehrabschlussprifung als Fotokaufmann mit im 9. Berufsjahr ..................... 2.241,00 2.318,00
Erfolg abgelegt haben, im 10. Berufsjahr ..................... 2.467,00  2.550,00
b) die eine kaufmannische Lehrabschlussprifung bzw !m 12. BerufSJ.ahr ..................... 261300 2.701,00
. . .. . im 15. Berufsjahr ..................... 2.811,00  2.908,00
die Kaufmannsgehilfenprifung mit Erfolg abgelegt im 18. BErUfSJahr vvovveeverennn, 286700 296400

und den ,Lehrgang Foto-Film-AV” erfolgreich ab- o o
solviert haben. Angestellte mit Provision siehe Gehaltsordnung, A. All-

gemeiner Teil, Punkt 1 a).
Far alle tGbrigen Angestellten gelten die Mindestge-

haltssatze der Gehaltstafel A) Allgemeiner GroB- und Beschaftigungsgruppe 5

Kleinhandel. im 5. Berufsjahr ..................... 2.480,00 2.563,00
Beschiftigungsgruppe 1 im 7. BerufSJ:ahr ..................... 2.684,00 2.776,00
Gebiet A Gebiet B !m 9. BerufSJ.ahr ..................... 2.901,00  3.000,00
im 10. Berufsjahr ..................... 3.079,00 3.181,00
a) Ferialangestellte, sind Angestell- im 12. Berufsjahr ...........coovnnnnn 3.228,00 3.336,00
te, die hoéchstens drei Monate im 15. Berufsjahr ..................... 3.450,00  3.567,00
pro Kalenderjahr im Betrieb be- im 18. Berufsjahr ..................... 3.519,00  3.639,00
schaftigt sir.wd im. 1., 2.und 3. An- Beschiftigungsgruppe 6
gestelltendienstjahr ............... 1.299,00 1.332,00 . .
im 5. Berufsjahr ..................... 278700 2.881,00
b) Sonstige Angestellteim 1., 2. und im 10. Berufsjahr ..........ccoevvvenns 3.283,00  3.396,00
3. Angestelltendienstjahr ......... 1.402,00  1.436,00 im 15. Berufsjahr ..............c.ee... 378400  3.911,00
Beschiftigungsgruppe 2 im 18. Berufsjahr ..................... 3.856,00  3.987,00
im 1. Berufsjahr ..........ccovvvnnns 1.546,00  1.571,00 Lehrlingsentschadigung
im 3. Berufsjahr ..................... 1.546,00  1.586,00 im 1. Lehrjahr .......oovviiiiiinnn. .. 570,00
im 5. Berufsjahr ..................... 1.563,00 1.612,00 im 2. Lehrjahr .......coviieiiiiinnn. .. 720,00
im 7. Berufsjahr ..................... 1.587,00  1.636,00 im 3. Lehrjahr ... 1.020,00
im 9. Berufsjahr ..................... 1.684,00 1.741,00 im 4. Lehrjahr .......coovvviiiinnn. .. 1.070,00
im 10. Berufsjahr ..................... 1.776,00  1.836,00
im 12. Berufsjahr .................o0e 1.865,00  1.927,00
im 15. Berufsjahr ................coie 1.999,00  2.065,00
im 18. Berufsjahr ..................... 2.030,00  2.097,00
Beschiftigungsgruppe 3
im 1. Berufsjahr ..................... 1.546,00 1.575,00
im 3. Berufsjahr ..................... 1.552,00  1.600,00
im 5. Berufsjahr ..................... 1.64500  1.697,00
im 7. Berufsjahr ..................... 1.731,00  1.788,00
im 9. Berufsjahr ..................... 1.860,00  1.922,00
im 10. Berufsjahr ...............ocee 2.041,00  2.109,00
im 12. Berufsjahr ..................... 2.14800  2.221,00
im 15. Berufsjahr ..................... 2.290,00 2.367,00
im 18. Berufsjahr ..................... 2.329,00  2.409,00

Angestellte mit Provision siehe Gehaltsordnung, A. All-
gemeiner Teil, Punkt 1 a).
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C) DROGENHANDEL

Das Gehaltsgebiet A gilt fiir Betriebe in allen Bundes-
landern, auBer Salzburg und Vorarlberg, das Gehalts-
gebiet B fiir Salzburg und Vorarlberg.

1. DrogengroBhandel; Drogisten

Als Drogist gilt nur der Angestellte, der die Drogisten-
prifung mit Erfolg abgelegt hat. Tatigkeiten, die Dro-
gistenkenntnisse voraussetzen, dirfen nur durch ge-
lernte Drogisten verrichtet werden.

Beschiftigungsgruppe 1
Gebiet A Gebiet B

a) Ferialangestellte, sind Angestell-
te, die hochstens drei Monate
pro Kalenderjahr im Betrieb be-
schaftigt sind im 1., 2. und 3. An-

gestelltendienstjahr ............... 1.299,00 1.332,00
b) Sonstige Angestellteim 1., 2. und

3. Angestelltendienstjahr......... 1.402,00 1.436,00

Beschiftigungsgruppe 2

Gebiet A Gebiet B

Drogis-  Nicht-  Drogis-  Nicht-
ten drog. ten drog.
im 1. Berufsjahr .. 156800 1546,00 161600  1546,00
im 3. Berufsjahr .. 158300 154600 1633,00 1546,00
im 5. Berufsjahr .. 1607,00 154600 1659,00  1568,00
im 7. Berufsjahr .. 163300 1546,00 168400 1589,00
im 9. Berufsjahr .. 173500 163500 179400 1687,00
im 10. Berufsjahr .. 183000 1721,00 189200 1778,00
im 12. Berufsjahr .. 1921,00 180800 198500  1867,00
im 15. Berufsjahr .. 2061,00 1939,00 2128,00 2001,00
im 18. Berufsjahr .. 209200 1969,00 216200 2032,00

Beschiftigungsgruppe 3
im 1. Berufsjahr .. 1.571,00 1.546,00 1.620,00 1.546,00
im 3. Berufsjahr .. 159600 1.546,00 1.645,00 1.555,00
im 5. Berufsjahr .. 1.693,00 1.597,00 1.753,00 1.647,00
im 7. Berufsjahr .. 1.751,00 1.678,00 1.810,00 1.733,00
im 9. Berufsjahr .. 1.884,00 1.806,00 1.94500 1.864,00
im 10. Berufsjahr .. 2.067,00 1.980,00 2.136,00 2.043,00
im 12. Berufsjahr .. 217500 208200 2.247,00 2.151,00
im 15. Berufsjahr .. 231800 2.221,00 2.396,00 2.293,00
im 18. Berufsjahr .. 2.360,00 225800 2.439,00 2.333,00

Beschidftigungsgruppe 4
im 1. Berufsjahr .. 1.69400 1.600,00 1.75500 1.650,00
im 3. Berufsjahr .. 176800 1.67200 1.828,00 1.728,00
im 5. Berufsjahr .. 1.839,00 174500 1.902,00 1.805,00
im 7. Berufsjahr .. 202400 1.939,00 2.090,00 1.999,00
im 9. Berufsjahr .. 226300 217200 2.339,00 2.244,00
im 10. Berufsjahr .. 248400 239200 2.568,00 2.471,00
im 12. Berufsjahr .. 2.628,00 253200 2.718,00 2.617,00
im 15. Berufsjahr .. 284600 272500 294300 2.816,00
im 18. Berufsjahr .. 2901,00 2.779,00 3.001,00 2.871,00

Beschiftigungsgruppe 5
Gebiet A Gebiet B

im 5. Berufsjahr ..................... 2.426,00 2.507,00
im 7. Berufsjahr ..................... 2.626,00  2.715,00
im 9. Berufsjahr ..................... 2.839,00  2.935,00
im 10. Berufsjahr ..................... 3.031,00 3.132,00
im 12. Berufsjahr ............coonnin. 3.178,00  3.282,00
im 15. Berufsjahr .............ooeei. 3.397,00 3.512,00
im 18. Berufsjahr ..................... 3.465,00  3.581,00
Beschiftigungsgruppe 6

im 5. Berufsjahr..................... 2.716,00  2.807,00
im 10. Berufsjahr .............coeian. 3.228,00 3.338,00
im 15. Berufsjahr ................co 373300 3.857,00
im 18. Berufsjahr ..................... 3.801,00  3.930,00
Lehrlingsentschadigung

im 1. Lehrjahr ......ooooviviiin 570,00
im 2. Lehrjahr ... 720,00
im 3. Lehrjahr ..., 1.020,00
im 4. Lehrjahr ... 1.070,00

Arbeitskleidung

Lagerangestellte erhalten jahrlich einen Arbeitsman-
tel, der Eigentum der Firma bleibt. Die Reinigung
und Instandsetzung obliegt dem Arbeitnehmer.

2. Drogenkleinhandel; Drogisten

Als Drogist gilt nur der Angestellte, der die Drogisten-
prifung mit Erfolg abgelegt hat.

Tatigkeiten, die Drogistenkenntnisse voraussetzen,
dirfen nur durch gelernte Drogisten verrichtet wer-
den. Im Kleinhandel kénnen zB als Verkaufspersonal
flr jene Waren, die nicht der Drogistenkonzession un-
terliegen (wie Kosmetika u dgl), auch Nichtdrogisten
beschéaftigt werden.

Beschiftigungsgruppe 1

a) Ferialangestellte, sind Angestell-
te, die hochstens drei Monate
pro Kalenderjahr im Betrieb be-
schaftigt sind im 1., 2. und 3. An-

gestelltendienstjahr ............... 1.299,00 1.332,00
b) Sonstige Angestellteim 1., 2. und
3. Angestelltendienstjahr......... 1.402,00 1.436,00

- 56 -



Beschiftigungsgruppe 2

Gebiet A Gebiet B
Drogis-  Nicht-  Drogis-  Nicht-
ten drog. ten drog.
im 1. Berufsjahr .. 156800 154600 161600 1.546,00
im 3. Berufsjahr .. 158300 1.546,00 1.633,00 1.546,00
im 5. Berufsjahr .. 160700 154600 1.659,00 1.568,00
im 7. Berufsjahr .. 162300 154600 1.67500 1.589,00
im 9. Berufsjahr .. 172500 1.63500 178200 1.687,00
im 10. Berufsjahr .. 1.820,00 1.721,00 1.881,00 1.778,00
im 12. Berufsjahr .. 189800 180800 1.96200 1.867,00
im 15. Berufsjahr .. 203600 193900 2.104,00 2.001,00
im 18. Berufsjahr .. 206800 1.969,00 2.137,00 2.032,00
Beschiftigungsgruppe 3
im 1. Berufsjahr .. 157100 154600 1.620,00 1.546,00
im 3. Berufsjahr .. 159600 154600 1.64500 1.555,00
im 5. Berufsjahr .. 167500 159700 1731,00 1.647,00
im 7. Berufsjahr .. 176300 1.67800 1.821,00 1.733,00
im 9. Berufsjahr .. 189400 180600 1.957,00 1.864,00
im 10. Berufsjahr .. 205500 1.980,00 2.12300 2.043,00
im 12. Berufsjahr .. 2.161,00 208200 223400 2.151,00
im 15. Berufsjahr .. 230300 222100 238100 2.293,00
im 18. Berufsjahr .. 234500 225800 242300 2.333,00
Beschidftigungsgruppe 4
im 1. Berufsjahr .. 1.676,00 1.600,00 1.732,00 1.650,00
im 3. Berufsjahr .. 175600 167200 181700 1.728,00
im 5. Berufsjahr .. 183300 174500 1.89500 1.805,00
im 7. Berufsjahr .. 203600 1.939,00 210300 1.999,00
im 9. Berufsjahr .. 228300 217200 2.361,00 2.244,00
im 10. Berufsjahr .. 248300 239200 256800 2.471,00
im 12. Berufsjahr .. 262800 253200 271800 2.617,00
im 15. Berufsjahr .. 2.829,00 272500 2.925,00 2.816,00
im 18. Berufsjahr .. 288400 277900 2.98200 2.871,00

Beschiftigungsgruppe 5
Gebiet A Gebiet B

im 5. Berufsjahr ..................... 2.402,00 2.483,00
im 7. Berufsjahr ..................... 2.600,00 2.688,00
im 9. Berufsjahr ..................... 2.812,00  2.907,00
im 10. Berufsjahr ............coonaan. 2.983,00 3.082,00
im 12. Berufsjahr .............cooeee. 3.127,00  3.230,00
im 15. Berufsjahr ..................... 3.344,00  3.455,00
im 18. Berufsjahr .............coena. 3.410,00  3.526,00
Beschdftigungsgruppe 6

im 5. Berufsjahr ..................... 270100 2791,00
im 10. Berufsjahr ..................... 3.182,00  3.288,00
im 15. Berufsjahr ..................... 3.666,00 3.789,00
im 18. Berufsjahr ............coonei. 3.736,00  3.860,00
Lehrlingsentschdadigung

im 1. Lehrjahr ... 570,00
im 2. Lehrjahr ..., 720,00
im 3. Lehrjahr ... 1.020,00
im 4. Lehrjahr ... 1.070,00

D) HANDEL MIT BUCHERN, KUNSTBLATTERN, MUSIKALIEN, ZEITUNGEN UND
ZEITSCHRIFTEN; BUCH-, KUNST- ODER MUSIKALIENVERLAG

Das Gehaltsgebiet A gilt flr Betriebe in allen Bundes-
ldndern, auBer Salzburg und Vorarlberg, das Gehalts-
gebiet B fiir Salzburg und Vorarlberg.

Diese Gehaltstafel gilt flir sogenannte Mischbetriebe
nur unter der Voraussetzung, dass ihr Umsatz aus
dem Verkauf des Buch-, Kunst- und Musikalienhan-
dels sowie des Zeitungs- und Zeitschriftenvertriebes
Uber 51 % betragt.

Als Buchhandler im Sinne dieser Gehaltstafel gilt jener
Angestellte, der die Lehrabschlusspriifung als Buch-
handler, Musikalienhandler, Kunsthandler oder Buch-
, Kunst- und Musikalienhé@ndler mit Erfolg abgelegt
hat. Weiters gilt als Buchhandler jener Angestellte,
der im Sortiment oder in der Auslieferung mindestens
5 Jahre hindurch buch-, kunst- oder musikalienhand-
lerische Tatigkeiten verrichtet hat. Erist, sofern er kei-
ne Tatigkeit im Sinne der Beschaftigungsgruppen 4, 5

oder 6 auslbt, in die Beschaftigungsgruppe 3 einzu-
stufen.

Im Buch-, Kunst- oder Musikalienverlag gelten die
Mindestsatze der Buchhandler fir jene Angestellte,
die mindestens 3 Jahre hindurch Tatigkeiten als Kor-
rektoren, Hersteller (auch in Anzeigenabteilungen),
erste Hersteller (auch in Anzeigenabteilungen), Lek-
toren und Cheflektoren ausgetibt haben.

Flr Angestellte im Zeitungs- und ZeitschriftengroB-
handel kénnen fir Normalarbeitsstunden zwischen
22:00 und 6:00 Uhr Betriebsvereinbarungen Uber
Nachtzulagen abgeschlossen werden.
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Beschiftigungsgruppe 1 Ubrige Angestellte

Gebiet A Gebiet B Gebiet A Gebiet B
. . im 1. Berufsjahr ..................... 1.63500  1.686,00
a) Ferialangestelite, sind Angestell- M 3. BErUfSjahr «vveeveveeeeneenn, 170800  1768,00
te, die hochstens drei Monate M 5. BerufSjahr ......oovvveeeen.. 178700 184600
pro Kalenderjahr im Betrieb be- M 7. BErUfSJahr vvvvveererereennn, 198500  2.048,00
schaftigt sind im 1., 2. und 3. An- M 9. BErUfSianr «vveeveveeeeenen, 202400 229700
gestelltendienstjahr ............... 134,00 138300 i 10, Berufsjahr cuveevveerveeennss 244800 2530,00
b) Sonstige Angestellte im 1.,2. und im 12. Berufsjahr .............ooonna. 2.591,00  2.679,00
3. Angestelltendienstjahr......... 1.450,00  1.494,00 im 15. Berufsjahr .................... 2789,00 2.884,00
e im 18. Berufsjahr ..................... 284300 2.939,00
Beschiftigungsgruppe 2 _ S
im 1. BerufSjanr .....oeeeeeveeeeen.. 154600 1.560,00 Anges_tellte n_'ut Provision siehe Gehaltsordnung, A. All-
im 3. Berufsjanr ..eeeeeveeeeen.... 154600 157600 ~ 9emeinerTeil, Punkt1a).
im 5. Berufsjahr ..................... 1.554,00  1.603,00 Beschiftigungsgruppe 5
im 7. Berufsjahr ..................... 1.575,00  1.624,00 .
M 9. BerufSjahr ..voevvvevevveenns... 167100 172800  Buchhandler
im 10. Berufsjahr ..................... 176400  1.821,00 im 5. Berufsjahr ... 257000 2.658,00
im 12. Berufsjahr ..................... 1.849,00  1911,00 im 7. Berufsjahr ............c...... 278200  2.877,00
im 15. Berufsjahr .........c..c..v..... 198500  2.049,00 im 9. Berufsjahr ..................... 3.007,00  3.110,00
im 18. Berufsjahr ..................... 201400  2.081,00 im 10. Berufsjahr .................... 3191,00 329,00
im 12. Berufsjahr .........c.ceeeveen.. 3.34500  3.459,00
Beschaftigungsgruppe 3 im 15. Berufsjiahr ......cvvvveneen.... 3.577,00  3.700,00
Buchhéndler im 18. Berufsjahr .............ovveee. 3.649,00  3.775,00
im 1. Berufsjahr ..................... 1.579,00  1.629,00 Ubrige Angestellte
im 3. Berufsjahr ... 160400 165400 i 5. Berufsjahr .........covenne, 246000  2.542,00
im 5. Berufsjahr ..........ccooceneen 170100 176100 iy 7. Berufsjahr .............oc.e... 266300 275200
im 7. Berufsjahr ..................... 179300 1.853,00 im O. Berufsjahr ..................... 2.879,00  2.976,00
im 9. Berufsjahr ... 192700 199000 im 10, Berufsjahr ..........ccveunne. 305300 315400
im 10. Berufsjanr ..o 211600 218700 jm 12, Berufsjahr ..................... 320,00 330800
im 12. Berufsjahr ..................... 2.226,00  2.303,00 im 15. Berufsjahr ........ccovvuvvne.n. 342400  3.539,00
im 15. Berufsjahr ..................... 2.373,00  2.453,00 im 18. Berufsjahr ..................... 3‘49],00 3.609,00
im 18. Berufsjahr ..................... 241500  2.498,00
. Beschdftigungsgruppe 6
Ubrige Angestellte )
M 1. BerufSjahr vveevvveeeeveennn., 15400 156300  Buchhandler
im 3. Berufsjahr ..........cccevvunne. 1.546,00  1.587,00 im 5. Berufsjahr ... 2.888,00  2.990,00
im 5. Berufsjahr ...........coevvenen.. 163300  1.684,00 im 10. Berufsjahr ..................... 340400 3.523,00
im 7. Berufsjahr ........cccevuuevn.n. 171500 1.773,00 im 15. Berufsjahr ..................... 3.922,00  4.056,00
im 9. Berufsjahr ..................... 1.845,00  1.906,00 im 18. Berufsjahr ..................... 3.996,00  4.134,00
im 10. Berufsjahr ..................... 202500  2.092,00 Ubrige Angestelite
im 12. Berufsjanr ..o 213100 220100 5 Berufsiahr ceeeeeeereeeeeeans 276400 285700
im 15. Berufsjahr ..o, 27100 23800 BerufSahr v, 325800 3.367,00
im 18. Berufsjahr ..................... 2.313,00  2.389,00 M 15. BErUfSjahr «.oovveeveeeveenns., 375400 3.880,00
Angestellte mit Provision siehe Gehaltsordnung, A. All- im 18. Berufsjahr ........cccovvvnnnnn. 382300  3.953,00

gemeiner Teil, Punkt 1 a). . -
Lehrlingsentschadigung

Beschaftigungsgruppe 4 im 1. Lehrjahr ...l 570,00
Buchhandler im 2. Lehrjahr ... 720,00
im 1. Berufsjahr ....ooveeeveenn... 170300 176300 M 3-Lehmahr 1.020,00
im 3. BerufSjanr evveevevveeeennsn, 178500 14800 M A-Lehrahr 1.070,00
im 5. Berufsjahr ..................... 1.865,00  1.929,00
im 7. Berufsjahr ..................... 2.071,00  2.141,00
im 9. Berufsjahr ..................... 2.323,00  2.403,00
im 10. Berufsjahr ..................... 2.558,00  2.645,00
im 12. Berufsjahr ..................... 2707,00  2.800,00
im 15. Berufsjahr .................... 291500  3.015,00
im 18. Berufsjahr ..................... 2971,00  3.073,00
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Das Gehaltsgebiet A gilt fiir Betriebe in allen Bundes-
landern, auBer Salzburg und Vorarlberg, das Gehalts-

E) GROSSHANDEL MIT EISEN UND EISENWAREN, METALLEN UND
METALLWAREN, ROHREN, FITTINGS UND SANITAREM INSTALLATIONSBEDARF

gebiet B fiir Salzburg und Vorarlberg.
LAUT FIRMENLISTE

Beschiftigungsgruppe 1

Gebiet A Gebiet B

a) Ferialangestellte, sind Angestell-

te,

die hochstens drei Monate

pro Kalenderjahr im Betrieb be-
schaftigt sind im 1., 2. und 3. An-

gestelltendienstjahr ............... 1.299,00
b) Sonstige Angestellteim 1., 2. und

3. Angestelltendienstjahr......... 1.402,00
Beschiftigungsgruppe 2
im 1. Berufsjahr .................... 1.568,00
im 3. Berufsjahr ..................... 1.583,00
im 5. Berufsjahr ..................... 1.607,00
im 7. Berufsjahr ..................... 1.633,00
im 9. Berufsjahr ..................... 1.735,00
im 10. Berufsjahr ..................... 1.830,00
im 12. Berufsjahr .................o.e 1.921,00
im 15. Berufsjahr ..................... 2.061,00
im 18. Berufsjahr ..................... 2.092,00
Beschiftigungsgruppe 3
im 1. Berufsjahr ..................... 1.571,00
im 3. Berufsjahr ..................... 1.596,00
im 5. Berufsjahr ..................... 1.693,00
im 7. Berufsjahr ..................... 1.782,00
im 9. Berufsjahr ..................... 1.917,00
im 10. Berufsjahr ..................... 2.104,00
im 12. Berufsjahr ..................... 2.215,00
im 15. Berufsjahr .................ce 2.361,00
im 18. Berufsjahr ..................... 2.402,00

Angestellte mit Provision siehe Gehaltsordnung, A. All-

gemeiner Teil, Punkt 1 a).

1.332,00

1.436,00

1.616,00
1.633,00
1.659,00
1.684,00
1.794,00
1.892,00
1.985,00
2.128,00
2.162,00

1.620,00
1.645,00
1.753,00
1.842,00
1.982,00
2.176,00
2.288,00
2.441,00
2.484,00

Beschiftigungsgruppe 4
Gebiet A Gebiet B

im 1. Berufsjahr .................... 1.694,00  1.755,00
im 3. Berufsjahr ..................... 1.776,00  1.836,00
im 5. Berufsjahr ..................... 1.856,00 1.918,00
im 7. Berufsjahr ..................... 2.060,00 2.128,00
im 9. Berufsjahr .................... 2.311,00  2.389,00
im 10. Berufsjahr ..................... 2.54400  2.631,00
im 12. Berufsjahr ..................... 269300 2.785,00
im 15. Berufsjahr ............coonna. 2.899,00  2.999,00
im 18. Berufsjahr ..............oo.... 2.954,00  3.056,00

Angestellte mit Provision siehe Gehaltsordnung, A. All-
gemeiner Teil, Punkt 1 a).

Beschiftigungsgruppe 5

im 5. Berufsjahr ..................... 2.555,00  2.643,00
im 7. Berufsjahr .................o 276700 2.863,00
im 9. Berufsjahr ..................... 299200 3.094,00
im 10. Berufsjahr ...............oo0 317400  3.282,00
im 12. Berufsjahr .................... 3.327,00  3.440,00
im 15. Berufsjahr ................co 3.558,00 3.682,00
im 18. Berufsjahr ..................... 3.628,00  3.753,00
Beschdftigungsgruppe 6

im 5. Berufsjahr ..................... 2.87300 2.972,00
im 10. Berufsjahr ................c 3.386,00  3.502,00
im 15. Berufsjahr ..................... 3.901,00 4.035,00
im 18. Berufsjahr ..................... 3.976,00 4.112,00
Lehrlingsentschadigung

im 1. Lehrjahr ... 570,00
im 2. Lehrjahr ... 720,00
im 3. Lehrjahr ...l 1.020,00
im 4. Lehrjahr ... 1.070,00
Arbeitskleidung

Lagerangestellte und Verkaufer erhalten jahrlich ei-
nen Arbeitsmantel, der Eigentum der Firma bleibt.
Die Reinigung und Instandsetzung obliegt dem Arbeit-
nehmer.
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F) WARENHAUSER

Diese Gehaltstafel gilt fir alle Angestellten und Lehr-
linge, die vor dem 1.1.1996 in eines der nachstehen-
den Warenhauser eingetreten sind:

A. GERNGROSS, Kaufhaus AG, Wien 7, mit den Be-
triebsstatten Warenhaus STEFFL, Wien 1; Kaufhaus
HERZMANSKY, Wien 7; Warenhaus STAFA, Wien 7;
Kaufhaus GERNGROSS, Franz-Josefs-Bahnhof, Wien
9; Kaufhaus GERNGROSS, Wien 21; Kaufhaus PASSA-
GE, Linz; Kaufhaus TYROL, Innsbruck; Kaufhaus NIMO,
Feldkirchen.

A. GERNGROSS Grundstlicks-AG, Wien 7.

LITEGA Warenhandelsges. m. b. H., Wien.
HUMA-Verbrauchermarkt Ges. m. b. H., SCS Vosendorf.
ABM Ges. m. b. H. (Zentrale und Niederlassungen).

P & Q-Handelsges. m. b. H., Salzburg, mit den Kaufhau-
sern Wien 3, Wien 12, Wien 21 und Salzburg.
GroBversandhaus QUELLE AG, Linz (Zentrale und Nie-
derlassungen).

KASTNER & OHLER Warenhaus AG, Graz (Zentrale und
Niederlassungen).

OTTO Versand Ges. m. b. H., Graz.

CITY FORUM Handelsges. m. b. H., Wien (Zentrale und
Niederlassungen).

Beschiaftigungsgruppe 2

im 18. Berufsjahr..........ooiiiiiiiii e 2.149,00
Beschiftigungsgruppe 3
im 18. Berufsjahr........coovviiiiiiiiinnnenns 2.467,00

Angestellte mit Provision siehe Gehaltsordnung, A. All-
gemeiner Teil, Punkt 1a).
Beschdftigungsgruppe 4

im 18. Berufsjahr........cooviiiiiiiiiiinnnnnn 3.036,00
Angestellte mit Provision siehe Gehaltsordnung, A. All-
gemeiner Teil, Punkt 1 a).

Beschiftigungsgruppe 5

im 18. Berufsjahr........coovvviiiiiiiiinnnnnnss 3.728,00
Beschiftigungsgruppe 6
im 18. Berufsjahr........cooooiiiiiiiiicnnn, 4.083,00
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G) KOHLENGROSSHANDEL WIEN; PAPIERGROSSHANDEL WIEN LAUT
FIRMENLISTE; TEXTIL-, BEKLEIDUNGS- UND SCHUHHANDEL WIEN

Diese Gehaltstafel gilt fir jene Betriebe, die als Wag-
gonbezieher auftreten und mehr als 3 Arbeitnehmer
(Arbeiter und Angestellte, nicht aber Lehrlinge) be-
schaftigen.

PapiergroBhandel Wien laut Firmenliste
Textil-, Bekleidungs- und Schuhhandel Wien
Diese Gehaltstafel gilt fir alle Betriebe, die den Lan-
desgremien Wien fir den Einzelhandel mit Bekleidung
und Textilien, TextilgroBhandel, GroBhandel mit Schu-
hen, Einzelhandel mit Schuhen bzw den diesen Gre-
mien entsprechenden Berufszweigen der Fachgruppe
des Einzelhandels mit Mode- und Freizeitprodukten
der Wirtschaftskammer Wien oder der Fachgruppe
des GroBhandels mit Mode- und Freizeitprodukten
der Wirtschaftskammer Wien angehdéren.

Beschiftigungsgruppe 1

a) Ferialangestellte, sind Angestellte, die
héchstens drei Monate pro Kalenderjahr
im Betrieb beschaftigt sind im 1., 2. und

3. Angestelltendienstjahr................... 1.330,00
b) Sonstige Angestellte im 1., 2. und 3. An-

gestelltendienstjahr ...............cooiitn. 1.434,00
Beschiftigungsgruppe 2
im 1.Berufsjahr..........oooiiiiiiiiiinnannn. 1.546,00
im 3. Berufsjahr.........cooiiiiiiiiiiiinnnnnns 1.546,00
im 5. Berufsjahr..........cooiiiiiiiiiiinnnnnns 1.563,00
im 7.Berufsjahr..........oooiiiiiiiiiannns 1.587,00
im 9. Berufsjahr.........oviiiiiiiiiiiinnenns 1.684,00
im 10. Berufsjahr........coiiiiiiiiiiineenns 1.776,00
im 12. Berufsjahr............coooiiiiiiiiinn. .. 1.865,00
im 15. Berufsjahr.......cooooiviiiiiiiiiiinn 1.999,00
im 18. Berufsjahr.........oiiiiiiiiiiiinneenns 2.030,00

Beschiftigungsgruppe 3

im 1.Berufsjahr..........ooiiiiiiiiians. 1.546,00
im 3. Berufsjahr........c.ooooiviiiiiiiiinn, 1.552,00
im 5. Berufsjahr........cooiiiiiiiiiiinn, 1.645,00
im 7. Berufsjahr..........cooiiiiiiiiiinn. 1.731,00
im 9.Berufsjahr........coooviiiiiiiiinnnennss 1.860,00
im 10. Berufsjahr........oooviiiiiiiiiiinnenn 2.041,00
im 12. Berufsjahr..........cooovviinnn. 2.148,00
im 15. Berufsjahr........cooviiiiiiiii s 2.290,00
im 18. Berufsjahr........coooviiiiiiiiiiinnennn 2.329,00

Angestellte mit Provision siehe Gehaltsordnung, A. All-
gemeiner Teil, Punkt 1 a).

Beschiftigungsgruppe 4

im 1.Berufsjahr..........ooviiiiiiiiinnann 1.647,00
im 3. Berufsjahr........coooviiiiiiiiiinnnenes 1.725,00
im 5. Berufsjahr.........oooiiiiiiiiiiin 1.802,00
im 7.Berufsjahr..........ooiiiiiiiiin 1.998,00
im 9. Berufsjahr........c.ocooiiiiiiiiiinn, 2.241,00
im 10. Berufsjahr........oovvviiiiiiiiiiiineeens 2.467,00
im 12. Berufsjahr..........cooooiiiiinn. 2.613,00
im 15. Berufsjahr........ooovviiiiiiiiii e 2.811,00
im 18. Berufsjahr.........oovviiiiiiiiinnnenes 2.867,00

Angestellte mit Provision siehe Gehaltsordnung, A. All-
gemeiner Teil, Punkt 1 a).

Beschiftigungsgruppe 5

im 5.Berufsjahr.........ooiiiiiiiiinn 2.480,00
im 7.Berufsjahr........coooviiiiiiiiiinnenns 2.684,00
im 9. Berufsjahr.........ooiiiiiiiiiiinnn 2.901,00
im 10. Berufsjahr........coooviiiiiiiiinen 3.079,00
im 12. Berufsjahr........coooviiiiiiiii e 3.228,00
im 15. Berufsjahr.......cooovviiii i 3.450,00
im 18. Berufsjahr..........ccoooiiiinnn. 3.519,00
Beschiaftigungsgruppe 6

im 5.Berufsjahr........c.oiiiiiiiiiin. 2.787,00
im 10. Berufsjahr.......ccoovviiiiiiiiinneenss 3.283,00
im 15. Berufsjahr........oooiiiii i 3.784,00
im 18. Berufsjahr.........oooviiiiiiiiinans 3.856,00
Lehrlingsentschadigung

im 1. Lehrjahr......cooiii 570,00
im 2. Lehrjahr.....ooooviii e 720,00
im 3. Lehrjahr.......oooiiii 1.020,00
im4. Lehrjahr.....ooooiiii e 1.070,00

H) TABAKTRAFIKEN

Flr Trafikangestellte, die vordem 1.1.1998 in eine Ta-
baktrafik eingetreten sind, gelten die Bestimmungen
des jeweiligen Zusatzkollektivvertrages.

Flr bis 31.12.97 in Trafiken eingetretene Angestellte gilt
die Gehaltstafel H), die in einem Zusatzkollektivvertrag ge-
regelt ist.

Flir ab 1.1.98 eingetretene Angestellte gilt die Gehaltstafel
A) Allgemeiner GroB- und Kleinhandel.
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ZUSATZPROTOKOLL NR |

zum Kollektivvertrag fiir die Handelsangestellten Osterreichs.
Stand 1. Janner 1988.

Die Gehaltstafel E) gilt laut besonderer Liste flir jene
Firmen, die mindestens 50 % ihres Umsatzes im GroB-
handel mit Eisen, Metallen, Eisen- und Metallwaren,
Werkzeugen, Waffen, Haus- und Kilichengeréten,
Glas-, Porzellan- und Keramikwaren tatigen. Als Grof3-
handel werden Lieferungen an den nachgeordneten
Handel verstanden. Mischbetriebe (Unternehmen mit
GroB- und Einzelhandelstatigkeit), auch mit Filialen,
zahlen bei Zutreffen obiger Kriterien zum GroBhandel.

Karnten

Filli & Co, Klagenfurt, Bahnhofstral3e 6
Mannesmann Handels Ges.m.b.H., Villach, Reitschul-
gasse 2

Niederosterreich

Groh & Sohn, Stockerau, Sparkassenplatz 8
VS Sanitar HANDELS AG. Perchtoldsdorf, Brunnerfeld-
straBBe 53

Oberosterreich

Kontinentale Eisenhandelsgesellschaft, Linz
Mannesmann Handels Ges.m.b.H., Linz/Wels

August Weyland, Scharding

Alfred Wagner, Ried im Innkreis

Tobias Altzinger, Perg

Fritz Holter KG, Wels

Gottfried Pengg & Co KG, Linz

Montanhandel, Eisen-, Stahl- und Metallhandelsges.
m.b.H., Linz, Inhaber Karl Rosenauer

Osterr. Armaturen AG, Wels

Schachermayer GroBhandelsges.m.b.H., Linz

Ing. Robert Ruttner, Steyr, Bahnhofstrae 14
Ferromontan GmbH, Linz, H6lzm{llerstraBe 2
Eisenhof Attnang, Egon Rucker, Attnang-Puchheim,
BahnhofstraBe 17

Hoéller-Eisen, Inhaber Max Loberbauer, Gmunden,
Kammerhofgasse 6

Karl R. Willinger, Wels

Salzburg

Stinnes Ges.m.b.H., Salzburg, Rainerstra3e 17

Carl Steiner & Co, Salzburg, Judengasse 5-7
Hoéller-Eisen, Inhaber Max Léberbauer, Salzburg, Kai-
serschiitzenstraBe 6

Steiermark

Christof Odoérger, Graz, Griesgasse 14

Franz Grosschadl, Graz, Stidbahnstrae 11

Rudolf Ferch, Graz, Schmiedgasse 2

Zultner & Co, Graz, Kastellfeldgasse 39

Mannesmann Handels Ges.m.b.H., Graz, Elisabethi-
nergasse 22

SchweiB3technik, Handelsges.m.b.H., Gesellschafter
Jos. Nussmiuiller, Graz, Stockergasse 8

Kontinentale Eisenhandelsgesellschaft, Kern & Co,
Graz, Résselmlihlgasse 7

Franz Eberhardt, Graz, Waagner-Biro-StraBe 45
,Stahlhitte”, Inhaber Herbert Zirl, Graz, Alte Poststra-
Be 391

Karl Waltner & Co, Graz, Finkengasse 4-10

Tirol

Ernst Kieslinger OHG, Absam/Solbad Hall
Neckam & Co OHG, St. Johann, Fieberbrunner Stra-
Be 20

Vorarlberg

Josef Pircher, Bregenz, RathausstraBe 2

Gebruder Ulmer, Dornbirn, Dr.-Waibel-Strae 7

Paul v. Furtenbach, Feldkirch, Marktplatz 9-11

Jos. Schmidts Erben, Bludenz, Werdenbergerstralle 13

Herwig Rhomberg, Goétzis, HauptstraBe 33
Eisenhandelsgesellschaft Paul v. Furtenbach, Josef
Pircher, Josef Schmidts Erben, Gebriider Ulmer, Dorn-
birn, Wallenmahd 54

Wien

Franz Bachl, 3, Apostelgasse 37

Karl Bakalla, 3, Lowengasse 39

Anton Berghofer AG, 15, SechshauserstraBe 31

H. Bergmann KG, 4, Wiedner HauptstraBe 46

Ferd. Eug. Biba, 14, Hagelingasse 14

Fritz Bogner & Co KG, 10, Hardtmuthgasse 131-135
Gebriider Boschan KG, 23, Seybelgasse 26

~OKA"” GroBhandel flir Bau- und Industriebedarf Karl
Breyer & Sohne, 7, Kirchengasse 41
Commestero AuBenhandelsges.m.b.H.,
markt 16

Bruno Czermak, 1, Hohenstaufengasse 7/1/6
Czernosik & Co KG, 4, Wiedner HauptstraBBe 45
Danubia Industrie-Ausristung-Handelsges.m.b.H., 2,
Rueppgasse 11

Dexion Gesellschaft m.b.H., 23, Brunner StraBe 69
Dietzel GmbH, 5, Brauhausgasse 63

Franz Distals Séhne, 3, LandstraBer HauptstraBe 100
Draht- und Drahtwarenhandels GmbH, 9, Berggas-
se 21

C. Duisberg KG, 6, Capistrangasse 10

Hans Eberhard, 2, GroBe Sperlgasse 31

Ernst Eckschmidt, 13, Hummelgasse 20

~Elwas” Adolf Schatzschock Technische Produkte
GmbH, 10, Rotenhofgasse 59

Karl Eschlbdck, 3, Hansalgasse 4/4

1, Kohl-
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Eurotrade-Langfelder u. Putzker GesmbH, 18, Schu-
manngasse 48

Hans Faulhaber, Eisen- und EisenwarengroBhandel, 7,
Hermanngasse 22

Josef Feda, 1, Schubertring 9-11

Karl Feistritzer, 17, Ottakringer StraBe 59
Ferromontan Export- u. Beteiligungen GmbH, 3, Jac-
quingasse 29

Ferrum EisengroBhandelsges.m.b.H., 1, Bartenstein-
gasse 14

OHG Theodor Fink, 1, Johannesgasse 18
Fleischmann GesmbH, 20, Klosterneuburger Stra-
Be 70

Anton Friedrichkeit, 20, HellwagstraBe 10

Gustav Genschow & Co GmbH, 3, Neulinggasse 14
Alfred Gotz, 9, Berggasse 22

A. Grohmann, Inhaber Ing. Alfred Grohmann, 5,
Franzensgasse 23/1

Ferdinand Gruber, 14, WindschutzstraBe 1

Carl Gstettner, Alleininhaber Manfred Slama, 8, Lau-
dongasse 34

F. Hartmann & Co KG, 13, Lainzer StraB3e 26
,Hasegg” Handelsgesellschaft Hasenauer & Co KG, 1,
WipplingerstraBBe 3

VS Sanitar Handels-AG, Filiale 7, Neubaugasse 25-27
Oskar Hausenbichl & Co, 2, DammstraBe 37

August Herz, 1, Opernringhof
~Holzgebinde-Zentrale” Wien Wirtschaftsgenossen-
schaft des Fassbinder- und Weinkiiferhandwerks Os-
terreichs reg.Gen.m.b.H., 15, Storchengasse 21

Fritz Homola & Co, 15, Frobelgasse 49

Rhon Eduard ,Titan” Handel mit Industriebedarf, 9,
Wahringer StraBe 9

Huber & Drott OHG, 1, Johannesgasse 18

Hutte Krems GmbH, 1, Rathausplatz 4

»~Intropa” Industrie- u. Handelsaktienges.m.b.H., 13,
Mantlergasse 30

Franz Kacena, 16, Deinhartsteingasse 30/32

Jos. H. Kaindl, 7, KaiserstraBe 113-115

A. Kaja Handelsgesellschaft m.b.H., 7, Stiftgasse 29
J. Kammler & Co, 9, Stadtbahnviadukt 79-80

Kellner & Kunz AG, Gumpendorfer StraBe 118
Thyssen - Kontinentale Eisenhandels-GesmbH, 1,
Neutorgasse 17

Karl Kochard, 6, Stumpergasse 60

Kohlberger & Prager GmbH, 4, Schikanedergasse 1
A. Th. Komoly, 14, Poschgasse 3

Johann Koppensteiner GmbH, 2, Bahnhof Wien-Nord,
Hof 6

Krasa & Co, 7, Mariahilfer StraBe 8

Josef Kucharik, 7, KaiserstraBe 14

Dr. Alfred Lang GmbH, 3, Ditscheinergasse 4

Brider Lanik KG, 4, Graf-Starhemberg-Gasse 32
Latzel & Kutscha, 18, Gentzgasse 166

Josef Laurer, 5, Schdonbrunner StraBe 116

Johann Mandl, 10, Rotenhofgasse 80-84/1/3/11
Mannesmann Handels Ges.m.b.H., 3, Schwarzen-
bergplatz 7

Franz Marxt, 18, Wahringer Gurtel 15-17

Ing. H. Mayer Ges.m.b.H., 19, Doéblinger Hauptstra-
Be 56

KR Dr. Egon Mehser, 17, Lacknergasse 15

Metall- und Erz AG, 1, Hegelgasse 19

Metall & Farben Ges.m.b.H., 1, Karntner Stral3e 7
Metall- u. GuBwaren Handelsges.m.b.H., 7, Doébler-
gasse 2

Montana AG flr Bergbau, Industrie und Handel, 1,
Schwarzenbergplatz 16/3

Alexander Moser KG, 3, Obere Viaduktgasse 2

Rosa Moser, 12, EdelsinnstraBe 5a

Simon Moskowicz, GroBhandel mit Waren aller Art, 1,
SingerstraBe 2/2/6

Alexander Miller, Inh. Kurt Ehrenberger, 10, David-
gasse 21

Schraubenmiiller, Alexander Miiller, 9, Horlgasse 4
~Neptun” Eisenhandelsges.m.b.H., 11, Zinnergasse 6
»0epros” Produktiv- u. Rohstoffgen. der Spengler-
meister Osterreichs reg.Gen.m.b.H., 5, Grilngasse 27
Friedrich Omasta und Sohn, 8, Blindengasse 37-39
O. u. K. Orenstein & Koppel GmbH, 23, Grawatsch-
gasse 7-9

Ing. Osers Nachf. Ing. Messinger, Zacher & Vicek KG,
1, Hegelgasse 6

Osterr. Armaturen Ges.m.b.H., 11, Schemmerlstra-
Be 66-68

Osterr. Bleiwaren Verkaufsges.m.b.H., 5, Rechte
Wienzeile 77

Osterr. Sprengmittelvertriebsges.m.b.H., 1, Tuchlau-
ben 7a

Louis Patz & Co KG, 14, Breitenseer StraB3e 80
Friedrich Perzt, 2, Wolfgang-Schmalzl-Gasse 26
Gustav Petri & Co, 1, Tuchlauben 21

J. G. Petzolt & Sohn, 7, Burggasse 52-54

Miroslav Podhorny, 1, RotenturmstraBe 24/3/28

J. Posamentir OHG, 16, KoppstraBe 7

Josef Putze, 6, Kdnigseggasse 11

Franz Rafetseder, 7, Neustiftgasse 89-91

Reiberger & Co Ges.m.b.H., 7, Kandlgasse 37

Capri Brausekabinen Heinz Riesenhuber OHG, 1,
Friedrich-Schmidt-Platz 4

Max Rode, 18, Joérgerstrale 4

Viktor Ronca KG, 3, Kegelgasse 6

Ignaz Roslers Nachf., 23, Triester StraBe 223

Josef Rotzer, 2, Novaragasse 26

Russ & Conditt, 1, Himmelpfortgasse 26

Franz Sarnitz GmbH, 19, Osterleitengasse 10

Seibt & Weiss KG, Inh. Franz Klemens Weiss, 4, Belve-
deregasse 10

BuntmetallgroBhandlung Slama & Sohn KG, 14, Deh-
negasse 13

Stahlrohrbau GmbH, 1, Naglergasse 2
Metallwaren-Handelsges. Briider Stein KG, 3, Untere
Viaduktgasse 55

Dipl.-Ing. Karl Stohl, 1, Walfischgasse 6

Brider Szalay KG, 4, Karolinengasse 5
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Metall-Handelsges. E. Schicht & Co, 9, Roosevelt-
platz 6

Schiekmetall, Paul Schiek & Co KG, 14, Goldschlag-
straBe 178-184

Alfred Schimel, 19, Gustav-Tschermak-Gasse 30
Rudolf Schmidt Armaturen und Gusswerk OHG, 2,
Hammer-Purgstall-Gasse 8

Schmidtstahlwerke AG, 10, Favoritenstralle 213
Armaturen- und Roéhrenhandelsges. Schmitz & Co
Ges.m.b.H., 1, Walfischgasse 12-14

Johanna Schodelbauer, 20, JéagerstraBe 73-77

Karl Schéonbauer, 14, GoldschlagstralBe 127

Ing. Carl Turnwald KG, 6, Theobaldgasse 15

,Vedra” Verkauf von Draht und Drahtstiften GmbH, 4,
GuBhausstraBe 14

Dkfm. Dr. Christan Venuleth, 1, Kérntner Strale 16

Vogel & Noot AG, 1, Landskrongasse 5
Vor”  Verkaufsgesellschaft Osterr.
Pachzelt, 1, Naglergasse 2

M. Waldmann & Bruder KG, 10, Sudtiroler Platz 10
Wallner & Neubert, Inh. Dr. Franz Dolezal-Branden-
berger, 5, Schonbrunner StraBe 13

Eisenwerk Sulzau-Werfen R. & E. Weinberger GmbH,
4, Schwindgasse 20

Welat Armaturen-GroBhandel Walter Timmelmayer,
12, Rechte Wienzeile 235

Friedrich Wiebe, 2, GroBe Stadtgutgasse 20

Franz Wilde, 2, HollandstraBBe 14

Franz Winkler, Inh. Paul Banyak, 10, Dampfgasse 10
Zimmer Handelsges.m.b.H., 23, Carlbergergasse 66
Wilhelm Zultner & Co Ges.m.b.H., 7, Mondscheingas-
se 6

Rohrhersteller

ZUSATZPROTOKOLL NR 1I

zum Kollektivvertrag fiir die Handelsangestellten Osterreichs.
Stand 1. Janner 1989.

Die Gehaltstafel G) ,PapiergroBhandel Wien” des Han-
delsangestelltenkollektivvertrages gilt fur die nach-
stehend angefiihrten Firmen

~Agens-Werk, Geyer & Reisser, Papierverarbeitung,
Buchdruck, PapiergroBhandel, Kassablockerzeugung”
Komm.Ges., 1050 Wien, Arbeitergasse 1-7

Johann Beer Kom. Ges., 1210 Wien, Hofherr-
Schrantz-Gasse 3

Wilhelmine Bieber OHG, 1150 Wien, Diefenbachgas-
se 54a

EUROPAPIER Handelsgesellschaft m.b.H. & Co. KG,
1210 Wien, AutokaderstraBBe 88

Alfred Feller, 1010 Wien, Bartensteingasse 11
Hermann Frank, 1150 Wien, Beingasse 31

Josef Grazer Gesellschaft m.b.H., 1020 Wien, En-
gerthstraBe 161-163

A. Hamburger, Inh. Dkfm. Dr. W. Reinthaller, 1010
Wien, Walfischgasse 8

Maschinenpappen-Betriebs-Gesellschaft m.b.H.,
1010 Wien, ElisabethstraBe 1

Carl Joh. Merckens, Inh. Ing. Otto Merckens, 1070
Wien, Neubaugasse 4

Patria Papierges.m.b.H., 1090 Wien, Berggasse 7
Pazelt & Vielguth, 1010 Wien, Stubenring 20

Wiener Spielkartenfabrik Ferd. Piatnik & S6hne, Kom.
Ges., 1140 Wien, Hutteldorfer StraBe 229-231

Josef Stiassny, Inh. Edith Hofer, 1010 Wien, Hegelgas-
se 19

Julius Topfner OHG, 1040 Wien, Prinz-Eugen- Stra-
Be 80

Weber & Koci, 1100 Wien, Raaber-Bahn-Gasse 24
Welser Papierfabrik Ges.m.b.H., 1010 Wien, Singer-
straBe 8

Wiener Papier-GroBhandlung Ges.m.b.H., 1010 Wien,
Parkring 2
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ANLAGE

F. BESCHAFTIGUNGSGRUPPENSCHEMA"

Fiir Dienstverhaltnisse, die VOR dem 1. Janner 2006 begriindet wurden

I. Angestellte ohne abgeschlossene Lehrzeit in
einem kaufmannischen Lehrberuf
sind einzustufen in

Beschiftigungsgruppe 12)

a) Ferialarbeitnehmer, das sind Arbeitnehmer, die
hdchstens drei Monate pro Kalenderjahr im Betrieb
beschaftigt sind

b) Sonstige Angestellte
Die Position a) betrdagt mindestens € 925, die Posi-
tion b) mindestens € 1.000

BG 1 giltab 1.1.2004

Nach Ablauf von drei Angestelltendienstjahren in der
Beschaftigungsgruppe 1 erfolgt die Einstufung in das
1. Berufsjahr der ihrer Tatigkeit entsprechenden Be-
schaftigungsgruppe (2-6).

I1. Angestellte mit abgeschlossener Lehrzeit in
einem kaufmannischen Lehrberuf

sind in die ihrer Tatigkeit entsprechende Beschafti-
gungsgruppe (2-6) einzustufen.

Als kaufmannische Lehrberufe gelten:

a) Vor In-Kraft-Treten des Berufsausbildungsgeset-
zes Kaufmannischer Lehrling (Kaufmannsgehilfe),

b) Nach In-Kraft-Treten des Berufsausbildungsgeset-
zes mit 1.1.1970
Einzelhandelskaufmann/Einzelhandel (mit Schwer-
punkten)

GroBhandelskaufmann
Drogist

Fotokaufmann

Buchhandler
Musikalienhandler
Kunsthandler

Buch-, Kunst- und Musikalienhandler
Waffen- und Munitionshandler
Blrokaufmann
Industriekaufmann
EDV-Kaufmann
Gartencenterkaufmann

c) Sportartikelmonteur
d) Spediteur

Die abgeschlossene Lehrzeit in einem der genannten
kaufmannischen Lehrberufe wird ersetzt:

a) durch den erfolgreichen Besuch einer Handelsaka-
demie im Sinne des § 74 SCHOG oder einer Son-
derform derselben im Sinne des § 75 SCHOG;

b) durch den erfolgreichen Besuch einer berufsbil-
denden hoheren Schule im Sinne der §§ 72 und
76 SCHOG oder einer Sonderform derselben im
Sinne der §§ 73 und 77 SCHOG, soweit die erwor-
benen Kenntnisse in der Tatigkeit im Handelsbe-
trieb Verwendung finden;

c) durch den erfolgreichen Besuch einer allgemein-
bildenden hdéheren Schule im Sinne des § 36
SCHOG oder einer Sonderform derselben im Sinne
des § 37 SCHOG;

d) durch den erfolgreichen Besuch einer Mittelschule
vor Auswirkung des SCHOG;

e) durch den erfolgreichen Besuch einer Handels-
schule im Sinne des § 60 SCHOG oder einer drei-
jahrigen Sonderform derselben im Sinne des § 61
SCHOG;

f) durch den erfolgreichen Besuch einer zweiklassi-
gen Handelsschule vor Auswirkung des SCHOG
und ein Angestelltendienstjahr;

g) durch den erfolgreichen Besuch einer mindestens
dreijahrigen berufsbildenden mittleren Schule im
Sinne der §§ 58 und 59 SCHOG, soweit die erwor-
benen Kenntnisse in der Tatigkeit im Handelsbe-
trieb Verwendung finden;

h) durch eine erfolgreich abgelegte Lehrabschluss-
prifung in einem der genannten Lehrberufe, wenn
eine ausnahmsweise Zulassung zur Lehrab-
schlussprifung gem § 23 Abs 5 BAG erfolgt ist;

i) bei Stenotypisten durch die erfolgreich abgelegte
Handelskammerprifung Gber 150 Silben in der Mi-
nute;

j) durch eine dreijahrige praktische Angestelltenta-
tigkeit.

Als erfolgreicher Besuch einer Schule gem lit a) bis g)
gilt ein solcher im Sinne des § 2 der Verordnung BGBI
Nr 214/89.

1) Die in den Beschéftigungsgruppen 2 bis 6 angefiihr-
ten Téatigkeitsmerkmale sind nur beispielsweise auf-
gez&hlt. Fir die Einstufung sind die Kriterien maBge-
bend, die im Einleitungstext der jeweiligen Beschéfti-
gungsgruppen angegeben werden.
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2) Mit dem KV-Abschluss zum 1.1.2004 wird zwischen
Ferialarbeitnehmer und sonstigen Angestellten unter-
schieden. Néheres siehe in den jeweiligen Gehaltsta-
feln (ab Seite 54).

Beschiftigungsgruppe 2

Angestellte, die einfache Tatigkeiten ausfiihren

zB
a)

b)

<)

d)

Im Ein- und Verkauf:

Verkdaufer, soweit sie nicht in eine hdhere Beschafti-
gungsgruppe einzustufen sind

Angestellte mit einfacher Tatigkeit im Einkauf, so-
weit sie nicht in eine hohere Beschaftigungsgruppe
einzustufen sind

Im Lager und Expedit:
Lagerangestellte
Expeditangestellte

Im Biiro und Rechnungswesen:

Angestellte mit einfacher Tatigkeit in der Buchhal-
tung

Kalkulation

Kartei

Lohn- und/oder Gehaltsverrechnung

Registratur

Statistik, soweit sie nicht in eine hohere Beschafti-
gungsgruppe einzustufen sind

Ladenkassiere, soweit sie nicht in eine héhere Be-
schaftigungsgruppe einzustufen sind

Inkassanten

Fakturisten, die nach vorbereiteten Unterlagen fak-
turieren

Maschinschreiber

Stenotypisten, soweit sie nicht in eine héhere Be-
schaftigungsgruppe einzustufen sind
Phonotypisten, soweit sie nicht in eine héhere Be-
schaftigungsgruppe einzustufen sind

In der Datenverarbeitung:

Datentypisten in den ersten beiden Jahren dieser
Tatigkeit

Hilfsoperator

Bedienungspersonal an Hilfsmaschinen

Hilfskrafte in der Datenverarbeitung
Juniortechniker (Techniker in Grundausbildung) in
EDV-Vertriebsfirmen

Technische Hilfskrafte in EDV-Vertriebsfirmen

Im technischen Dienst:

Telefonisten, soweit sie nicht in eine héhere Be-
schaftigungsgruppe einzustufen sind

Hilfskrafte in der Dekoration

Hilfskrafte im technischen Kundendienst
Schnittbogenzeichner im Buch- und Zeitschriften-
handel

Beschiftigungsgruppe 3

Angestellte, die auf Anweisung schwierige Ta-
tigkeiten selbststdndig ausfiihren

zB

a) Im Ein- und Verkauf:

Erste Verkaufer

Verkaufer mit besonderen Fahigkeiten, zB

a) Verkaufer, die regelmaBig selbststandige Ver-
kaufsgesprache in einer Fremdsprache flihren,
wobei in gemischtsprachigen Gebieten die heim-
ischen Sprachen nicht als Fremdsprachen gelten

b) Verkaufer, bei deren Aufnahme Fremdsprachen-
kenntnisse gefordert werden

c) Fahrverkaufer, die neben der Zustelltatigkeit re-
gelmaBig Verkaufsgesprache fihren und inkas-
sieren bzw anstelle des Inkassos entsprechende
Verkaufsabrechnungen durchftuhren.

Verkaufer, die in einem Geschaft Giberwiegend allein

tatig sind (auch dann, wenn sie einen Lehrling aus-

bilden)

Ein- und Verkaufsangestellte im DrogengroBhandel

Filialleiter, soweit sie nicht in eine héhere Beschafti-

gungsgruppe einzustufen sind

AuBendienstmitarbeiter im Ein- und Verkauf, soweit

sie nicht in die Beschaftigungsgruppe 4 einzustufen

sind*)

Bezieherwerber im Handel mit Blichern, Kunstblat-

tern, Musikalien, Zeitungen und Zeitschriften

Angestellte im Einkauf, die im Rahmen allgemeiner

Richtlinien selbststandig Angebote (Offerte) einho-

len und/oder bearbeiten, Waren bestellen oder

nach vorangegangenen Dispositionen abrufen, ein-

schlieBlich der Uberwachung von Fristen (Termi-

nen) und Konditionen

b) Im Lager und Expedit:
Lagererste, wenn mehrere Arbeitnehmer im Lager
beschaftigt sind
Kommissionare im Eisenhandel
Selbststandige Expedienten

c) Im Biiro- und Rechnungswesen:
Angestellte in der Buchhaltung, die mit der Flih-
rung von Konten betraut sind (handisch oder ma-
schinell)
Kalkulanten
Statistiker
Angestellte, die eine Registratur oder ein Archiv
selbststandig flihren
Lohn- und/oder Gehaltsverrechner
Kassiere an Sammelkassen
Ladenkassiere in Selbstbedienungsladen
Ladenkassiere, die neben ihrer Kassiertatigkeit mit
buchhalterischen Arbeiten beschaftigt sind
Fakturisten, die nach allgemeinen Angaben oder
Unterlagen (zB Preislisten, Konditionsrahmen) fak-
turieren und Ausgangsrechnungen prifen
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d)

e)

f)

Fakturisten, die neben dieser Tatigkeit auch mit
buchhalterischer und/oder Kassiertatigkeit be-
schaftigt sind
Stenotypisten mit einer
150 Silben in der Minute
Stenotypisten, die Uberwiegend nach allgemeinen
Angaben Schriftverkehr selbststandig erledigen
Phonotypisten, die Gberwiegend nach allgemeinen
Angaben Schriftverkehr selbststandig erledigen
Stenotypisten, die Uberwiegend fremdsprachigen
Schriftverkehr nach Vorlage erledigen
Deutschsprachige Korrespondenten
Zolldeklaranten bis zur Vollendung einer finfjahri-
gen einschlagigen Tatigkeit

Frachttarifeure bis zur Vollendung einer flnfjahri-
gen einschlagigen Tatigkeit

Mindestleistung von

In der Datenverarbeitung:

Datentypisten ab dem dritten Jahr dieser Tatigkeit
Operator

Datenprifer

Arbeitsvorbereiter

Systemberater-Assistent

Programmierer, soweit sie nicht nach Beschafti-
gungsgruppe 4 einzustufen sind

Techniker in EDV-Vertriebsfirmen

Programmierer in EDV-Vertriebsfirmen, die neben
ihrer Tatigkeit auch mit Schulungsaufgaben be-
traut sind

Verkaufsreprasentanten in EDV-Vertriebsfirmen
im ersten Jahr dieser Tatigkeit

Im technischen Dienst:

Telefonisten an Apparaten mit mindestens 5 Amts-
anschliissen

Fernschreiber

Dekorateure

Grafiker

Angestellte im technischen Kundendienst, die im
Rahmen des betrieblichen technischen Kunden-
dienstes technische Tatigkeiten durchfiihren, so-
weit sie nicht in Beschaftigungsgruppe 4 einzustu-
fen sind

Angestellte, die Maschinen und/oder technische
Gerate vorfihren und Bedienungspersonal von
Kunden unterweisen

Stellvertreter von Abteilungsleitern kleinerer Ab-
teilungen

Beschiftigungsgruppe 4

Angestellte mit selbststandiger Tatigkeit

zB

a)

Im Ein- und Verkauf:

Erste Verkaufer mit selbststandiger Einkaufsbefug-
nis

Erste Sortimenter (Erste Verkdufer) im Buchhandel,
die als solche aufgenommen oder ernannt worden

b)

d)
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sind oder denen standig mehr als 5 gelernte Buch-
handler unterstehen

Filialleiter, die selbststandig tUber Waren, Lagerhal-
tung und sonstige Betriebsmittel Verfliigungen tref-
fen, die Warenprasentation und/oder verkaufsfor-
dernde MaBnahmen durchfiihren, zur selbststandi-
gen Preisgestaltung oder zur Preisgestaltung im
Rahmen allgemeiner Richtlinien berechtigt sind
und fur die Abrechnung vereinnahmter Geldbetrage
Sorge tragen

AuBendienstmitarbeiter im Ein- und Verkauf, die
schwierige Produktberatungen durchfihren und
zum Abschluss von Geschaften sowie zur Disposi-
tion Uber Preis und Konditionen berechtigt sind**)
Einkaufer

Im Lager und Expedit:

Lagerleiter, die flir Wareneingang, Lagerhaltung
und Warenausgang verantwortlich sind
Expeditoren im Musikalienhandel

Im Biiro- und Rechnungswesen:
Selbststandige Buchhalter

Selbststandige Kalkulanten

Selbststandige Statistiker

Hauptkassiere

Kassiere, die neben der Kassiertatigkeit die Ab-
rechnung auslandischer Zahlungsmittel, geldwer-
ter Zahlungsmittel, Kreditkartenabrechnungen
und den Verkehr mit Geld- und Kreditinstituten
durchfihren

Exportfakturisten

Fremdsprachige Korrespondenten

Dolmetscher

Personalreferenten

Sekretare des Betriebsinhabers oder der mit der
Flihrung des Betriebes verantwortlich betrauten
Angestellten

Zolldeklaranten nach finfjahriger einschlagiger Ta-
tigkeit

Frachttarifeure nach flnfjahriger einschlagiger Ta-
tigkeit

In der Datenverarbeitung:

Chefoperator

Chefarbeitsvorbereiter

Systemberater (Organisator)

Selbststandige Programmierer, die nicht unter ei-
nem Chefprogrammierer arbeiten
Systemanalytiker

Problemanalytiker

Seniortechniker in EDV-Vertriebsfirmen, die in der
Lage sind, technische Tatigkeiten von erhohter
Schwierigkeit selbststdndig (ohne besondere An-
weisung) durchzufiihren

Ausbilder in EDV-Vertriebsfirmen, die Giberwiegend
mit Schulungsaufgaben betraut sind
Produktspezialisten in EDV-Vertriebsfirmen, die in
der Lage sind, technische Tatigkeiten von erhdhter



Schwierigkeit selbststandig (ohne besondere An-
weisung) durchzuftihren

Technikerausbilder in EDV-Vertriebsfirmen, die
ausschlieBlich mit Ausbildungsaufgaben betraut
sind

Gruppenleiter im technischen Kundendienst in
EDV-Vertriebsfirmen, denen bis zu 20 Kunden-
diensttechniker unterstellt sind
Verkaufsreprasentanten in EDV-Vertriebsfirmen ab
dem zweiten Jahr dieser Tatigkeit

e) Im technischen Dienst:

Dekorateure, die nach eigenen Entwirfen arbeiten
Grafiker, die nach eigenen Entwirfen arbeiten
Angestellte im technischen Kundendienst, die auf-
grund entsprechender Ausbildung oder mehrjahri-
ger praktischer Erfahrung selbststandige Tatigkei-
ten von erhdhter Schwierigkeit zur technischen
Uberpriifung, Reparatur und Instandsetzung im
Rahmen des betrieblichen technischen Kunden-
dienstes durchfiihren

Rostmeister in Kaffeerdstereien
Einrichtungsplaner, die im Rahmen der Verkaufs-
beratung die Einrichtung und Ausstattung von Rau-
men mit Mébeln und Waren der Raumausstattung
technisch und kostenmaBig selbststédndig planen
und gestalten

Korrektoren im Buch-, Kunst- oder Musikalienver-
lag

Hersteller im Buch-, Kunst- oder Musikalienverlag

f) Abteilungsleiter kleinerer Abteilungen:

Stellvertreter von Abteilungsleitern gréBerer Abtei-
lungen

Beschiftigungsgruppe 5

Angestellte mit Dispositions- und/oder Anwei-
sungstdtigkeiten, die schwierige Arbeiten
selbststiandig und verantwortlich ausfiihren
oder Angestellte, die Tatigkeiten, wofiir Spezial-
kenntnisse und praktische Erfahrung erforder-
lich sind, selbststédndig und verantwortlich aus-
fiithren

zB

a) Im Ein- und Verkauf:
Selbststandige Einkaufer
Selbststandige Leiter von im Firmenbuch eingetra-
genen Zweigniederlassungen im DrogengroBhan-
del
Leiter von Verkaufsabteilungen in EDV-Vertriebsfir-
men

b) Im Lager und Expedit:
Leiter eines organisatorisch selbststandigen La-
gers mit Dispositionstatigkeit und mindestens
20 standig unterstellten Arbeitnehmern
Expeditleiter im DrogengroBhandel mit Disposi-
tionstatigkeit

c) Im Biiro und Rechnungswesen:
Bilanzbuchhalter
Leiter der Buchhaltung
Hauptkassiere in GroBbetrieben
Leiter des Kassenwesens
Leiter der Personalabteilung
Angestellte, die Sekretariatstatigkeit mit Disposi-
tions- und/oder Anweisungstatigkeit selbststandig
und verantwortlich ausfiihren

d) In der Datenverarbeitung:
Chefsystemberater
Chefsystemanalytiker
Chefproblemanalytiker
Chefprogrammierer in Programmiergruppen
Gruppenleiter im technischen Kundendienst in
EDV-Vertriebsfirmen, denen mehr als 20 Kunden-
diensttechniker unterstellt sind

e) Im technischen Dienst:
Chefdekorateure
Selbststandige Reklameleiter
Leiter eines organisatorisch selbststandigen tech-
nischen Kundendienstes
Leiter eines organisatorisch selbststéandigen Fuhr-
parks, die fir Einsatz, Wartung, Instandhaltung
der verwendeten Kraftfahrzeuge sowie flr alle
technisch und verkehrsrechtlich erforderlichen
Kontrollen verantwortlich sind
Leiter von wissenschaftlichen Abteilungen
Lektoren im Buch-, Kunst- oder Musikalienverlag
Erste Hersteller im Buch-, Kunst- oder Musikalien-
verlag

f) Abteilungsleiter gréBerer Abteilungen.
Beschiftigungsgruppe 6

Angestellte mit umfassenden Kenntnissen und
mehrjdhriger praktischer Erfahrung, die eine
leitende, das Unternehmen in ihrem jeweiligen
Tatigkeitsbereich entscheidend beeinflussende
Stellung einnehmen

zB

Im Firmenbuch eingetragene bevollmachtigte Ange-
stellte (zB Prokuristen)

Selbststandige Leiter von EDV-Abteilungen, die flr
Problemanalyse, Programmierung, Datenerfassung
und Datenverarbeitung verantwortlich sind
Verkaufsdirektoren mit Prokura in EDV-Vertriebsfir-
men

Leiter des technischen Kundendienstes mit Prokura
und mehr als 20 unterstellten Kundendiensttechni-
kern in EDV-Vertriebsfirmen

Cheflektoren im Buch-, Kunst- oder Musikalienverlag

*) Die am 30.6.2001 bestehende, sich aus der bisherigen Einstu-
fung oder aus glinstigeren Vereinbarungen ergebende Einstufung
wird durch die Anderung vom 1.7.2001 nicht berihrt; allféllige An-
derungen bedlirfen einer individuellen Vereinbarung.

**) Die am 30.6.2001 bestehende, sich aus der bisherigen Einstu-
fung oder aus glinstigeren Vereinbarungen ergebende Einstufung
wird durch die Anderung vom 1.7.2001 nicht beriihrt; allféllige An-
derungen bedlirfen einer individuellen Vereinbarung.
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II.

III.

Iv.

VI.

VII.

VIII.

IX.

DIENSTZETTEL

fiir die Handelsangestellten Osterreichs (gemiB § 2 AVRAG)

Q) ArDEIEgED I o e

b) Angestellte(r):
[ (=T o o = 1 o

WORNN N TN e e
Beginn des DienstVerNGItNiSSES ...ttt

Das Dienstverhaltnis ist unbefristet*) / bis .................... befristet*)
Der erste Monat des Dienstverhaltnisses gilt als Probemonat im Sinne des § 19 Abs 2 AngG, wahrend des-
sen das Dienstverhaltnis von jedem Vertragsteil jederzeit gelost werden kann*)

Die Kiindigungsbestimmungen richten sich nach den einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen und nach
dem Kollektivvertrag fiir die Handelsangestellten Osterreichs.

Wahrend der ersten finf Jahre der Angestelltentatigkeit kann das Dienstverhaltnis jeweils zum 15. oder
Letzten eines jeden Kalendermonats gekiindigt werden. *)

Das Dienstverhéltnis unterliegt den Bestimmungen des Kollektivvertrages fiir die Handelsangestellten Os-
terreichs sowie den allenfalls fiir den Betrieb geltenden Betriebsvereinbarungen.

DT EY =N 1Yo 1= o zur Einsichtnahme auf.
GemaB dem Kollektivvertrag fiir die Handelsangestellten Osterreichs werden sie in die Gehaltstafel
.................... , Gehaltsgebiet .................... Beschaftigungsgruppe .................... , im

.................... Berufsjahr eingestuft, wobei festgestellt wird, dass Sie jeweils mit .................... ei-
nes jeden Jahres in ein neues Berufsjahr treten.

Sie beachten alle betrieblichen Ordnungs- und Sicherheitsvorschriften und flihren alle mit der vorgesehe-
nen Verwendung verbundenen Arbeiten weisungsgemaB durch.
Voribergehend dirfen IThnen auch andere Tatigkeiten zugewiesen werden.

Thr gewOhnlicher ArbDeitSOrt ISt ..ttt et e e e aa s e e s e e e ae e e e

mit der Tatigkeit ist regelmaBig AuBendienst im Bereich .................... verbunden.*)

Die wochentliche Normalarbeitszeit betragt gemaB Abschnitt V des Kollektivvertrages 38,5 Stunden.
Bei Teilzeitbeschaftigung:*) ....................
Die vereinbarte wéchentliche Normalarbeitszeit betragt .................... Stunden *).

Die Vereinbarung uber die Verteilung der wéchentlichen Normalarbeitszeit auf die einzelnen Wochentage
richtet sich nach den Bestimmungen des Abschnittes V des Kollektivvertrages fir die Handelsangestellten
Osterreichs.

Der Arbeitgeber ist berechtigt, im Rahmen der gesetzlichen bzw kollektivvertraglichen Bestimmungen
Mehr- bzw Uberstundenarbeit zu verlangen. Die Abgeltung der Mehrleistungen erfolgt nach den Bestim-
mungen des Kollektivvertrages.

- 69 -



X. Ihr monatliches Grundgehalt betragt .................... €
Darlber hinaus hat der/die*) Angestellte Anspruch auf folgende Entgeltbestandteile:*)

Fur die Sonderzahlungen gelten die Bestimmungen des Kollektivvertrages fiir die Handelsangestellten Os-
terreichs.

Die Auszahlung der monatlichen Bezige erfolgt gemaB § 15 AngG am Ende eines Monats.

Die Uberweisung der laufenden Beziige auf ein Gehaltskonto gilt als vereinbart.*)

XI. Fur Reisekosten und Reiseaufwandsentschadigungen gelten folgende Vereinbarungen:

a) die kollektivvertraglichen Bestimmungen*)

XII. Ihr Urlaubsanspruch richtet sich nach den Bestimmungen des Urlaubsgesetzes. Flir das Urlaubsausmaf
werden gemaB § 3 UrlG folgende Zeiten angereChnet: ........iiiiiiiiii i i

XIII. Name und Anschrift der Mitarbeitervorsorgekasse ... ...vuuuuiiiiiii i

XIV. Jede kiinftige Anderung der hier festgehaltenen Rechte und Pflichten, die nicht unmittelbar auf Gesetz,
Kollektivvertrag oder Betriebsvereinbarung beruht, wird schriftlich mitgeteilt. Fiir den Fall einer langer
als einen Monat dauernden Auslandstatigkeit werden die Entsendungsbedingungen in einem gesonderten
Dienstzettel festgehalten.

Arbeitgeber Angestellte(r)

Dieser Dienstzettel - vollstandig ausgefiillt - entspricht den Bestimmungen des & 2 AVRAG. Er wurde von der Sparte Handel der Wirtschafts-
kammer Osterreichs und der Gewerkschaft der Privatangestellten gemeinsam erstellt und wird gemeinsam zur Verwendung empfohlen und
ist von Gebihren befreit.

*) Nichtzutreffendes streichen
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VEREINBARUNG

iiber den Volliibertritt (,,Ubertragen”) gemiB § 47 Abs 3 BMVG

1. GemaB § 47 Abs 1 des Betrieblichen Mitarbeitervorsorgegesetzes wird mit Wirkungab ....................
(Ubertrittsstichtag) anstelle der Abfertigungsregelungen des Angestelltengesetzes bzw Arbeiter-Abferti-
gungsgesetzes die Geltung der Bestimmungen des Betrieblichen Mitarbeitervorsorgegesetzes verein-
bart. Ab dem Ubertrittsstichtag werden daher fiir die weitere Dauer des Arbeitsverhaltnisses Abferti-
gungsbeitrage (MV-Beitrage) zur Veranlagung durch die ausgewahlte Mitarbeitervorsorgekasse, das ist
o | , entrichtet.

2. Hinsichtlich der bis zum Ubertrittsstichtag erworbenen Altabfertigungsanwartschaften erfolgt eine Uber-
tragung auf die ausgewahlte MV-Kasse. Der hierfiir vom Arbeitgeber zu leistende Ubertragungsbetrag
wird einvernehmlich mit€ ........................ , das entspricht ............... Monatsentgelten, festgesetzt.

2a. (Nicht gewéhlte Varianten durchstreichen)

I. Dieser Ubertragungsbetrag wird in 5 jéhrlichen Raten in H6he von je 20 % des Ubertragungsbetrages
zuziiglich Zinsen von 6 % des jahrlichen Ubertragungsbetrages an die MV-Kasse (iberwiesen.

II. Dieser Ubertragungsbetrag wird zur GAnze bis...........ccovvivvininnnns an die MV-Kasse Uberwiesen.

III. Dieser Ubertragungsbetrag wird nach folgendem Modus (iberwiesen:

3. Im Hinblick auf diese Vereinbarung sind samtliche gesetzlichen und kollektivvertraglichen Altabferti-
gungsanwartschaften vollstandig abgegolten und finden auch insoweit die Bestimmungen des Betriebli-
chen Mitarbeitervorsorgegesetzes Anwendung. Ein spaterer Abfertigungsanspruch fiir diese Altabferti-
gungsanwartschaften richtet sich ebenso wie fiir die nach dem Ubertrittsstichtag erworbene gesetzliche
Abfertigungsanwartschaft ausschlieBlich gegen die ausgewahlte MV-Kasse.

4. Riicktrittsrecht: Der Arbeitnehmer kann vom gegenstandlichen Ubertrittsvertrag rechtswirksam zu-
ricktreten, sofern der Arbeitgeber binnen drei Wochen ab Vertragsunterfertigung schriftlich Kenntnis
vom Rucktritt erhalt.

5. Mogliche Zusatzvariante (optional)
Abweichend von Punkt 3 wird vereinbart, folgende Anspriche nach Abschnitt XVIII Z 2 und 3 des Handels-
angestelltenkollektivvertrags aufrechtzuerhalten:

....................................................................................... ,am e 20000
(I8 Ll L= g T o T=T e = o =T ol

Y g0 T 1] 110 111

Dieses Vertragsmuster wurde von der Sparte Handel der Wirtschaftskammer Osterreichs und der Gewerkschaft der Privatangestellten, Bun-
desausschuss Handel, gemeinsam erstellt und wird von den Sozialpartnern zur Anwendung empfohlen.
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VEREINBARUNG

tiber den Teiluibertritt (,,Einfrieren”) gemaB § 47 Abs 2 BMVG

1. Gemaé&B § 47 Abs 1 des Betrieblichen Mitarbeitervorsorgegesetzes wird mit Wirkung ab (Ubertrittsstichtag)
anstelle der Abfertigungsregelungen des Angestelltengesetzes bzw Arbeiter-Abfertigungsgesetzes die
Geltung der Bestimmungen des Betrieblichen Mitarbeitervorsorgegesetzes vereinbart. Ab dem Uber-
trittsstichtag werden fir die weitere Dauer des Arbeitsverhaltnisses Abfertigungsbeitrage (MV-Beitrage)
zur Veranlagung durch die ausgewdhlte MV-Kasse, das ist die
entrichtet; ausschlieBlich gegen diese MV-Kasse richtet sich auch ein spaterer Anspruch auf Abfertigung
fir die nach dem Ubertrittsstichtag erworbene Abfertigungsanwartschaft. Die Altabfertigungsanwart-
schaften richten sich weiterhin gegen den Arbeitgeber.

2. Ausgehend von einer abfertigungswirksamen Dauer des Arbeitsverhaltnissesvon.................... Jahren
ergibt sich unter Einbeziehung kollektivvertraglicher Anspriiche bis zum Ubertrittsstichtag eine Altabfer-
tigungsanwartschaft voninsgesamt.................... Monatsentgelten. Flr diese Altabfertigungsanwart-
schaft gelten weiterhin die Abfertigungsregelungen des Angestelltengesetzes bzw Arbeiter-Abfertigungs-
gesetzes sowie, sofern vereinbart, des Kollektivvertrags. Bei einem spateren Ausscheiden mit nach diesen
Vorschriften gegeniliber dem Arbeitgeber bestehendem Abfertigungsanspruch wird der Berechnung der
fur die Altabfertigungsanwartschaft zustehenden Abfertigung das flir den letzten Monat des Arbeitsver-
haltnisses geblihrende Entgelt zugrunde gelegt.

3. Riicktrittsrecht: Der Arbeitnehmer kann vom gegenstandlichen Ubertrittsvertrag rechtswirksam zu-
riicktreten, sofern der Arbeitgeber binnen drei Wochen ab Vertragsunterfertigung schriftlich Kenntnis
vom Rucktritt erhalt.

4, (nicht gewéhlte Variante durchstreichen)

I.  Anspriche nach Abschnitt XVIII Z 2 und 3 des Handelsangestelltenkollektivvertrags bestehen nicht.

II. Folgende Anspriiche nach Abschnitt XVIII Z 2 und 3 des Handelsangestelltenkollektivvertrags wer-
den aufrechterhalten:

L8 Ll L= g T2 o 1= T e = o =T ol

Y g 1= o 1= T 2 1= S

Dieses Vertragsmuster wurde von der Sparte Handel der Wirtschaftskammer Osterreichs und der Gewerkschaft der Privatangestellten, Bun-
desausschuss Handel, gemeinsam erstellt und wird von den Sozialpartnern zur Anwendung empfohlen.
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JETZT Mitglied werden!

FamMilienNamME ... VOIrNAME ...oovniiiiie e (J Frau [ Herr
Geburtsdatum | | | | | | | | | Titel e GebUMSNAME. ... e
SHABE/HAUSINI. <., PLZ/WORNOI ...
Telefonisch erreichbar...........coooiiiii EMAIL. e

(3 Angestellte/r [T Lehrling [ Werkvertrag (7 geringfigig beschaftigt [ Freier Dienstvertrag [ Selbststéindig (Gewerbeschein)
(7 Zeitarbeitskraft [ Schilerln [ Studentln (7 dzt. ohne Beschdftigung [ Zweitmitgliedschaft 73 Facharbeiterln

Derzeitige TAGKEIt ....ooviiiiiiieii e (7 Ich war bereits Mitglied der Gewerkschaft von/bis...........ccccccoviiiiiniiiiiieen,
Beschaftigt bei Firma (bzw. Schule/Universitdt]..............cccoooviioiiioiioiiiicc e Dienstort ......vveiiiieeiee e
AANSCRIITE Lottt e b e a e ht e oAt eht e e et b e et e bt e e et e e et e e et b e e et e e etrens
BIONCRE ...t

Nur ankreuzen wenn ein Betriebsabzug gewiinscht wird:

(7 Betriebsabzug - da in meinem Betrieb ein Betriebsabzug maglich ist, erklére ich mich einverstanden, dass mein Gewerkschaftsbeitrag
durch den Arbeitgeber (Dienstgeber) von meinem Gehalt/Lohn, meiner Lehrlingsentschadigung abgezogen wird. Ich erméchtige den Arbeitgeber,
alle im Zusammenhang mit der Betragseinhebung erforderlichen personenbezogenen Daten im Sinne des DSG § 18 (1) bzw. § 7 (1) an die
GPAdjp zu Ubermitteln.

Die Beitragszahlung erfolgt mit SEPA Lastschrift-Mandat (Bankeinzug)

(7 Ich ermdchtige die GPA-djp, Zahlungen von meinem Konto mittels SEPA-Lastschrift einzuziehen. Ich kann innerhalb von 8 Wochen, beginnend
mit dem Belastungsdatum, eine Rickerstattung verlangen.

Hahe des monatlichen Beitrages: |EUR| | | | | |

(7 monatlich (J alle 2 Monate [ jedes Quartal [ 1/2 jghrlich (3 ghrlich (Schiler-/Studentlnnen, Zweitmitgliedschaft)

A I I A B O A I I
sc [ | | [ [ ][]

lhre Angaben werden streng vertraulich behandelt und unterliegen dem Datenschutz. Nach Zusendung |hrer Anmeldebestatigung haben Sie
unter Verwendung lhrer Mitgliedsnummer die Méglichkeit, samtliche fir Sie wichtigen Informationen wie Kollektivvertrag, Informationen zu aktuellen

Themen, Aktivitdten unserer Interessengemeinschaft, efc., einzuholen. Unsere Internetadresse: www.gpa-djp.at

Der monatliche Mitgliedsbeitrag betrégt 1% des Bruttogehaltes, bis zu einem Maximalbeitrag (sieche www.gpa-djp.at/mitgliedsbeitrag), der jdhr-
lich angepasst wird. Der Mitgliedsbeitrag ist steuerlich absetzbar. Meine Finanzamtsbestéatigung finde ich ab Ende Jénner zum Download unter
www.gpa-dijp.at. lhre Angaben werden streng vertraulich behandelt.

Beltritsmonat/-Jahr e
Datum/Unterschrift
(Diese Unterschrift gilt auch als Berechtigung fir eine evil. oben angekreuzte SEPA-Lastschrift.)

GPF di n Werberln-Mitgliedsnummer: ...
an

1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1, Service-Hotline: +43 (0)5 0301-301, Fax: +43 (0)5 0301-300
GEWERKSCHAFT DER PRIVATANGESTELLTEN
DRUCK - JOURNALISMUS - PAPIER eMail: service@gpa-djp.at, DVR 0046655, ZVR 576439352, CID: AT487Z700000006541




mitmachen — mitreden — mitbestimmen

V INTERESSEN
< GEMEINSCHAFTEN
GPA-djp

Interessengemeinschaften der GPAdjp bringen
Menschen mit &hnlichen Berufsmerkmalen zusammen.
Zum Austauschen von Erfahrungen und Wissen, zum
Diskutieren von Problemen, zum Suchen kompetenter
Lésungen, zum Durchsetzen gemeinsamer beruflicher
Interessen.

Mit lhrer persénlichen Eintragung in eine oder
mehrere berufliche Interessengemeinschaften

>> erhalten Sie mittels Newsletter (elektronisch oder
brieflich) regelmaBig Informationen Gber Anliegen, Akti-
vitaten und Einladungen fir lhre Berufsgruppe;

>> konnen Sie lhre beruflichen Interessen auf direk-
tem Weg in die Kollektivvertragsverhandlungen Ihres
Branchenbereichs einbringen;

>> erschlieBen Sie sich Mitwirkungsmaglichkeiten
an Projekten, Bildungsveranstaltungen, Kampagnen,
Internet-Foren und anderen fir lhre Berufsgruppe maf-
geschneiderten Veranstaltungen, auch auf regionaler
Ebene;

>> nehmen Sie von der Interessengemeinschaft entwi-
ckelte berufsspezifische Dienstleistungen und Produkte in
Anspruch (Fachberatung auf regionaler Ebene, Bicher,
Broschiiren und andere Materialien);

>> beteiligen Sie sich an demokratischen Direktwahlen
lhrer beruflichen Vertretung auf Bundesebene sowie re-
gionaler Ebene und nehmen dadurch Einfluss auf die
gewerkschaftliche Meinungsbildung und Entscheidung.

www.gpa-djp.at/interesse

Interessengemeinschaften
lhr Zusatznutzen ohne Exirakosten

)) fir Geschdaftsfihrerinnen, Teamleiterinnen, Konstrukteur-
PROFESSIONAL Innen, Direktorinnen, Technikerlnnen, Wissenschaft-
lerlnnen, Meister-Innen, freiberufliche Managerlnnen, Abteilungsleiterinnen, Projekileite-
rinnen, Arztinnen, Spezialistinnen auf anderen Gebieten - kurz fir Fachexpertinnen und
Fohrungskrafte

) fir Werkvertragnehmerlnnen, freie Dienstveriragnehmerlnnen und Ge-
FLEX

werbescheininhaberlnnen ohne eigeneAngestellten

) fir Alten-, Kranken-, Behindertenbetreuerlnnen, Sozialarbeiterlnnen,
SOCIAL

aber auch Angestellte in sozialen Berufen

IG far IT-Spezialistinnen, Mitarbeiterlnnen bei EDV-Projekten, im Internet und
neven Medien sowie in der Telekommunikation

fir Erwachsenenbildnerlnnen, (freie) Trainerinnen, Lehrer-

) EDUCATION Innen an Fachhochschulen und Privatuniversitdten, Menschen

in Beratungsberufen

)) fir AuBendienstmitarbeiterlnnen, Servicetechnikerlnnen, mobile
EXTERNAL Krankenpflegerlnnen, Baustellenleiterlnnen, Leiterlnnen inter-
nationaler Forschungsprojekte, Forstaufseherlnnen oder Kundenbetreuerlnnen von Ver-
sicherungen

IG for Menschen, die in Osterreich ohne &sterreichische Staats-

MIGRATION birgerschaft leben bzw. diese erst wéhrend ihres Aufenthaltes
erwerben, Mitarbeiterlnnen in Beratungsstellen, in Initiativen von Migrantinnen, Oster-
reicherlnnen, die in einem fremden Land leben sowie Menschen, denen dieses Thema
wichtig ist

) IG fir Menschen in Verkauf und Beratung (zB Verkauferln-
POINT-OF-SALE nen, Bankkundenbetreverlnnen, Kundenbetreverlnnen, )

Ich mochte mich in folgende Interessengemeinschaften eintragen:

(7 1G PROFESSIONAL
(7 IG EXTERNAL

(7 1G FLEX

JFrau  [JHerr Tl e
Familienname ...........cooooiiiiiiiiiii
StraBe/Haus-Nr. ...oooeee e,
Berufsbezeichnung. .........ccooviiiiiii

Telefonisch erreichbar...........ccooo

Datum/Unterschrift

(171G SOCIAL
(7 IG POINT-OF-SALE

(7 1G EDUCATION (J IG MIGRATION

Dieses Service ist fir mich kostenlos.

.................. PLZ/WORNOI ...

.................. BetriEb .,

GPr- dip

GEWERKSCHAFT DER PRIVA'I'ANGESTE[LTEN
UCK - JOURNALISMUS - PA




Ihre Kontaktadressen der
GPA-djp

Service-Hotline: 05 0301-301

Gewerkschaft der Privatangestellten,
Druck, Journalismus, Papier
1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1

service@gpa-djp.at

Regionalgeschdaftsstelle Wien
1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1

Regionalgeschdaftsstelle Niederdsterreich
3100 St. Pslten, Gewerkschaftsplatz 1

Regionalgeschdafisstelle Burgenland
7000 Eisenstadt, Wiener Straf’e 7

Regionalgeschdaftsstelle Steiermark
8020 Graz, Karl-Morre-Straf3e 32

Regionalgeschdafisstelle Kéarnten
9020 Klagenfurt, Bahnhofstrafle 44/4

Regionalgeschdaftsstelle Oberésterreich
4020 Linz, VolksgartenstraBe 40

Regionalgeschdaftsstelle Salzburg
5020 Salzburg, Markus-Sittikus-StraBe 10

Regionalgeschdaftsstelle Tirol
6020 Innsbruck, Sidtiroler Platz 14-16

Regionalgeschdaftsstelle Vorarlberg
6901 Bregenz, Reutegasse 11

www.gpa-djp.at




Fir alle,
die mehr wollen!
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