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Liebe Kollegin, lieber Kollege,

Sie halten die aktualisierte Neuauflage Ihres Kollektivvertrages in Handen. Darin sind wichtige An-
spruche aus Ihrem Arbeitsverhaltnis geregelt. Darunter auch solche, auf die es keinen gesetzlichen
Anspruch gibt, wie zum Beispiel Urlaubs- und Weihnachtsgeld.

Ein Kollektivvertrag

- schafft gleiche Mindeststandards bei der Entflohnung und den Arbeitsbedingungen fur alle Arbeit-
nehmerlinnen einer Branche,

- verhindert, dass die Arbeitnehmerinnen zu deren Nachteil gegeneinander ausgespielt werden kén-
nen,

- schafft ein grokeres Machtgleichgewicht zwischen Arbeitnehmerlnnen und Arbeitgebern und

- sorgt fur gleiche Wettbewerbsbedingungen zwischen den Unternehmen einer Branche.

Die Gewerkschaft GPA verhandelt jedes Jahr Uber 170 Kollektivvertrdge mit den zustandigen Arbeit-
geberverbdnden. Damit ein neuer Kollektivvertrag abgeschlossen oder ein bestehender verbessert
werden kann, muss es inhaltlich zu einer Einigung kommen. Oft gelingt das erst nach mehreren Ver-
handlungsrunden, manchmal mussen wir als Gewerkschaft Druck bis hin zum Streik erzeugen. Als
Gewerkschaftsmitglied tragen Sie entscheidend zu jener Starke bei, mit der wir Forderungen im Inte-
resse der Arbeitnehmerinnen durchsetzen kénnen. Deshalb méchten wir uns bei dieser Gelegenheit
herzlich fur Ihre Mitgliedschaft bedanken.

Sollten Sie zu Inrem Kollektivvertrag oder Ihrem Arbeitsverhdaltnis Fragen haben, stehen wir Ihnen ger-
ne zur Verfligung.

Mit freundlichen Grufen

Barbara Teiber, MA Karl Durtscher
Vorsitzende Bundesgeschaftsfuhrer
KV-Highlights

Die Gehaltserhohung mif 1. 1. 2021:

- Die Mindestgehdlter und das Lehrlingseinkommen steigen ab 1.1. 2021 um 1,5 %.
- Alle Uberzahlungen bleiben aufrecht. Die Gehaltserhéhung darf nicht angerechnet werden.

- Aufforderung der Sozialpartner, eine Corona-Prédmie von mind. 150,- Euro zu zahlen, wenn
der finanzielle Spielraum im Unternehmen gegeben ist.

- Der Umstieg in das neue Gehaltssystem wurde verlangert und hat bis zum 1. 1. 2022 zu erfol-
gen.

GPA Servicecenter:

Hotline: 05030121,
service@gpa.af, www.gpa.at, facebook/gpa
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KOLLEKTIVVERTRAG

abgeschlossen am 21. Oktober 2020 zwischen der
Wirtschaftskammer Osterreich, Bundesgremium des
Handels mit Arzneimitteln, Drogerie- und Parfiimerie-
waren sowie Chemikalien und Farben, 1045 Wien,

Wiedner Hauptstrafie 63, und der und der Gewerk-
schaft GPA, Wirtschaftsbereich Handel, 1030 Wien,
Alfred-Dallinger-Platz 1.

. GELTUNGSBEREICH

(1) Raumlich:
Fur das gesamte Bundesgebiet Osterreich.

(2) Fachlich:

Fur die Betriebe, die der Berufsgruppe des pharma-
zeutischen Grofshandels im Bundesgremium des Han-
dels mit Arzneimitteln, Drogerie- und Parfimeriewa-
ren sowie Chemikalien und Farben laut Liste (An-
hang 2) zum Stichtag 31.12. 2020 angehdren, sofern
sie noch nicht gemaRk den Ubergangsbestimmungen
XIV in den Kollekfivvertrag fur Angestellte und Lehrlin-
ge in Handelsbetrieben umgestiegen sind.

(3) Persénlich:

Fur alle Angestellten und Lehrlinge. Angestellte im Sin-
ne dieses Kollektivvertrages sind alle Arbeitnehmer
(auch Aushilfskrafte), auf welche das Angestelltenge-
setz (BGBI Nr 292/1921) Anwendung findet.?

Dieser Kollektivvertrag gilt nicht fur Ferialprakfikan-
ten;z) Ferialpraktikanten sind Studierende, die zum

Zwecke einer beruflichen (technischen, kaufmanni-
schen oder administrativen) Vor- oder Ausbildung
entsprechend der 6ffentlichen Studienordnung voru-
bergehend beschaftigt werden.

1) Das Angestelltengesetz findet Anwendung, wenn es
sich um Tatigkeiten handelt, die vorwiegend kaufmdénni-
sche oder héhere nichtkaufmdnnische Dienste bzw
Kanzleiarbeiten sind. Eine bestimmte Mindeststundenan-
zahl ist nicht notwendig (Ausnahme: Kindigungsrege-
lungen Abschnitt XV). Es fallen daher auch , geringfugi-
ge Beschdftigungsverhdltnisse” unter die Bestimmungen
des Kollektivvertrages.

Far Lehrlinge gelten neben den Bestimmungen dieses
Kollektivvertrages insbesondere das BAG und das KJBG.

2) Der Kollektivvertrag findet keine Anwendung, wenn es
sich um ein aufgrund der Studienordnung vorgeschrie-
benes Pflichtpraktikum handelt.

Il. GELTUNGSBEGINN UND GELTUNGSDAUER

Dieser Kollektivvertrag tritt am 1. Janner 2021 in Kraft.
Dieser Vertrag gliedert sich in zwei Teile:

1. Teil: Allgemeine Bestimmungen,
Abschnitte | bis Xl und XV bis XIX.
2. Teil: Gehaltsordnung, Abschnitt XIV.

Der erste Teil des Vertrages ,Allgemeine Bestimmun-
gen” kann unter Einhaltung einer dreimonatigen Kiin-
digungsfrist zum Ende eines Kalendervierteljahres ge-
[6st werden.

Der zweite Teil des Vertrages ,,Gehaltsordnung” kann
ab Geltungsbeginn unter Einhaltung einer zweimona-
tigen Kindigungsfrist geldst werden.

Die Kindigung muss zu ihrer Rechtswirksamkeit ge-
genuber der anderen verfragschliekenden Partei mif-
tels eingeschriebenen Briefes ausgesprochen werden.
Wdahrend der Kindigungsfrist sollen Verhandlungen
wegen Erneuerung bzw Abdnderung des Kollektivver-
trages gefuhrt werden.

lll. ANSTELLUNG

1. Jede Neuaufnahme von Angestellten ist dem Be-
triebsrat vor deren Einstellung in den Betrieb, wenn
sich dies aber als untunlich erweist, spatestens gleich-
zeifig mit der Anmeldung zur Sozialversicherung vom
Arbeitgeber mitzuteilen.?

2. Eine Anstellung auf Probe kann mit Angestellten nur
auf die Dauer eines Monates vereinbart werden.?
Nach Ablauf des Probemonates unterliegt das Dienst-

verhdltnis der gesetzlichen Kindigung gem Abschnitt
XV. Fur Lehrlinge gelten hinsichtlich der Probezeit
die Bestimmungen des Berufsausbildungsgesetzes
(BAG).Y

3. Dem Angestellten ist bei Abschluss des Dienstvertra-
ges eine schriftliche Aufzeichnung (Dienstzettel) Uber
die wesentlichen Rechte und Pflichten aus dem Dienst-
vertrag auszuhandigen.®



Der § 2 des Arbeitsvertragsrechts-Anpassungsgeset-
zes ist anzuwenden.

4. Vordienstzeiten, die bei der Berechnung der Berufs-
jahre zu bericksichtigen sind, hat der Angestellte
nachzuweisen.®?

1) Jede erfolgte Einstellung eines Angestellten (Lehrlings)
ist dem Betriebsrat unverziglich mitzuteilen (geméf § 99
Abs 4 ArbVG). Diese Mitteilung hat Angaben (ber die
vorgesehene Verwendung und Einstufung des Angestell-
ten, das Gehalt sowie eine allfallige vereinbarte Probe-
zeit oder Befristung des Dienstverhdltnisses zu enthalten
(Dienstzettel).

2) Wahrend der Probezeit kann das Dienstverhdltnis je-
derzeit - ohne Angabe von Grinden und ohne Einhal-
fung von Fristen - sowohl vom Arbeitgeber als auch
vom Angestellten gel6st werden (Probezeit muss aus-
dricklich vereinbart sein - § 19 AngG).

3) Die Probezeit fiir Lehrlinge darf héchstens 3 Monate
betragen (§ 15 Abs 2 BAG).

4) Jeder Angestellte hat aufgrund des Arbeitsvertrags-
rechts-Anpassungsgesetzes (AVRAG) und des Kollektiv-
vertrages Anspruch auf einen Dienstzettel (Muster siehe
Anlage). Dies gilt selbstverstandlich auch fir Angestellte
in jenen Betrieben, in denen kein Betriebsrat errichtet ist
bzw die Errichtung eines Betriebsrates aufgrund der Be-
schaftigtenanzahl (unter 5 Arbeitnehmer) nicht méglich
ist.

%) Siehe Kommentar zur Gehaltsordnung A. Allgemeiner
Teil.

%) Als Nachweis sind geeignet: Zeugnisse, Bestatigungen
der Sozialversicherung usw.

WICHTIG! Hat das Dienstverhdltnis bei In-Kraft-Treten
des AVRAG bereits bestanden, kann ein Dienstzettel ver-
langt werden, wenn nicht bereits ein Diensizettel oder
Dienstvertrag, der alle Angaben des AVRAG enthdlt, aus-
gestellt wurde. Der Arbeitgeber ist verpflichtet, den
Dienstzettel (Anlage) binnen zwei Monaten ab Verlangen
auszustellen.

llla. GLEICHBEHANDLUNG

Im Zusammenhang mit einem Arbeitsverhalinis darf
niemand aufgrund seines Geschlechtes unmittelbar
oder mittelbar diskriminiert werden, insbesondere
nicht

1. bei der Begriindung des Arbeitsverhalinisses,
2. bei der Festsetzung des Entgelfs,

3. bei der Gewdhrung freiwilliger Sozialleistungen, die
kein Entgelf darstellen,

4. bei Maknahmen der Aus- und Weiterbildung auf
betrieblicher Ebene,

5. beim beruflichen Aufstieg, insbesondere bei Befor-
derungen,

6. bei den sonstigen Arbeitsbedingungen und
7. bei der Beendigung des Arbeitsverhdltnisses.
Diskriminierung ist jede benachteiligende Differenzie-

rung, die ohne sachliche Rechtfertigung vorgenom-
men wird.

IV. ALLGEMEINE PFLICHTEN DER ANGESTELLTEN

Die Angestellten sind verpflichtet, alle mit ihrer Stel-
lung verbundenen Dienstleistungen nach Mafkgabe
der gesetzlichen Bestimmungen und der Auftrage
des Vorgesetzten ordnungsgemafs durchzufihren.t)
Die Angestellten sind nicht berechtigf, eine Provision
oder sonstige Entlohnung von Kunden oder sonstigen
geschaftlichen Kommittenten ohne ausdrickliche Zu-
stimmung des Arbeitgebers anzunehmen.

Sie sind ferner weder berechtigt, ein selbststdndiges
kaufmdénnisches Unternehmen zu betreiben noch oh-
ne besondere ausdrickliche Zustimmung des Arbeit-
gebers fur eigene oder fremde Rechnung Handelsge-
schafte im Geschdaftszweig des Arbeitgebers zu ma-
chen oder zu vermitteln.

Sie sind, soweit keine gesefzliche Auskunftspflicht be-
steht, zur Geheimhaltung samtlicher geschaftlicher
Angelegenheiten gegentber jedermann verpflichtet.
Die Nichteinhaltung dieser Bestimmungen bildet ei-
nen wichtigen Grund fur die Auflésung des Dienstver-
haltnisses (Entlassung) gem § 27 des Angestelltenge-
sefzes.

1) Der Angestellte ist verpflichtet, die im Rahmen seines
Dienstvertrages vereinbarten Arbeiten zu leisten. Eine
Abdnderung des Dienstvertrages bedarf grundsdizlich
der Zustimmung beider Vertragspartner.



V. ARBEITSZEIT

Wéchentliche Arbeitszeit:
1. Die wochentliche Normalarbeitszeit betragt ohne
Ruhepausen 38 1/2 Stunden.

Verteilung der woéchentlichen Arbeitszeit

2. Die Verteilung der wochentlichen Normalarbeitszeit
auf die einzelnen Wochentage, der Beginn und das
Ende der taglichen Arbeitszeit sowie die Dauer und
Lage der Pausen sind nach Mafsgabe der gesetzlichen
und der folgenden kollekfivvertraglichen Bestimmun-
gen zu vereinbaren.?® Bei wechselnder Lage der Nor-
malarbeitszeit ist deren Lage unbeschadet § 19¢c Abs 3
AZG fur die jeweilige Woche mindestens zwei Wochen
im Vorhinein zu vereinbaren.

Diese Regelung kann durch Betriebsvereinbarung (im
Sinne des § 97 ArbVG) erfolgen.

3. Wird an einem Werktag weniger als 8 Stunden oder
Uberhaupt nicht gearbeitet, kann die entfallende Ar-
beitszeit auf die anderen Tage in der Woche verteilt
werden, doch darf die tagliche Arbeitszeit in diesem
Falle 9 Stunden nicht tiberschreiten.?

4. Andere Verteilung der Normalarbeitszeit (max. 4-
Viertage Woche)

4.1. Auf Antrag der Arbeitnehmerin ist die vereinbarte
wochentliche Normalarbeitszeit regelmafig auf vier
oder weniger Tage zu verteilen.

4.2. Die Arbeitgeberin kann diesen Anfrag binnen zwei
Wochen ablehnen, wenn

4.2.1 die Einhaltung von Befriebsablaufen gefahrdet
ist oder

4.2.2 die Aufrechterhaltung des Geschaftsbetriebes
nicht mehr gewdhrleistet werden kann.

4.3. Wird der Antrag gemaf 4.2. abgelehnt ist in Be-
trieben mit Betriebsrat dieser zu informieren und ein
Vermittlungsgesprdch zu fuhren.

4.4. Vird die wochentliche Normalarbeitszeit von Voll-
zeitbeschaffigten regelmdafiig auf vier Tage verteilf,
kann die tagliche Normalarbeitszeit auf zehn Stunden
ausgedehnt werden. Wird die woéchentliche Normal-
arbeitszeit von Teilzeitbeschaftigten regelmafRig auf
vier oder weniger Tage verteilt, kann die tagliche Nor-
malarbeitszeit auf zehn Stunden ausgedehnt werden,
wenn die Angestellte an jedem Tag, an dem sie zum
Einsatz kommt, mindestens 4 Stunden zusammenhdan-
gend beschaftigt wird.

4.5. Im laufenden Dienstverhdlinis ist die andere Ver-
teilung der Normalarbeitszeit nach Antragsstellung
mif dem néchst moglichen Zeitpunkt bei der Arbeits-
zeitplanung zu berucksichtigen. Die Bestimmung ge-
maf diesem Abschnitt 2.1. ist zu berucksichtigen.

5. Die Sozialpartner empfehlen, bei der Verteilung der
taglichen Arbeitszeit von Teilzeitbeschaffigten auf das
Verhdltnis zwischen Arbeitszeit und der erforderlichen
Fahrzeit zum und vom Arbeitsplatz Bedacht zu neh-
men.”

6. Durchrechenbare Arbeitszeit:

a) Die wochentliche Normalarbeitszeit kann in einzel-
nen Wochen eines Zeitraumes von 26 Wochen bis
zu 44 Stunden ausgedehnt werden, wenn innerhalb
dieses Durchrechnungszeitraumes die wéchentli-
che Normalarbeitszeit 38,5 Stunden nicht Uber-
schreitet.®)

b) Durch Betriebsvereinbarung - in Betrieben, in de-
nen kein Befriebsrat errichtet ist, durch Einzel-
dienstvertrag — kann der Durchrechnungszeitraum
bis zu einem Jahr ausgedehnt werden.

c) Die Dauer der wéchentlichen Normalarbeitszeit im

Durchrechnungszeitraum ist im Vorhinein zu ver-
einbaren.
Bei einem Durchrechnungszeitraum von mehr als
13 Wochen muss die Dauer der wéchentlichen Nor-
malarbeitszeit zumindest fur 13 Wochen im Vorhi-
nein vereinbart werden.

d) Anderungen, die sich aus den jeweiligen Betriebs-
erfordernissen oder aus der Bedachtnahme auf
die Interessen der Arbeithehmer ergeben, sind
rechfzeitig vorher zu vereinbaren.”

e) Der zur Erreichung dieser durchschnittlichen Ar-
beitszeit im Durchrechnungszeitraum erforderliche
Zeitausgleich ist unter Berucksichtigung der jewei-
ligen Befriebserfordernisse und unter Bedachtnah-
me auf die Interessen der Arbeithehmer in halben
Tagen zu gewdhren.®

7. Arbeitszeit am Samstag 9
AufRer fur Angestellte nach Z 8 endet die Normalar-
beitszeit am Freitag zum Arbeitsende.

8. FUr Angestellte, die in der Auslieferung oder im Zu-
sammenhang mit der Auslieferung beschaftigt wer-
den und die ab dem 1.1.2004 eingetrefen sind, endet
die Normalarbeitszeit am Samstag um 13 Uhr. Die
Normalarbeitszeit ist so zu verteilen, dass innerhalb ei-
nes Durchrechnungszeitraums von 26 Wochen Freizeit
in Verbindung mit der Wochenendruhe oder dem Ge-
bihrenurlaub im Ausmaf der am Samstag geleisteten
Arbeitszeit entsteht.

Durch Betriebsvereinbarung oder, wenn kein Be-
triebsrat besteht, schriftliche Einzelvereinbarung kann
der Durchrechnungszeitraum auf 1 Jahr ausgedehnt
werden. Am Samstag geleistete Arbeitszeiten, denen
innerhalb des Durchrechnungszeitraums nicht ent-



sprechende Freizeit in Verbindung mit der Wochen-
endruhe oder dem GebUhrenurlaub gegenibersteht,
sind als Uberstunden auszuzahlen.

9. Mit Angestellten, die in der Auslieferung oder im Zu-
sammenhang mit der Auslieferung beschaftigt wer-
den und die vor dem 1.1.2004 eingefreten sind, kann
durch Betriebsvereinbarung oder, wenn kein Betriebs-
rat besteht, durch schriftliche Einzelvereinbarung die
Regelung der Z 8 vereinbart werden. Falls die schrift-
liche Einzelvereinbarung einen lédngeren Durchrech-
nungszeitraum als 26 Wochen vorsieht, ist sie an die
Kollektfivvertragsparteien zu Ubermitteln. Die Kollekfiv-
verfragsparteien empfehlen die Anwendung des im
Anhang des Kollektivvertrags angefuhrten Musters ei-
ner Einzelvereinbarung. Kein Arbeitnehmer darf we-
gen der Weigerung, eine Einzelvereinbarung abzu-
schliefsen, benachteiligt werden.

10. Streitigkeiten, die sich aus der Neuregelung der
Samstagsbeschaftigung zum 1.1.2004 ergeben, sollen
von einer durch die Kollektivvertragsparteien parita-
tisch besetzten Schlichtungsstelle geklart werden.

11. Das Zusatzprotokoll, das im Zusammenhang mit
dem Kollekfivvertrag vom 11. Dezember 1974 getrof-
fen wurde, frift mit 31.12.2003 aufer Kraft.

Arbeitszeit am 24. und 31. Dezember:
12. Die Arbeitszeit endet an diesen beiden Tagen um
13 Uhr.

Jugendliche:

13. Fur Jugendliche bis zur Vollendung des 18. Lebens-
jahres und Lehrlinge bis zur Vollendung des 19. Le-
bensjahres gelten die Bestimmungen des KJBG in
der jeweils geltenden Fassung sowie die vorstehenden
Punkte 1 bis 5.9

Einarbeitszeitraum in Verbindung mit Feiertagen:
14. Fallt in Verbindung mit Feiertagen die Arbeitszeit
an Werktagen aus, um den Arbeitnehmern eine lan-
gere zusammenhdngende Freizeit zu ermdéglichen,
kann die ausfallende Normalarbeitszeit auf die Werk-
tage von hochstens 13 zusammenhdngenden, die
Ausfalltage einschliekenden Wochen verteilt wer-
den.tV

Gleitende Arbeitszeit:

15. In einer Gleitzeitvereinbarung gem § 4b AZG (Be-
triebsvereinbarung bzw schriftliche Einzelvereinba-
rung in Betrieben, in denen kein Betriebsrat errichtet
ist) kann die tdgliche Normalarbeitszeit bis auf
10 Stunden verlangert werden.?

Reisezeiten:
16. Passive Reisezeiten, das sind Zeiten, in denen der
Angestellte ein Verkehrsmittel benutzt, ohne es selbst

zu lenken, werden mit dem Normalstundensatz vergu-
tet, es sei denn, der Angestellte verrichtetf in dieser Zeit
Arbeitsleistungen im Rahmen des ihm erteilten Auftra-
ges.

Zeitguthaben

17. Fur Zeitguthaben am Ende des Dienstverhdltnisses
gebuhrt der Normalstundenlohn, wenn das Dienstver-
haltnis wegen Entlassung aus Verschulden des Arbeit-
nehmers, Kindigung durch den Arbeitnehmer oder
Austritt des Arbeitnehmers ohne wichtigen Grund en-
det.

18. Altersteilzeit

18.1. Will die Arbeitnehmerin die kontinuierliche Va-
riante der Altersteilzeit zur Erreichung ihres Pensions-
antrittsstichtages in Anspruch nehmen, und auch das
Dienstverhdltnis bei Erreichung ihres Pensionsstichta-
ges beenden, hat sie die Arbeitgeberin schriftlich da-
riber zu informieren. Diese Information hat die ge-
wunschte Redukfion der wéchentlichen Normalar-
beitszeit und die Dauer der geférderten Altersteilzeit
zu enthalten.

18.2. Weiters mussen auf die Arbeitnehmerin folgende
Vorausseftzungen zutreffen:

18.2.1 Befriebszugehérigkeit von mindestens einem
Jahr zum Zeitpunkt der Information an die Ar-
beitgeberin

18.2.2 Das monatliche Bruttoentgelt darf die Hochst-
beitragsgrundlage zur Sozialversicherung
nicht GUberschreiten

18.2.3 Die rechflichen Anforderungen zur Inan-
spruchnahme der gesetzlich geregelten und
geforderten Altersteilzeit mUssen erfullt sein

18.2.4 Nachweis Uber den persdnlichen Pensionsant-
rittsstichtag und rechtzeitige Vorlage aller er-
forderlichen Unterlagen fur die Antragstellung
bei der Forderstelle durch die Arbeitgeberin.

18.3. Die Arbeitgeberin hat bei Erfullung der Voraus-
setzungen innerhalb von 4 Wochen eine Vereinbarung
Uber die geférderte Altersteilzeit mit der Arbeitnehme-
rin zu treffen. Darauf basierend wird der Antrag auf
geforderte Altersteilzeit bei der abwickelnden Férder-
stelle eingebracht.

18.4. Die Arbeitgeberin kann die Vereinbarung Uber
die geforderte Altersteilzeit

18.4.1 auf einen spdteren Zeitpunkt verschieben oder

18.4.2 Gesprache Uber ein gedndertes Ausmafz der
Reduzierung der Normalarbeitszeit fluhren
oder

18.4.3 auf die geblockte Variante dndern oder

18.4.4 ablehnen,
wenn die Einhaltung von Betriebsabldufen ge-
fahrdet ist oder die Aufrechterhaltfung des Ge-



schaftsbetriebes nicht mehr gewdahrleistet wer-
den kann.

18.5. Soll der Antrag gemaf 10.4. gedndert, verscho-
ben oder abgelehnt werden ist in Betrieben mit Be-
triebsrat dieser zu informieren und ein Vermittlungs-
gesprdéch zu fuhren.

18.6. Bei Anderung der gesetzlichen Bestimmungen
zur kontinuierlichen Altersteilzeit tritt diese Regelung
aufier Kraft. Ausgenommen davon sind die bereits be-
schlossenen Anderungen bei Inkrafttreten dieser Re-
gelung zum 1.1.2019. Die Sozialpartner nehmen in
diesem Fall Verhandlungen Uber die Erneuerung
bzw. Abanderung des Kollekfivvertrages auf.

1) Betragt die Arbeitszeit weniger als 38,5 Stunden pro
Woche, liegt Teilzeitarbeit vor. Sonderbestimmungen
far Teilzeitbeschdftigte:

- Ausmag und Lage der Arbeitszeit und ihre Anderung
sind zu vereinbaren, sofern sie nicht durch Betriebsver-
einbarung festgesetzt werden.

Die Lage der Arbeitszeit kann vom Arbeitgeber nur dann
gedndert werden, wenn

- dies aus objektiven, in der Art der Arbeitsleistung gele-
genen Grunden sachlich gerechtfertigt ist, und

- dem Angestellten die Lage der Arbeitszeit fir die jewei-
lige Woche mindestens zwei Wochen im Vorhinein mit-
geteilt wird, und

- berlcksichtigungswdrdige Interessen des Angestellten
dieser Einteilung nicht entgegenstehen.

Eine Vereinbarung, die dem Arbeitgeber erméglicht, das
Ausmafs der Arbeitszeit zu variieren oder die Lage der
Arbeitszeit nach Belieben einseitig festzusetzen, wider-
spricht daher dieser — zugunsten des Angestellten zwin-
genden - Bestimmung.

Teilzeitbeschdftigte Angestellte sind zur Arbeitsleistung
Uber das vereinbarte Arbeitszeitausmaf (Mehrarbeit)
nur insoweit verpflichtet, als

- gesetfzliche Bestimmungen, Normen der kollektiven
Rechtsgestaltung oder der Dienstvertrag dies vorse-
hen, und

- ein erhéhter Arbeitsbedarf vorliegt oder die Mehrar-
beit zur Vornahme von Vor- und Abschlussarbeiten er-
forderlich ist, und

- bertcksichtigungswurdige Interessen des Angestellten
der Mehrarbeit nicht entgegenstehen.

2) Beginn, Ende und Verteilung (bei Teilzeit auch Aus-
maR) der Arbeitszeit auf die einzelnen Wochentage sind
zwischen Arbeitgeber und Angestellten zu vereinbaren.
Ein Anordnungsrecht des Arbeitgebers gibt es nur in be-
sonderen Ausnahmefdllen. Diese Grundsdéitze gelten
auch fir die Pausenregelungen.

3) Arbeitszeit und Pausen kénnen durch Betriebsverein-
barung geregelt werden (erzwingbare Betriebsverein-
barung gem § 97 Abs 1 Z 2 ArbVG).

“) Die tagliche Normalarbeitszeit ist mit 9 Stunden be-
grenzt; jede Uberschreitung dieser Zeit ist Uberstunden-
arbeit.

°) Grundsatzlich ist die Normalarbeitszeit nach diesem
Kollektivvertrag und nach dem Arbeitszeitgesetz im Ein-
vernehmen festzulegen bzw abzuéndern. Die Empfeh-
lung der Sozialpartner soll ein Hinweis auf die zwingen-
den Bestimmungen zur Einteilung der Normalarbeitszeit
sein.

Dieser Hinweis soll vor allem die Zersplitterung der tagli-
chen Arbeitszeit bzw einseitige Arbeitszeitverfigungen
der Arbeitgeber verhindern.

%) Eine Durchrechnung ist nur dann méglich, wenn

- im Vorhinein eine Vereinbarung getroffen wird, und

- der Durchrechnungszeitraum festgelegt wird (zB 6, 13
oder 26 Wochen), und

- far jede Woche dieses Zeitraumes die Normalarbeits-
zeitim Vorhinein feststeht (zB 44, 32, 35, 38, 44, 38 ergibt
38,5 Stunden pro Woche), und

- eine Abdnderung ausdrticklich jeweils im Vorhinein
vereinbart wird.

7) Die Arbeitszeiteinteilung ist zu vereinbaren und schrift-
lich festzuhalten. Siehe auch Erlauterung 3) und Anhang
1 (Dienstzettel, Seite 37).

8) Der Zeitausgleich ist mindestens in halben Tagen zu
gewdhren (glnstigere Regelungen sind méglich).

?) Diese Bestimmung wurde neu in den Kollektivvertrag
aufgenommen. Sie ist mit 1.1.2004 in Kraft getreten. Da-
mit ist die Normalarbeitszeit am Samstag nicht wie bis-
her in einem Protokoll geregelt, sie ist jetzt zwingendes
Kollektivvertragsrecht.

Fdr alle Angestellten, die bis 31.12.2003 in ein Unterneh-
men eingetreten sind, endet die wéchentliche Normalar-
beitszeit am Freitag. Diese Regelung gilt auch fur Eintrit-
te nach dem 31.12.2003, soweit diese Angestellten keine
Tatigkeit in der Auslieferung bzw im Zusammenhang mit
der Auslieferung ausiben. Fir Angestellte, die eine Td-
tigkeit in der Auslieferung bzw im Zusammenhang mit
der Auslieferung austiben und ab 1.1.2004 eingetreten
sind, endet die wéchentliche Normalarbeitszeit spates-
tens am Samstag um 13.00 Uhr. Die Ziffer 8 kommt fir
diese Angestellten zur Anwendung.

Die Ziffer 9 gilt ausschlieflich fir Angestellte, die in der
Auslieferung bzw im Zusammenhang mit der Ausliefe-
rung beschaftigt werden und bis 31.12.2003 eingetreten
sind, mit der Auflage, dass eine Vereinbarung bzgl Nor-
malarbeitszeit am Samstag bis max. 12.00 Uhr schriftlich
durch Betriebsvereinbarung bzw Dienstvertrag nach Zif-
fer 8 festgelegt werden kann. Diese Angestellten kbnnen
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nicht einseitig durch den Arbeitgeber zu einer Anderung
der Normalarbeitszeit am Samstag bis 13.00 Uhr veran-
lasst werden. Angestellte, die beim Ende der wéchentli-
chen Normalarbeitszeit am Freitag bleiben, haben einen
besonderen Benachteiligungsschutz.

Im Anhang des Kollektivvertrages finden Sie ein Muster
fir eine schriffliche Vereinbarung fir eine Anderung
der wéchentlichen Normalarbeitszeit. Dieses Muster wird
von den Kollektivvertragspartnern zur Anwendung emp-
fohlen.

Mit dieser Neuregelung ist eine jahrelange Diskussion
zwischen den Kollektivvertragspartnern tber die Nor-
malarbeitszeit am Samstag im Bereich der Auslieferung
beendet. Die Arbeitgeber haben eine Verwendungszu-
sage abgegeben, dass fur den Bereich Auslieferung
am Samstag die Einstellung von Leiharbeitskréften und
Auslieferungstétigkeiten durch Fremdfirmen nicht for-
ciert werden.

19) pie tagliche Arbeitszeit der Jugendlichen darf 8 Stun-
den, ihre Wochenarbeitszeit 38,5 Stunden nicht uber-
schreiten. Zur Erlangung einer IGdngeren Wochenend-
freizeit kann die tdgliche Normalarbeitszeit auf 9 Stun-
den ausgedehnt werden. Eine Durchrechnung der Nor-
malarbeitszeit Gber zB 26 Wochen ist mdglich. Dabei
kann die Normalarbeitszeit bis zu 44 Stunden ausge-
dehnt werden, wenn sie im Durchschnitt von 26 Wochen
38,5 Stunden nicht Gbersteigt. Jugendlichen muss nach
einer 4,5-stiindigen Arbeitszeit eine Ruhepause von min-
destens einer halben Stunde gewdhrt werden. Diese
kann entfallen, wenn die Arbeitszeit nicht mehr als 5 Stun-

den betrdgt. Wahrend dieser Ruhepausen ist auch Ar-
beitsbereitschaft nicht zuldssig (§ 15 Abs 4 KJBG).

Im Handel dirfen Jugendliche in der Zeit von 20.00 bis
6.00 Uhr und an Sonn- und gesetzlichen Feierfagen nicht
beschaftigt werden. Sie haben Anspruch auf eine unun-
terbrochene Wochenendfreizeit im Ausmalk von 43 Stun-
den. Nach Beendigung der taglichen Arbeitszeit haben
sie Anspruch auf eine ununterbrochene Ruhezeit von
mindestens 12 Stunden.

Die Berufsschulzeit ist in die Arbeitszeit einzurechnen. Be-
fragt die Unterrichtszeit an einem Schultag mindestens
8 Stunden, so ist eine Beschdftigung im Betrieb nicht
mehr zuléssig.

1) pies erméglicht die Einarbeitung von Normalarbeits-
zeit um ldngere, zusammenhdngende Freizeiten zu er-
mdglichen. Dazu bedarf es einer schriftlichen Vereinba-
rung mit dem Betriebsrat oder einer Vereinbarung mit
dem Arbeitnehmer. (Schriftlichkeit wird empfohlen).

12) Die 10-stiindige Normalarbeitszeit kann nur bei Vor-
liegen einer Gleitzeitregelung vereinbart werden. Bei
Fehlen einer Gleitzeitregelung sind max. 9 Stunden tég-
liche Normalarbeitszeit méglich. Die Gleitzeitregelung
muss unbedingt enthalten:

- die Dauer der Gleitzeitperiode

- den Gleifzeitrahmen

- das Hoéchstausmaf allfalliger Ubertragungsmaéglich-
keiten von Zeitguthaben und Zeitschulden in die
ndchste Gleitzeitperiode

- Dauer und Lage der fiktiven Normalarbeitszeit.

VI. MEHRARBEITY

1. Arbeitsleistung im Ausmafs der Verklrzung der wo-
chentlichen Arbeitszeit (bei bisher 40 Stunden Normal-
arbeitszeit) von 1 1/2 Stunden pro Woche ist Mehrar-
beit. Diese Mehrarbeit (von 38,5 bis einschliefzlich
40 Stunden) ist zuschlagsfrei zu behandeln und wird
auf das erlaubte Uberstundenausmak nicht ange-
rechnet. Dieser Grundsatz gilt auch bei anderer Ver-
teilung der Normalarbeitszeit nach Abschnitt V Punkt 2
bis 4 und 6 mit der Mafkgabe, dass jeweils 1 1/2 Stun-
den pro Woche Uber die sich aus der anderen Vertei-
lung der Normalarbeitszeit ergebende jeweilige wo-
chentliche Arbeitszeit als Mehrarbeit gelten.

Durch Mehrarbeit darf — ausgenommen bei Einarbei-
ten von Feiertagen gem § 4 Abs 3 AZG - eine Wochen-
arbeitszeit von 44 Stunden nicht tberschritten werden.
Hinsichtlich der Anordnung dieser Mehrarbeit gelten
die Bestimmungen tber die Anordnung von Uberstun-
den sinngemaR.

2. Arbeitszeiten, fur die gemafs Abschnitt VIl ein Zu-
schlag von mehr als 50 Prozent gebuhrt, gelten nicht
als Mehrarbeit im Sinne des Punktes 1, sondern als
Uberstunden.

3. Die tagliche Arbeitszeit von 9 Stunden und die Ar-
beitszeit gemaf Abschnitt V Punkt 5 dirfen durch
Mehrarbeit im Sinne des Punktes 1 nicht GUberschritten
werden.

4. Zur Berechnung der Vergutung fur Mehrarbeit ist
das Bruttomonatsgehalt durch 167 zu teilen.

5. Anstelle der Bezahlung von Mehrarbeit kann eine
Abgeltung derselben durch Zeitausgleich im Ausmafs
von 1:1 vereinbart werden.

6. Die Bestimmungen dieses Abschnittes gelten bis
zum In-Kraft-Treten einer weiteren Verkirzung der
wéchentlichen Arbeitszeit.

1) Die Differenz von 38,5 Stunden auf 40 Stunden (1,5 Std.)
ist ,zuschlagsfreie Mehrarbeit”. Die Entschadigung er-
folgt auf der Basis der Normalstunde (gilt auch fir einen
allfélligen Zeitausgleich). Das Anordnungsrecht des Ar-
beitgebers hinsichtlich der Mehrarbeit ist an den § 6
AZG gebunden, dh Mehrarbeit kann nur verlangt wer-

—11 -



den, wenn eine Arbeitsleistung gesetzlich erlaubt ist und
bertcksichtigungswdrdige Interessen des Angestellten
der Leistung der Mehrarbeit nicht entgegenstehen (zB
Sorgepflicht der Eltern, erkrankte(r) Ehegattin(e)).
WICHTIG! Bei durchrechenbaren Arbeitszeit-Vereinba-
rungen ist die kollektivvertragliche Vorschrift — die Ar-
beitszeit im Vorhinein zu vereinbaren - von besonderer
Bedeutung. Gibt es keine dem Kollektivvertrag entspre-
chende klare und Uberschaubare Arbeitszeit-Einteilung,
entstehen Abgrenzungsschwierigkeiten (Normal-, Mehr-
bzw Uberstunden).

Beispiel 1:

Vereinbarte  wdchentl.
Arbeitszeit:
tatsdchlich gearbeitet:

zu verrechnen sind:

38,5 Stunden
42 Stunden
1,5 Mehrstunden
+ 2 Uberstunden inkl Zu-
schlag

Beispiel 2:
Durchrechnungszeitraum (3 Wochen) vereinbart:

1. Woche 44 Stunden,; gearbeitet wurden 45 Stunden
2. Woche 33 Stunden,; gearbeitet wurden 37 Stunden

3. Woche 38,5 Std; gearbeitet wurden 41 Stunden

Die Obergrenze fir die Normalarbeitszeit ist 44 Stun-
den, daher ergibt sich far die 1. Woche eine Uberstun-
de; in der 2. Woche ergeben sich 1,5 Stunden Mehrar-
beit (ab der 33. Stunde) und 2,5 Uberstunden mit Zu-
schlag (ab 34,5 Stunden); in der 3. Woche ergeben
sich 1,5 Stunden Mehrarbeit und eine Uberstunde.
Bei Uberschreitung der tdglichen Arbeitszeit von
9 Stunden ist die Anordnung von Mehrarbeit nicht
mehr méglich, es sind Uberstunden zu vergiiten.

VIl. UBERSTUNDEN

1. Uberstunden:

a) Als Uberstunde gilt jede Arbeitsstunde, durch die
das Ausmaf der aufgrund der Bestimmungen des
Abschniftes V jeweils festgelegten téglichen Ar-
beitszeit einschlieRlich allfalliger Mehrarbeit gem
Abschnitt VI Gberschritten wird.

b) Als Uberstunden gelten Arbeiten an Feiertagen, so-
weit die fur den betreffenden Wochentag festge-
legte Normalarbeitszeit Uberschritften wird. Als
Uberstunden gelten weiters Arbeiten an Sonnta-
gen.

c) Bei anderer Verteilung der Normalarbeitszeit gem
Abschnitt V liegen Uberstunden erst dann vor, wenn
die aufgrund der anderen Verteilung der Normal-
arbeitszeit auf die einzelnen Wochen jeweils verein-
barte tagliche Arbeitszeit einschlieilich der Mehr-
arbeit gem Abschnitt VI Uberschritten wird.?

d) Bei Teilzeitbeschaftigten liegen Uberstunden erst
vor, wenn das Ausmaf der fur die Vollzeitbeschaf-
tigten festgesetfzten taglichen Arbeitszeit oder eine
wochentliche Arbeitszeit von 40 Stunden Uber-
schritten wird.?

e) Die Anordnung von Uberstunden durch den Arbeit-
geber erfolgt tunlichst nach Anhérung des Be-
triebsrates im Rahmen der gesetzlich zul@ssigen Ar-
bei’rszeifuberschreitungen.3)

f) Lehrlinge sind zur Leistung von Uberstunden
grundsatzlich nicht heranzuziehen. Sollte in Aus-
nahmefdllen eine Uberstundenleistung notwendig
sein, so sind die Uberstunden nach den fir Ange-
stellte in der Beschaftigungsgruppe 2, 1. Berufsjahr,
geltenden Satzen zu entlohnen.?

2. Uberstundenvergiitung:

a) Die Uberstundenvergitung besteht aus der Grund-
stundenvergtfung und einem Zuschlog.5)

b) Die Grundstundenvergutung betragt 1/158 des
Brutfomonatsgehaltes.

c) Der Uberstundenzuschlag betragt 50 Prozent.
Uberstunden, die an den verkaufsoffenen Samsta-
gen vor Weihnachten nach 13 Uhr geleistet werden,
sind mit einem Zuschlag von 100 Prozent zu vergu-
ten. Uberstunden in der Zeit von 20 bis 6 Uhr und an
Sonn- und Feiertagen sind mit einem Zuschlag von
100 Prozent zu vergU’ren.é)

d) Uberstunden sind spatestens am Ende der ihrer
Leistung folgenden Gehaltsperiode zu bezahlen.”)

3. Pauschalabfindung:

Durch Vereinbarung zwischen einzelnen Arbeitgebern
und Angestellten kann ein Uberstundenpauschale
festgesetzt werden, doch darf es im Durchschnitt der
Geltungsdauer den Angestellten nicht ungUnstiger
stellen als die Uberstundenvergatung.®

4. Abgeltung in Freizeit:?*®

Anstelle der Bezahlung von Uberstunden kann eine
Abgeltung in Freizeit vereinbart werden. Uberstunden
mit einem Zuschlag von 50 Prozent sind im Verhdaltnis
1:1,5 und solche mit einem Zuschlag von 100 Prozent
im Verhdltnis 1: 2 abzugelten. Wird eine Abgeltung im
Verhdltnis 1:1 vereinbart, bleibt der Anspruch auf den
Uberstundenzuschlag bestehen.
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1) WICHTIG! Die vereinbarte Arbeitszeit ist im Dienstzettel
festzuhalten.

2) Uberstundenarbeit liegt vor, wenn entweder

- die tagliche Arbeitszeit (Beispiel A + B) einer Vollzeitbe-
schaftigten oder

- die wéchentliche Arbeitszeit (Beispiel C) von 40 Stunden
Uberschritten wird.

Beispiel A:

Eine Teilzeitbeschdftigte hat eine tdgliche Arbeitszeit von
13 bis 18 Uhr vereinbart (die vereinbarte Arbeitszeit fir
die Vollbeschdftigten endet um 18 Uhr). An einem Tag
muss die Teilzeitbeschdftigte ausnahmsweise bis 20 Uhr
arbeiten. In diesem Fall sind far die Zeit von 18 bis
20 Uhr Uberstunden zu bezahlen.

Beispiel B:

Die Normalarbeitszeit einer  Vollzeitbeschdaftigten
(38,5 Stunden) endet an den verkaufsoffenen Samstagen
vor Weihnachten um 13.00 Uhr. Arbeitsleistungen ab die-
sem Zeitpunkt sind Uberstunden mit 100 %igem Zu-
schlag; dies gilt auch fur Arbeitsleistungen von Teilzeit-
beschdftigten.

Beispiel C:

Die Arbeitszeit einer Teilzeitbeschdftigten betragt mit
Freitag 18.00 Uhr bereits 40 Stunden (5 x 8 Stunden). All-
fallige Arbeitsleistungen am Freitag nach 18.00 Uhr oder
Samstag sind Uberstunden.

Bei Berechnung der Uberstundengrundvergiitung ist
das Teilzeitgehalt zuerst auf das Gehalt einer Vollbe-
schdftigung hochzurechnen und dann durch den Uber-
stundendivisor (1/158) zu teilen, zB:
Teilzeitbeschdftigung 23 Stunden pro Woche, das mo-
natliche Bruttogehalt betragt € 680, bei einer 38,5-Stun-
den-Woche wdre das ein monatliches Bruttogehalt von
€1.140,28 (€ 680 : 23 : 4,33 x 167) : 158

€ 7,22 = eine Uberstundengrundvergditung

€ 3,61 = 50 %iger Zuschlag;

die Teilzeitbeschéftigte erhdlt daher fir eine Uberstunde
inkl Zuschlag brutto € 10,83.

3) Aufgrund des Kollektivvertrages hat der Arbeitgeber
gegenlber dem Befriebsrat eine besondere Informa-
tionspflicht. Gemdk den gesetzlichen Bestimmungen
(§ 7 AZG) ist die Obergrenze der téaglichen Arbeitszeit
(Normalarbeitszeit und Uberstunden) mit 10 Stunden li-
mitiert. Aukerdem sind die Bestimmungen des § 6 AZG

zu beachten; danach ist zu priifen, ob der Uberstunden-
arbeit berticksichtigungswiurdige Interessen des Ange-
stellten entgegenstehen.

4) Nur aus zwingenden betrieblichen Grinden darf
zwecks Durchfliihrung von Vor- oder Abschlussarbeiten
die Arbeitszeit fir Jugendliche tber 16 Jahre um eine
halbe Stunde téglich, zB "bei Arbeiten zur abschliefsen-
den Kundenbedienung einschliefflich der damit zusam-
menhédngenden notwendigen AufrGumepflichten” aus-
gedehnt werden. Die Dauer der Mehrarbeitsleistungen
darf insgesamt drei Stunden in der Woche, die tdgliche
Arbeitszeit keinesfalls 10 Stunden Gberschreiten.

°) Die Grundstundenvergiitung errechnet sich aus dem
Bruttomonatsgehalt; das bedeutet mangels einer glinst-
igeren Regelung, dass das regelmdgige Istgehalt fir die
Berechnung zu bertcksichtigen ist.

%) Arbeitsleistungen am Sonntag sind immer als Uber-
stunden mit einem 100 %igen Zuschlag zu vergdten. Ar-
beitsleistung an einem Feiertag ist erst dann Uberstun-
denarbeit, wenn sie hinsichtlich ihrer Dauer Uber das
Ausmaf der téglichen Normarbeitszeit hinausgeht.

7) Dieser Grundsatz gilt auch bei allen Formen der
durchrechenbaren Arbeitszeit gemdéfl Abschnitt V 4a.

8) Bei vereinbartem Uberstundenpauschale ist der Ar-
beitgeber verpflichtet zu prifen, ob der Angestellte mit
dem Pauschale ordnungsgemdfg entschadigt wird. Bei
jeder Gehaltserh6hung ist auch das Pauschale entspre-
chend der jeweiligen Vereinbarung zu priifen. Das Uber-
stundenpauschale (die herrschende Judikatur hélt einen
Beobachtungszeitraum von einem Jahr als angemessen)
hat Entgeltcharakter und kann im Normalfall vom Ar-
beitgeber nicht einseitig verdndert oder entzogen wer-
den (siehe auch Erlduterungen zum Entgeltbegriff des
Abschnittes XVI).

°) Diese Regelung ist nur eine Klarstellung der geltenden
Rechtslage. Eine Abgeltung von Uberstunden 1:1 ist
(war auch in der Vergangenheit) sittenwidrig und teil-
nichtig. Erfolgt eine Abgeltung 1:1, kann der entspre-
chende Zuschlag gefordert werden.

19) Der Verbrauch der Freizeit kann durch den Arbeitge-
ber nicht angeordnet werden, sondern ist zwischen Ar-
beitgeber und Angestellten zu vereinbaren.

VIll. RUHETAGE

1. Als Ruhetage gelten sdmtliche Sonntage sowie die
gesetzlichen Feiertage, das sind derzeit: 1. Janner,
6. Janner, Ostermontag, 1. Mai, Christi Himmelfahrt,
Pfingstmontfag, Fronleichnam, 15.August, 26.Okto-
ber, 1. November, 8. Dezember, 25. und 26. Dezember.

Fur Angehorige der evangelischen Kirchen AB und HB,
der altkatholischen Kirche und der Methodistenkirche
gilt der Karfreitag als gesetzlicher Feier’rclg.l)
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2. Fur Feiertagsarbeit und deren Verguftung gelten die
Bestimmungen des Arbeitsruhegesefzes, BGBI Nr 144/
83.2

1) Der Reformationstag (31. Oktober) ist kein gesetzlicher
Feiertag (§ 8 ARG).

Far die Angehédrigen der israelitischen Glaubensge-
meinschaft ist der Verséhnungstag ein arbeitsfreier
Tag, wenn er spdtestens eine Woche vorher begehrt
wird.

2) Durch einen gesetzlichen Feiertag (gilt auch fir den
Karfreitag und den Verséhnungstag) darf das Entgelt
nicht geschmdlert werden. Fur die Berechnung des Ent-
gelts sind auch regelmdéBgige Préamien, Provisionen und
Uberstunden heranzuziehen. Wird an einem Feiertag
gearbeitet, so gebuhrt innerhalb der Normalarbeitszeit
pro Stunde 1/167 des monatlichen Entgelts (Uberstun-
den siehe Abschnitt VII).

IX. URLAUB

Fur den Urlaub gilt gem § 17 Angestelltengesetz das
Bundesgesetz BGBI Nr 390/76, betreffend die Verein-
heitlichung des Urlaubsrechtes und die Einflhrung ei-
ner Pflegefreistellung.’)

Vordienstzeiten, die im selben Betrieb zugebracht
wurden, werden bei Wiedereintritt in den Betrieb bei
der Urlaubsberechnung, wenn die Unterbrechung
nicht langer als 180 Tage gedauert hat und die L6-
sung des Dienstverhdaltnisses durch den Arbeitgeber
erfolgt ist, sofort angerechner.z)

Kriegsbeschadigten und Personen, deren Erwerbs-
minderung auf einem Arbeitsunfall oder einer Berufs-
krankheit beruht, mit einer mindestens 50 %igen Min-
derung der Erwerbsfahigkeit, gebUhrt aufker dem ge-
setzlichen Urlaub ein Zusatzurlaub von 3 Tagen.

!) Die Urlaubsdauer betrégt bei einer anrechenbaren
Dienstzeit

von weniger als 25 Jahren .................... 30 Werktage,
nach Vollendung der 25 Dienstjahre ...... 36 Werktage.

Als Werktage gelten die Tage von Montag bis einschliefs-
lich Samstag, ausgenommen gesetzliche Feiertage.
Auch arbeitsfreie Tage (zB Samstag) sind auf das Ur-
laubsausmaf anzurechnen.

Anspruch auf Urlaub entsteht in den ersten sechs Mona-
ten des ersten Dienstjahres im Verhdltnis zu der im
Dienstjahr zurtickgelegten Dienstzeit (2,5 Werktage pro
Monat), nach sechs Monaten zur Gdnze. Ab dem zweiten
Dienstjahr entsteht der gesamte Urlaubsanspruch mit
Beginn des Dienstjahres. Nur durch Betriebsvereinba-
rung kann eine Umstellung auf das Kalenderjahr verein-
bart werden. Erfolgt die Umstellung ohne Betriebsver-
einbarung, hat der Angestellte vollen Urlaubsanspruch
far das ,,Rumpfijahr” (Judikat 53 neu).

Wird der Urlaubsanspruch nicht vor Antritt des Prdsenz-
und Zivildienstes oder des Karenzurlaubes konsumiert,
so ist eine Aliquotierung des Urlaubes mdglich.

Der Urlaubsverbrauch ist in jedem Fall zwischen dem Ar-
beitgeber und dem Angestellten zu vereinbaren. Es ist
daher nicht méglich, dass der Arbeitgeber den Urlaubs-
verbrauch anordnet. Ebenso kann der Angestellte den

Zeitpunkt des Urlaubsantrittes nicht selbst bestimmen.
Dies gilt auch far die Zeit der Ktindigungsfrist.

Bei einer Kiindigungsfrist von drei oder mehr Monaten ist
allerdings die Zumutbarkeit des Urlaubsverbrauches zu
prtfen.

In Betrieben, in denen ein Betriebsrat besteht, hat der
Angestellte unter bestimmten Voraussetzungen die M6ég-
lichkeit, seinen Urlaubswunsch (von mindestens 2 Wo-
chen) einseitig durchzusetzen. Erforderlich dafir ist,
dass der Urlaub mindestens 3 Monate vorher angemel-
def wurde.

Jugendlichen ist auf Verlangen in der Zeit vom 15. Juni
bis 15. September ein Urlaub im Ausmaf von 12 Werkta-
gen zu gewdhren (KJBG).

Unvorhergesehene entgeltpflichtige Dienstverhinderun-
gen (Beispiele siehe Abschnitt X) sowie Erkrankung un-
terbrechen den Urlaub. Bei Erkrankung fritt die Unter-
brechung nur dann ein, wenn die Krankheit Idnger als
3 Kalendertage gedauert hat und dies dem Dienstgeber
unverziglich bekannt gegeben wird (Sonderbestim-
mungen bei Auslandsaufenthalten beachten).
Erkrankung wdahrend des Urlaubes flihrt nicht automa-
tisch zu einer Verldngerung des vereinbarten Urlaubes.
Dazu bedarf es einer neuerlichen Vereinbarung zwi-
schen dem Arbeitgeber und dem Angestellten.

Der Angestellte behdlt widhrend der Dauer des Urlaubes
den Anspruch auf jenes Entgelt, das geblhrt hdtte, wenn
der Urlaub nicht angetreten worden wdre. Dieses Entgelt
ist bei Antritt des Urlaubes fur die ganze Urlaubsdauer
im Voraus zu zahlen. Das Urlaubsentgelt besteht aus
dem Gehalt zuztglich durchschnittlicher Prédmien, Provi-
sionen und Uberstunden (Uberstundenpauschale).
Wdhrend eines aufrechten Dienstverhdltnisses darf der
Urlaub nicht in Geld abgelést werden, derartige Verein-
barungen sind rechtsunwirksam.

Bei Beendigung des Dienstverhdltnisses steht dem Ange-
stellten eine Urlaubsentschddigung oder Urlaubsabfin-
dung (aliquote Entschadigung) fir den noch offenen
Urlaubsanspruch zu. (Eine Urlaubsentschadigung oder
-abfindung bewirkt ein Ruhen des Arbeitslosengeldes
fur die Zeit der abgegoltenen Werktage). Kein Anspruch
auf Abgeltung des nicht verbrauchten Urlaubes besteht
bei vorzeitigem Austritt des Angestellten ohne wichtigen
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Grund. Dies gilt aber nur fir das laufende Urlaubsjahr.
"Alte” Urlaubsanspriiche sind immer als Urlaubsent-
schadigung abzugelten.

Beispiel fiir Berechnung der Urlaubsentschddigung
(UE):

Monatsentgelt + 1/12 UB + 1/12 WR

x 30 = UE
26

UE far 30 Urlaubs-(Werk-)Tage
Beispiel fiir die Berechnung der Urlaubsabfindung (UA):
Urlaubsentschéadigung

x Wochen (W) = UA

52
WICHTIG! Bei der Berechnung der Urlaubsabfindung
kénnen bereits konsumierte Urlaubstage gegenverrech-
net werden. Sollte der Urlaubsverbrauch die Abfindung
Ubersteigen, darf der Dienstgeber keine Rickverrech-
nung mit anderen Entgeltbestandteilen durchfthren.

Abkurzungen:

UE = Urlaubsentschadigung

UA = Urlaubsabfindung

UB = Urlaubsbeihilfe

WR = Weihnachtsremuneration

W = Wochenanzahl im Dienstjahr, fur welche UA gebuhrt,

vom Beginn des Dienstjahres bis zum Ende des Dienst-
verhdltnisses.

Nachstehende Ubersicht soll die jeweils zustehenden An-
spriche auf Urlaubsentschéadigung bzw Urlaubsabfin-
dung nach den einzelnen Lésungsfallen des Arbeitsver-
haltnisses nochmals zusammenfassen.

Urlaubsentschadi-
gung (volles Urlaubs-
entgelt)

Urlaubsabfindung
(aliquotes Urlaubs-
entgelt)

Auflésungsfdlle des
Arbeitsverhdltnisses

Kindigung

durch den Ar-
beitgeber in den
ersten sechs Mo- Ja
naten eines
Dienstverhdaltnis-

Auflésungsfdlle des
Arbeitsverhdltnisses

Urlaubsentschadi-
gung (volles Urlaubs-
entgelt)

Urlaubsabfindung
(aliquotes Urlaubs-
entgelt)

Kindigung
durch den Ar-
beitgeber bei
Kandigungsfrist
ab 3 Monaten,
wenn  Urlaubs-
verbrauch még-
lich oder zumut-
bar gewesen
wdre

Ja

Kiandigung
durch den Ange-
stellten im
1. Dienstjahr

Ja

Kindigung
durch den Ange-
stellten ab dem
2. Dienstjahr);
einvernehmliche
Lésung, Zeitab-
lauf

Wenn mehr als
6 Monate des Ur-
laubsjahres  bei
Beendigung des
Dienstverhdltnis-
ses  verstrichen
sind

Wenn bis zu
6 Monaten des
Urlaubsjahres
bei Beendigung
des  Dienstver-
hdltnisses verstri-
chen sind

Entlassung ohne
Verschulden des
Angestellten

Ja

Entlassung  mit
Verschulden des
Angestellten

Ja

Austritt des An-
gestellten be-
griindet

Ja

Austritt des An-
gestellten ohne
Grund; Tod des
Angestellten

Ja

ses

Kindigung

durch den Ar-
beitgeber
Kidndigungsfrist
unter 3 Monaten

bei

Ja

Kindigung
durch den Ar-
beitgeber
Kindigungsfrist
ab 3 Monaten
und Urlaubsver-
brauch unmoég-
lich oder unzu-
mutbar

bei

Ja

2) Vordienstzeiten bei anderen Arbeitgebern, die min-
destens 6 Monate (in Osterreich) gedauert haben, wer-
den sofort bis héchstens 5 Jahre angerechnet.

Ein Studium an héheren Schulen (zB einer allgemein
bildenden héheren oder einer berufsbildenden mittleren
oder héheren Schule) nach der allgemeinen Schulpflicht
wird mit héchstens 4 Jahren angerechnet.

Treffen anrechenbare Vordienstzeiten und Zeiten eines
Studiums an héheren Schulen zusammen, ist die anre-
chenbare Héchstgrenze 7 Jahre. Daruber hinaus wird
ein erfolreich abgeschlossenes Hochschulstudium mit
héchstens 5 Jahren angerechnet.

— 15—



X. FORTZAHLUNG DES ENTGELTES BEI DIENSTVERHINDERUNGY

1. Bei angezeigtem und nachtraglich nachgewiese-
nem Einfritt nachstehender Familienangelegenheiten
besteht geméak § 8 (3) Angestelltengesetz?) Anspruch
auf Fortzahlung des Entgeltes zB in folgenden Fallen:®

a) bei eigener Eheschliekung ......... (3 Arbeitstage),
b) bei Teilnahme an der Eheschlie-

Bung der Kinder und Geschwister (1 Arbeitstag),
c) bei Tod des Ehegatten bzw Le-

bensgeféhrten, wenn er (sie) mit

dem Angestellfen im gemeinsa-

men Haushalt lebte .................... (2 Arbeitstage),
d) bei Teilnahme an der Beerdigung

des Ehegatten bzw Lebensgefahr-

1] 0 T (1 Arbeitstag),
e) bei Tod der Eltern, Schwiegerel-
tern oder der Kinder .................. (1 Arbeitstag),

f) bei Teilnahme an der Beerdigung
der Eltern, Schwiegereltern, Kin-
der, Geschwister oder GroReltern (1 Arbeitstag),
g) bei Niederkunft der Ehegattin bzw
Lebensgefahrtin ........................ (1 Arbeitstag),
h) bei Wohnungswechsel die not-
wendige Zeit, jedoch héchstens .. 2 Arbeitstage
innerhalb eines
halben Jahres,
i) fur die Zeit notwendiger d&rztlicher und zahnarztli-
cher Behandlung, sofern eine kassendrztliche Be-
scheinigung vorgewiesen wird.

2. Fur Lehrlinge gelten fur die Fortzahlung des Lehr-
lingseinkommens die Bestimmungen der §§ 17 und
17a BAG® mit der Mafigabe, dass diese fur den Tag
der Ablegung der Lehrabschlussprifung gebUhrt.s)
Die beispielsweise Aufzéhlung unter Punkt 1 gilt auch
far Lehrlinge.

1) Fortzahlung des Entgeltes bei Krankheit (§ 8 AngG):
Im Falle der Krankheit geblihrt dem Angestellten:

Halbes Ent-
gelt

6 Wochen 4 Wochen
8 Wochen 4 Wochen
10 Wochen 4 Wochen
12 Wochen 4 Wochen

Volles Entgelt

im 1. bis 5. Dienstjahr
im 6. bis 15. Dienstjahr
im 16. bis 25. Dienstjahr
Uber 25 Dienstiahre

Beruht die Dienstverhinderung auf einem Arbeitsunfall
oder einer Berufskrankheit im Sinne des ASVG, verldn-

gert sich die Frist von 6 Wochen um die Dauer dieser
Dienstverhinderung, héchstens jedoch auf 8 Wochen.
Erkrankt der Angestellte innerhalb eines halben Jahres
nach Wiederantritt des Dienstes abermals, so hat er fir
die Zeit der Dienstverhinderung, soweit die Gesamt-
dauer der Verhinderung obige Zeitrdume Ubersteigt,
Anspruch auf die Hélfte des ihm nach obiger Aufstellung
geblhrenden Entgeltes.

2) Der Angestellte behdlt ferner den Anspruch auf das
Entgelt, wenn er durch andere wichtige, seine Person be-
treffende Griinde ohne sein Verschulden wéhrend einer
verhdltnisméRgig kurzen Zeit (bis zu einer Woche) an der
Leistung seiner Dienste verhindert wird.

Unter diese Verhinderungsgrinde fallen unter anderem:

- Pflege naher Angehériger (mussen nicht im gleichen
Haushalt wohnen).

WICHTIG: Glnstigere Bestimmungen des Angestellten-
gesefzes beachten.

- Verhinderung durch wichtige Griunde (zB ”Eltern-
sprechtag”, Beistandspflicht gegentber Eltern, Kin-
dern, Eheschliefung eines Elternteiles, Beerdigung
von Verwandten und Bekannten, Flhrerscheinprii-
fung).

- Verhinderung durch &ffentliche Pflichten (zB Vorla-
dungen oder Vorsprachen bei Behérden und Amtern).

%) Die angefiihrten Beispiele sind Mindestansprtiche.

4) Bei Krankheit (Unglticksfall) hat der Lehrling Anspruch
auf Fortzahlung des vollen Lehrlingseinkommens fir die
Dauer von 4 Wochen, fur weitere 2 Wochen erhdlt er die
Differenz zwischen Lehrlingseinkommen und Kranken-
geld (BAG).

WICHTIG: Fallen Tage der Dienstverhinderung - und
zwar dann, wenn der Verhinderungsgrund erst nach Ab-
schluss der Urlaubsvereinbarung oder nach Urlaubsan-
tritt bekannt wird oder entsteht - in einen bereits ange-
tretenen Urlaub, so widerspricht es dem Erholungszweck
des Urlaubes, diese Tage als Urlaubsverbrauch zu rech-
nen.

°) Diese Bestimmung bedeutet, dass der Lehrling sowohl
far die schriftliche als auch fur die mandliche Prifung
den ganzen Tag von der Dienstleistung befreit ist.

XI. JUBILAUMSGELDER

Fur langjahrige Dienste® werden den Arbeitnehmern
nach einer Beschdaftigung im gleichen Betrieb von
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20 Jahren mindestens..... 1 Brufto-Monatsgehalt,

25 Jahren mindestens...... 1,5 Brutto-Monatsgehalter,
30 Jahren mindestens ..... 2 Brutto-Monatsgehdlter,
35 Jahren mindestens ..... 2,5 Brutto-Monatsgehalter,
40 Jahren mindestens ..... 3,5 Brutto-Monatsgehdalter

als einmalige Anerkennungszahlung gewdhr’r.z)

Der Arbeitnehmer wird im Zusammenhang mit seinem
Jubildum an zwei Arbeitstagen unter Fortzahlung sei-
nes Entgelfes vom Dienst befreit.

1) Ein ununterbrochenes Dienstverhdltnis ist nicht not-
wendig. Es gelten auch Zeiten des Lehr- und Arbeiterver-
héltnisses im gleichen Betrieb.

2) Entgeltsbestandteile, wie zB Prdmien, Provisionen,
Uberstunden und Remunerationen mussen nicht beriick-
sichtigt werden.

XIl. ANRECHNUNG DES KARENZURLAUBES (§ 15 MSchG) UND DER HOSPIZKARENZ
(§ 14a UND b AVRAG)Y

1. Der erste Karenzurlaub innerhalb eines Dienstver-
haltnisses im Sinne des § 15 des Mufterschutzgesetzes
wird fur die Bemessung der Kindigungsfrist und der
Dauer des Krankenentgeltanspruches bis zum Hochst-
ausmaf von zehn Monaten angerechnet. Vorausset-
zung fuar die Anrechnung ist jedoch eine funfjdhrige
Dauer des Dienstverhdltnisses.

Diese Anrechnung galt fur Karenzurlaube, die im Zeit-
raum 1. Jadnner 1986 bis 31. Dezember 1992 angetre-
ten worden sind bzw fur die Geburt eines Kindes bis
31. Dezember 1992.

2. Bei Geburt eines Kindes ab 1. Janner 1993 wird der
erste Karenzurlaub im Dienstverhdaltnis sowie Sterbe-
begleitung fir nahe Angehérige und Begleitung von
schwersterkrankten Kindern (§ 14a und b AVRAG) fur
die Bemessung der Kindigungsfrist, die Dauer der
Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall (Ungltcksfall)
und das Urlaubsausmaf; sowie das Jubiléumsgeldz)
bis zum Hoéchstausmafs von zehn Monaten® ange-
rechnet.

3. Fur Geburten ab dem 1. 8. 2019 richtet sich die die
Anrechnung von Karenzzeiten im laufenden Dienst-
verhdltnis nach § 15f Mutterschutzgesetz (MSchG) idF
des BGBI 68/2019 (MSchG) in Verbindung mit § 7c Va-
terkarenzgesetz (VKG).

1) Ab 1.1.2012 werden nicht nur der erste Karenzurlaub
im Arbeitsverhdltnis nach dem MSchG bzw VKG ange-
rechnet, sondern dartiber hinaus auch Zeiten der Fami-
lienhospizkarenz im Sinne der §§ 14a und b.

2) Diese Zeiten werden fiir folgende dienstzeitabhdangige
Anspriche angerechnet:

1. Die Kindigungsfrist
2. Die Dauer der Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall
3. Das UrlaubsausmafR
4. Das Jubildumsgeld.

3) Beide Karenzzeiten werden jeweils im Ausmag von ma-
ximal 10 Monaten angerechnet. Aus beiden Formen der
Karenz kénnen daher maximal 20 Monate angerechnet
werden.

Xlll. REISEKOSTEN- UND REISEAUFWANDSENTSCHADIGUNG

1. Begriff der Dienstreise:

a) Eine Dienstreise liegt vor, wenn der Angestellte zur
Ausfuhrung eines ihm erteilten Auftrages den
Dienstort gem lit b) verldsst. Eine Dienstreise liegt
auch vor, wenn der Angestellte zur Ausfihrung ei-
nes ihm erteilten Auftrages die Betriebsstatte des
Arbeitgebers verlésst, dabei jedoch am Dienstort
(lit b) bleibt. In diesem Falle erhdalt er nur dann ein
Taggeld, wenn eine Betriebsvereinbarung dies vor-
sieht.

b) Als Dienstort im Sinne dieser Bestimmung gilt au-
Rerhalb von Wien ein Tatigkeitsgebiet im Umkreis
von 12 Strafenkilometern von der Befriebsstatte,
aber jedenfalls das Gemeindegebiet. Als Gemein-
degebief von Wien gelten die Bezirke 1 bis 23.

c) Die Dienstreise beginnt, wenn sie von der Arbeits-
staffe aus angefreten wird, mit dem Verlassen der
Arbeitsstatte. In allen anderen Fallen beginnt die
Dienstreise mit dem reisenotwendigen Verlassen
der Wohnung. Die Dienstreise endet mit der Ruck-
kehr zur Arbeitsstatte bzw mit der reisenotwendigen
Ruckkehr in die Wohnung.

2. Reisekosten- und Reiseaufwandsentschadigung:
Bei Dienstreisen ist dem Angestellten der durch die
Dienstreise verursachte Aufwand zu entschdadigen.
Der Angestellte hat die jeweils kostengUnstigste Va-
riante der Reise zu wdahlen.
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3. Reisekosten:

a) Bei Dienstreisen mit der Eisenbahn werden die

Fahrtkosten der Il. Klasse ersefzt.

b) Bei Benitzung der I. Klasse, von Luxusziigen und

c)

des Schlafwagens werden die jeweiligen Kosten
nur dann ersetzt, wenn die Benltzung aufgrund ei-
ner ausdricklichen Bewilligung des Arbeitgebers
erfolgfte. Liegt eine derartige Bewilligung nicht
vor, werden die Fahrtkosten der Il. Klasse ersetzt.

Bei Dienstreisen mit dem Autobus werden die tat-
séchlich aufgelaufenen Fahrtkosten ersetzt.

d) Fur die Benltzung von Flugzeugen oder Schiffen ist

e)

f)

eine ausdruckliche Bewilligung des Arbeitgebers
erforderlich. Bei Vorliegen einer derartigen Bewilli-
gung werden die tafséchlich aufgelaufenen Kosten
ersetzt.

Fur die Verwendung des Privat-Pkw des Angestell-
ten bei einer Dienstreise ist eine ausdruckliche Be-
willigung des Arbeitgebers erforderlich. Bei Vorlie-
gen einer derartigen Bewilligung wird zur Abde-
ckung des durch die Haltung und Benltzung des
Pkw entstehenden Aufwandes ein Kilometergeld
gewdahrt. Uber das Kilometergeld hinaus bestehen
keine weiteren Anspriche auf Reisekostenentscha-
digung.

Das Kilometergeld im Sinne der lit ) betréagt:

Bei Personen- und Kombinationskraftwagen

aa) bis 10.000 gefahrene km pro Kalen-

derjahr ... €0,376
bb) von 10.001 bis 20.000km................... € 0,30
cc) dartber .......cooiiiiiiiiiiie €0,22

ie Fahrtkilometer.

Das Kilometergeld im Sinne der lit e) betrégt vom
1.1.2009-31.12.2009:

Bei Personen- und Kombinationskraftwagen

aa) bis 10.000 gefahrene km pro Kalender-

IONr €042
bb) von 10.001 bis 20.000km .................... €0,34
cc) darlber.......cooooiiiiiiii €0,25

je Fahrtkilometer.

Das niedrigere Kilometergeld gebuhrt jeweils ab
dem Uberschreiten der obigen Kilometergrenzen
im jeweils laufenden Kalenderjahr.

Die hoheren Satze der befristeten Regelung gelten
auch Uber den 31.12.2009 hinaus, sofern die Reise-
gebUhrenvorschrift weiterhin ein Kilometergeld von
42 Cent vorsieht und entsprechend der darin vor-
gesehenen Geltungsdauer.

g) Wenn das innerbetriebliche Geschdaftsjahr vom Ka-

lenderjahr abweicht, kann das Geschaftsjahr an-
stelle des Kalenderjahres fur die Berechnung des

Kilometergeldes herangezogen werden. Innerbe-
trieblich kédnnen auch andere Jahreszeitrdume fur
die Berechnung des Kilometergeldes vereinbart
werden.

h) Das Kilometergeld ist entsprechend zu verringern,
wenn ein Teil des Aufwandes (zB Treibstoff, Versi-
cherungen, Reparatur) durch den Arbeitgeber ge-
tragen wird.

i) Aus der Bewilligung im Sinne der lit e) kann kein
dienstlicher Auftrag zur Verwendung des Privaf-
Pkw abgeleitet werden. Die Gewdhrung von Kilo-
metergeld bedingt daher keinerlei Haffung des Ar-
beitgebers fur Schaden, die aus der Benltzung des
Pkw durch den Angestellten entstehen.

i) Uber die gefahrenen Kilometer ist ein Fahrtenbuch
zu fuhren, das Uber Aufforderung, jedenfalls aber
am Ende des Kalender- oder Geschaftsjahres bzw
beim Ausscheiden des Angestellten, zur Abrech-
nung vorzulegen ist. Die Abrechnung hat entweder
nach jeder Dienstreise, monatlich oder in bestimm-
ten Zeitabstédnden zu erfolgen.

k) Die Reisezeit ist im Abschnitt V Z 9 dieses Kollekfiv-
vertrages geregelt.

I) Am 31.12.2001 bestehende gunstigere betriebliche
oder individuelle Vereinbarungen Uber die Hohe
des Kilometergeldes werden durch die mit
1.1.2002 in Kraft tretende Neuregelung nicht be-
rahrt. Das gilt auch fur Dienstvertradge, die sich
auf den Kollektivvertrag beziehen.

4. Reiseaufwandsentschadigung:

a) Fur die Bestreitung des mit der Dienstreise verbun-
denen personlichen Mehraufwandes fur Verpfle-
gung und Unterkunft erhalt der Angestellte fur je-
den vollen Kalendertag eine Reiseaufwandsent-
schadigung. Diese besteht aus dem Taggeld und
dem Nachtigungsgeld.

b) Die Reiseaufwandsentschadigung im Sinne des
Einkommensteuergesetzes in der jeweils geltenden

Fassung betragt:
Taggeld Ndachtigungs- Tag- und
geld Ndchtigungs-
geld
€ 26,40 €15,00 €41,40

c) Das Taggeld dient zur Deckung der Mehrausgaben
far Verpflegung sowie aller mit der Dienstreise ver-
bundenen persénlichen Aufwendungen des Ange-
stellten einschlieRlich der Trinkgelder. Ein vom Ar-
beitgeber bezahltes Essen (auker dem Frihstiick)
fahrt zur Kirzung des Taggeldes um jeweils € 13,20.

d) Dauert eine Dienstreise langer als 3 Stunden, so
kann fir jede angefangene Stunde 1/12 des vollen
Taggeldes berechnet werden.
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e) Das Nachtigungsgeld dient zur Deckung der Aus-
gaben fur Unterkunft einschlieklich der Kosten
des Fruhstucks.

Das Nachfigungsgeld entfallf, wenn mit der Dienst-
reise keine Nachtigung verbunden ist, Quartier bei-
gestellt wird, die tatsachlichen Beherbergungskos-
ten verglUtet werden oder die Benifzung des
Schlafwagens bewilligt und die entsprechenden
Kosten ersetzt werden.

Tatséchliche Beherbergungskosten werden gegen
Vorlage des Beleges nach den Grundsdtzen der
Ziffer 2 vergutet.

f) Ist gelegentlich einer Dienstreise ein mehr als 28-
tdgiger ununterbrochener Aufenthalt an einem
Ort erforderlich, so vermindert sich ab dem
29. Tag die gebUhrende Reiseaufwandsentschadi-
gung gem lit b) um 25 %.

g) Am 31.12.1999 bestehende gunstigere betriebliche
oder individuelle Vereinbarungen Uber die Hohe
des Taggeldes werden durch die mit 1.1.2000 in
Kraft tretende Neuregelung nicht berthrt.

5. Teilnahme an Seminaren, Kursen, Informationsver-
anstaltungen und Ahnlichem:

Eine Reisekosten- und Reiseaufwandsentschadigung
entfallt bei Entsendung des Angestellten zu Veranstal-
tungen (zB Seminaren, Kursen, Informationsveran-
staltungen), sofern die mit der Teilnahme verbunde-
nen Kosten im erforderlichen Ausmafz vom Arbeitge-
ber getragen werden.

6. Dienstreisen auRBerhalb von Osterreich:
Dienstreisen aukerhalb von Osterreich bedirfen einer
ausdrucklichen Bewilligung des Arbeitgebers. Die Ent-
schadigung der Reisekosten und des Reiseaufwandes
ist jeweils vor Antritt der Dienstreise besonders zu ver-
einbaren. Diese Regelung kann auch durch Betriebs-
vereinbarung gefroffen werden. Es wird empfohlen,
sich bei einer derartigen Vereinbarung an den Satzen
fur Auslandsreisen des Einkommensteuergesetzes zu
orienfieren.

7. Messegeld:

a) Angestellte, die zu einer mehr als dreistindigen
Dienstleistung auf Messen oder Ausstellungen am
Dienstort herangezogen werden, erhalten eine Auf-
wandsentschadigung (Messegeld) pro Kalender-
tag in Héhe von € 20,36.

b) Fur Angestellte, die ausdricklich zur Dienstleistung
auf der jeweiligen Messe oder Ausstellung aufge-
nommen wurden (zB Messeaushilfen) bzw dann,
wenn vom Arbeitgeber die Kosten fiur angemessene
Verpflegung getragen werden, besteht kein An-
spruch auf Messegeld.

c) Fur Angestellte, die zu Dienstleistungen auf Messen
oder Ausstellungen aufzerhalb ihres Dienstortes he-
rangezogen werden, gelten die Bestimmungen des
Punkfes B.

8. Verfall von Anspriichen:

Anspriche im Sinne dieses Abschniftes missen spates-
tens innerhalb von 3 Monaten nach Beendigung der
Dienstreise bzw der vereinbarten oder aufgetragenen
Vorlage des Fahrtenbuches bei sonstigem Verfall
beim Arbeitgeber durch Rechnungslegung bzw Vorla-
ge des Fahrtenbuches geltend gemacht werden.

Neue Regelungen im Handels-KV

I. REISEAUFWANDSENTSCHADIGUNGEN

1) Ausgangslage

Mit Entscheidung vom 14.3.2001 (9 Ob A 310/00d) hat
der OGH den Dienstreisebegriff im Kollektivvertrag far
Angestellte und Lehrlinge in Handelsbefrieben zum
Nachteil der Gberwiegenden Zahl der Reisenden und
AuBendienstmitarbeiterIinnen interpretiert.

Kernaussage der Entscheidung ist, dass Reisende und
AuRendienstmitarbeiterInnen, welche Uberwiegend au-
ferhalb des Dienstortes ihre Tatigkeit verrichten, keinen
Anspruch auf Taggeld haben, da sie den Dienstort stén-
dig verlassen.

?) Die Auswirkungen

a) arbeitsrechtlich:

Konkret bedeutet die Entscheidung, dass zum Beispiel
ein Filialinspektor, welcher regelmdgig Filialen be-
sucht, keinerlei Anspruch auf Taggeld hat. Das Glei-
che gilt far Reisende.

Im Bereich des Handels bedeutet die OGH-Entschei-
dung fur 80 bis 90 % der AuBendienstangestellten
den volligen Verlust des Taggeldanspruches und
des Anspruches auf Kilometergeld.

b) steuerrechtlich:

Der Dienstreisebegriff des Kollektivvertrages ist fir die
Steuerbegtinstigung von Taggeldern von entscheid-
ender Bedeutung. Erst wenn der KV als lohngestalten-
de Vorschrift den Begriff der Dienstreise und somit
den Anspruch auf Taggeld regelt, tritt die Steuerbe-
freiung gemd¥g EStG ein. (Bei Dienstreisen am Dienst-
ort die Betriebsvereinbarung, da BV Ermdchtigung im
KV.) Das OGH-Urteil hat also die praktische Auswir-
kung, dass Taggelder welche der Arbeitgeber auf-
grund einer individuellen Vereinbarung oder einer
Betriebsvereinbarung weiterhin auszahlt, voll steuer-
und sozialversicherungspflichtig wdren. Dies gqilt
auch far bereits ausbezahlte Taggelder, diese wéren
nachzuversteuern!

3) Neuregelung notwendig
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Angesichts dieser gravierenden Verschlechterung fur
tausende Angestellte im Handel und drohender Steuer-
nachzahlungen hat der Wirtschaftsbereich unverziglich
Gesprdche mit der Wirtschaftskammer zur Neuregelung
der Reisekosten im Handels-KV aufgenommen. Kern-
punkt ist die Neuregelung des Dienstreisebegriffes durch
die Streichung des Wortes "voribergehend”. Damit
bleibt der grundsdétzliche Anspruch auf Taggeld und Ki-
lometergeld fur die vorhin beschriebenen Angestellten-
gruppen weiter bestehen. Ebenso gilt dies fur die Steuer-
beglinstigung gemdfg EStG. Im Gegenzug haben die Ar-
beitgeber eine Reduktion der Taggelder und Kilometer-
gelder verlangt, da sie ab dem Zeitpunkt des OGH-Ent-

scheides keine Verpflichtung mehr hatten, Reisenden
Uuberhaupt Reiseaufwandsentschddigung zu bezahlen.
In dieser schwierigen Verhandlungssituation ist es uns
frotzdem gelungen eine verfretbare Ldésung zu errei-
chen. Weiters ist es uns am Rande der Gespréche gelun-
gen, Nachversteuerungen ab dem 1.1.2000 zu verhin-
dern. (Lohnsteuerprotokoll 2001, BMF 3.7.2001, Gz 07
101/15-1v/7/01).

Durch diese Maknahmen hat die GPA erreicht, fur Rei-
sende den volligen Verlust von Taggeld und Kilometer-
geld bzw die volle Versteuerung und Nachversteuerung
derselben hintanzuhalten und massiven finanziellen
Schaden fir diese Angestelltengruppe zu verhindern.

XIV. GEHALTSORDNUNGUND UBERGANGSBESTIMMUNGEN

1. Die Gehaltsordnung ist im Anhang 1 (Seite 27) des
Kollektivvertrages enthalten, der einen integrierenden
Bestandteil dieses Kollektivvertrages bildet.

2. Unter Anwendung der nachstehenden Ubergangs-
bestimmungen kénnen alle durch den Geltungsbe-
reich dieses Kollektivvertrages erfassten Betriebe ab
dem 1.1.2020 zu jedem ersten eines Monats, spdates-
tens aber am 1.1.2022 die Arbeitnehmerinnen in den
Kollekfivvertrag fur Angestellte und Lehrlinge in Han-
delsbetrieben Uberfuhren.

3. Der Umstiegsstichtag ist per Befriebsvereinbarung
innerhalb dieses Zeitraumes zu vereinbaren. Kommf
es zu keiner Einigung erfolgt der Ubertritt sp&testens
am 1.1.2021. In Betrieben ohne Befriebsraf sind die Ar-
beithnehmerinnen spatestens 3 Monate vor dem ge-
planten Stichtag schriftlich Uber den Umstiegsstichtag
zu informieren.

4. Die Kollektivvertragsparteien ersuchen um Uber-
mittlung des Umstiegsstichtags von Betrieben mit
dauerhaft mehr als 10 Arbeitnehmerinnen mindestens
3 Monate im Vorhinein mittels formloser Mail (Name
und Adresse des Betriebes, Anzahl der Arbeithehme-
rinnen, Zeitpunkt des Ubertritts) an bsh@wko.at oder
handel@gpa.at.

5. Alle Arbeitnehmerinnen sind unter Mitwirkung des
Betriebsrates in das Gehaltsystem NEU einzustufen.
Insbesondere hat eine Abstimmung Uber die Informa-
tion der Arbeitnehmerinnen, zur betrieblichen Hand-
habung der Ubergangsbestimmungen und zum Ge-
haltssystem NEU zu erfolgen.

6. Dienstzettel NEU

Die Einstufung in die Beschaffigungsgruppe NEU, das
Beschaftigungsgruppenjahr und die Héhe des Min-
destgehaltes und gegebenenfalls der Reformbetrag
1 sind den Arbeitnehmerinnen mittels Dienstzettel
NEU mitzuteilen. Ebenso ist der Anspruch auf das Jubi-

[Gumsgeld in der Héhe von 2 Brutto Monatsgehdltern
sowie die Befreiung von zwei Arbeitstagen unter Fort-
zahlung des Entgelts nach 30 Jahren Dienstzugehd-
rigkeit anzufuhren.

Im Dienstzettel NEU ist bei Lehrlingen der Anspruch
auf die ldngere Weiterbeschaffigung von 6 Monaten
anzufthren. Damit bleibt dieser Anspruch fur alle
Lehrverhaltnisse, die vor dem Umstiegsstichtag be-
grundet wurden, erhalten.

Der Dienstzettel NEU ist bis spatestens vier Wochen vor
dem Umstiegsstichtag den Arbeitnehmerinnen zu
Ubermitteln. Der Dienstzettel neu fur bestehende All-
in-Vereinbarungen hat den Formvorschriften des Kol-
lektivvertrages fur Angestellte und Lehrlinge in Han-
delsbetrieben gemd&fk Abschnitt 3) A. Punkt 7. zu ent-
sprechen.

7. Einstufung in das Beschaftigungsgruppenschema
NEU

Arbeitnehmerinnen der Beschaftigungsgruppen 1 bis
6 sind in das Beschaftigungsgruppenschema NEU in
die ihrer Tatigkeit entsprechende Beschaftigungs-
gruppe A bis H bis spatestens zum 1.1.2022 zuzuord-
nen.

Als grobe Orientierung kann folgende Tabelle heran-
gezogen werden:

Beschafti-
gungsgrup-
pe 1 2 3 4 5 6
Gehaltsord-
nung ALT

Beschafti-
gungsgrup- AB |cD|c

pe
Gehaltssys- c E E

tem NEU

E,.F|F G H

mo

8. Einstufung in die neue Gehaltstabelle
Die Einstufung erfolgt in das ndachst hohere kollekfiv-
vertragliche Mindestgehalt der entsprechenden Be-
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schaftigungsgruppe. Steht kein héherer Betrag in der
entsprechenden Beschdaftigungsgruppe zur Verfu-
gung, hat die Einstufung in die héchste Stufe der ent-
sprechenden Beschaftigungsgruppe zu erfolgen. Die-
se Erhéhungen des kollektivvertraglichen Mindestge-
haltes kénnen auf bestehende Uberzahlungen ange-
rechnet werden.

Sollte das kollektivvertragliche Mindestgehalt ALT ho-
her sein als das kollektivvertragliche Mindestgehalt
der 5. Stufe (ab 13 Jahre) der neuen Gehaltstabelle,
so ist frotzdem in diese Gehaltsstufe einzustufen. Die
Differenz zwischen dem kollektivvertraglichen Min-
destgehalt NEU der 5. Stufe und des kollektivvertragli-
chen Mindestgehalts ALT wird als ,Reformbetrag 1
ausgewiesen. Bestehende Uberzahlungen bleiben in
diesem Fall aufrecht. GUnstigere Lésungen fur die Ar-
beitnehmerinnen sind méglich.

Der ,Reformbetrag 1” darf nicht zur Abgeltung von
Mehr- und Uberstunden, Pramien, Provisionen, Zula-
gen, Zuschlage und Reiseaufwandsentschadigungen
herangezogen werden. Der ,Reformbetrag 1“ wird
alljghrlich wie die Kollektivvertragsgehalter erhéht.

9. Altersteilzeit im Ubergangszeitraum

Zum Umstiegsstichtag bestehende Vereinbarungen
zur Altersteilzeit missen entsprechend den Uber-
gangsbestimmungen angepasst werden. Fur Arbeit-
nehmerinnen, die sich zum Umstiegszeitfpunkt bereits
in der Freizeitphase der Altersteilzeit befinden, wird
jene Tatigkeit fur die Einstufung in das Beschafti-

gungsgruppenschema NEU zu Grunde gelegt, die
vor Beginn der Altersteilzeit vereinbart war.

10. Vorruckungsstichtag

Bei dieser Einstufung NEU ist der laufende Vorri-
ckungsstichtag weiter anzuwenden. Fallt die Einstu-
fung NEU mit einer Vorrickung zusammen, so ist
zuerst die Vorrickung vorzunehmen, und danach die
Einstufung NEU.

Die erste Vorrickung nach dem Umstiegsstichtag er-
folgt im dritten Jahr (gerechnet ab dem Umstiegss-
tichtag) mit jenem Monatsersten, der dem Vorru-
ckungsstichtagsmonat vor dem Ubertritt in die Ge-
haltsordnung NEU entspricht.

11. Verfalls- und Verjahrungsbestimmungen
Rechtsanspriche der Arbeithehmerinnen, welche sich
aufgrund der Einstufung NEU zum Ubertrittsstichtag
ergeben, verfallen mangels Geltfendmachung mit Ab-
lauf von drei Jahren. Bei rechtzeitiger Geltendma-
chung bleibt die dreijadhrige Verjghrungsfrist des
§1486 ABGB aufrecht.

12. Benachteiligungsverbot

Keine Arbeitnehmerin darf aufgrund der Einstufung
NEU und unterschiedlicher Auffassung daruber, wie
einzustufen ist, benachteiligt werden.

Im Zuge der Uberfiihrung der bestehenden Gehalts-
anspriche in das Beschaftigungsgruppenschema
NEU durfen diese durch Einzelvertrag weder aufgeho-
ben noch beschrankt werden.

XV. KUNDIGUNG

1. Y Die Lésung eines Dienstverhdltnisses durch den
Arbeitgeber kann, soweit dieser Vertrag nicht ginsfi-
gere Regelungen enthalt, nur nach den Bestimmun-
gen des Angestelltengesetzes erfolgen.z) Hat das
Dienstverhdltnis der tatséchlichen kaufmdnnischen
Tatigkeit im gleichen Befrieb ladnger als 5 Jahre ge-
dauert, so ist die Kindigung durch den Arbeitgeber
nur nach den Bestimmungen des § 20 (2) Angestellten-
gesetz moglich, soweit § 20 (1) Angestelltengesetz an-
zuwenden ist.®

2. Hinsichtlich der Weiterbesché&ftigung von ausge-
lernten Lehrlingen gilt § 18 Berufsausbildungsgesetz
An die Zeit der Weiterbeschaftigung gem § 18 BAG
schliefst sich eine Weiterbeschaftigung im Ausmaf
von 2 Monaten an.? Ist die Weiterbeschaftigung gem
§ 18 BAG kurzer als vier Monate, schliefst sich eine Wei-
terbeschaftigung im Ausmaf von 1 Monat an.

Wird gem § 18 (3) BAG die Verpflichtung zur Weiterbe-
schaftigung erlassen oder die Bewilligung zur Kundi-
gung erteilf, so schliefst sich keine weitere kollektivver-
tragliche Weiterbeschaftigung an.

Endet die Zeit der Weiterbeschaftigung nicht mit dem
Letzten eines Kalendermonates, ist sie auf diesen zu
erstrecken.®

3. Will der Arbeitgeber das Dienstverhaltnis mit dem
Angestellten nicht Gber die Zeit der Weiterbeschafti-
gung hinaus fortsefzen, hat er es mit vorhergehender
sechswochiger Kindigungsfrist zum Ende der Weiter-
beschaftigung nach Abs 2 zu kiindigen.

4. Bei L6sung des Dienstverhalfnisses durch den Ange-
stellten gelten die Kindigungsbestimmungen des § 20
(4) Angestelltengesetz.®

1) Befristete Dienstverhdltnisse bedtrfen keiner Kindi-
gung, sie enden mit dem Ablauf der Vertragsdauer. Eine
einvernehmliche Lésung des Dienstverhdltnisses ist je-
derzeit méglich, die Beiziehung des Betriebsrates kann
verlangt werden und wird empfohlen. Betreffend Been-
digung von befristeten Dienstverhdltnissen gunstigere
Bestimmungen im Mutterschutzgesetz beachten!
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Die Kiindigung ist eine einseitige empfangsbeddrftige
WillenserklGrung, die dem anderen Vertragspartner
fristgerecht zugehen muss. Die Kiindigung ist gesetzlich
an keine bestimmte Form gebunden (schriftlich oder
mundlich) - Dienstvertrag beachten.

Wird die Annahme der Ktiindigungserklarung verweigert,
hat dies keinen Einfluss auf die Wirksamkeit der Kdndi-
gung.

Unter bestimmten Voraussefzungen ist eine Anfechtung
beim Arbeits- und Sozialgericht binnen einer Woche
nach Zugang der Kindigung durch den Angestellten
oder Betriebsrat méglich. Eine Kidndigung kann auch
wdhrend einer Krankheit oder eines Urlaubes ausge-
sprochen werden.

Ein besonderer Kindigungsschutz gilt fur

- Frauen nach dem Mutterschutzgesetz

- Eltern nach dem Elternkarenzurlaubsgesetz

- Angestellte nach dem Behinderteneinstellungsgesetz

- Prasenz- und Zivildiener nach dem Arbeitsplatzsiche-
rungsgesetz

- Wahlwerber, Wahlvorstandsmitglieder, Jugendvert-
rauensratsmitglieder, Betriebsratsmitglieder und unter
bestimmten Voraussefzungen Ersatz-Betriebsratsmit-
glieder nach dem ArbVG.

Freizeit wéhrend der Kindigungsfrist (§ 22 AngG):
Wdhrend der Kindigungsfrist sind dem Angestellten auf
sein Verlangen wdéchentlich mindestens acht Arbeits-
stunden, ohne Schmdélerung des Entgelts, freizugeben.
Kein Anspruch auf Freizeit besteht bei Inanspruchnahme
der Pension. Der Zeitpunkt fir die Inanspruchnahme der
Freizeit ist zu vereinbaren.

2) Die Kundigungsfristen fur den Arbeitgeber betragen:

Bei einem Dienstverhdltnis von Kﬁndig ungs-
frist
weniger als zwei Jahren .......................... 6 Wochen
ab vollendetem 2. Dienstjahr ................... 2 Monate
ab vollendetem 5. Dienstjahr ................... 3 Monate
ab vollendetem 15. Dienstjahr .................. 4 Monate
ab vollendetem 25. Dienstjahr .................. 5 Monate

3) Eine Arbeitgeber-Kiindigung ist gemag § 20 Abs 2
AngG nur unter vorheriger Einhaltung der jeweiligen
Kandigungsfrist zu einem Quartalsende (31.3., 30.6.,
30.9., 31.12.) méglich. Die Beendigung des Dienstver-
hdltnisses zu einem 15. oder Letzten eines jeden Monates
ist nur aufgrund einer ausdricklichen Vereinbarung zu-
lassig. Eine derartige Vereinbarung ftritt nach 5 Dienst-
jahren aufer Kraft.

Wird bei einer Kindigung die gesetzliche Mindestfrist
nicht eingehalten bzw es wird zu einem falschen Termin
(zB statt 31.12. zum 30.11., obwohl eine Kiindigung zum
Letzten nicht vereinbart wurde) gekindigt, so endet
das Dienstverhdltnis frotzdem zu dem angegebenen Ter-
min. Der Angestellte hat jedoch Schadenersatzanspruch
(Kandigungsentschadigung) bis zum frihest méglichen
ordnungsgemdfen Kindigungszeitpunkt.

WICHTIG: Bei einer vereinbarten oder tatséchlichen Ar-
beitszeit von weniger als 33,11 Stunden pro Monat gelten
die Bestimmungen der §§ 1159 ff ABGB (14 Tage Kindi-
gungsfrist; gilt sowohl fir den Arbeitgeber als auch den
Angestellten).

4) Die Weiterverwendungszeit des BAG wird durch den
Kollektivvertrag von 4 auf 6 Monate ausgedehnt.

5) Endet die Lehrzeit zB am 15. Juli, so dauert die Weiter-
verwendungszeit bis 31. JGnner des folgenden Jahres.
Wird die Lehrabschlussprifung vor Ende der Lehrvert-
ragsdauer abgelegt, so beginnt die Weiterverwen-
dungszeit mit dem auf die Lehrabschlussprifung folgen-
den Montag.

%) Der Angestellte kann sein Dienstverhdltnis - sofern
nichts anderes vereinbart ist - unter vorheriger Einhal-
tung einer einmonatigen Kindigungsfrist zu jedem Mo-
natsletzten kiindigen (zB Zugang der Kiindigungs-Erkld-
rung spdtestens am 30.4. - Ende des Dienstverhdltnisses
am 31.5.). Wir empfehlen, die Kindigung schriftlich
durchzufthren.

XVI. ABFERTIGUNG

1. Hinsichtlich der Abfertigung gelten, soweit in die-
sem Vertrag nicht gunstigere Regelungen erfolgen,
die Bestimmungen des Angestelltengesetzes.”

2. Frauen mit einer Mindestdienstzeit von 5 Jahren? im
selben Betrieb, die innerhalb der Schutzfrist nach dem
Muftterschufzgesetz bzw bei Inanspruchnahme eines
Karenzurlaubes® nach dem Mutterschutzgesetz spa-
testens 3 Monate vor Ende des Karenzurlaubes das Ar-
beitsverhdalinis auf eigenen Wunsch nicht mehr fort-
setzen, haben Anspruch auf die Halfte der ihnen nach
§ 23 Angestelltengesetz zustehenden Abfertigung,
hoéchstens jedoch auf 3 Monatsentgelte. Zeiten ge-

ringfugiger Beschaftigungen nach § 15 Abs 1a MSchG
bleiben fur den Abfertigungsanspruch aufer Be-
tracht. Die gleiche Regelung gilt auch far ménnliche
Angestellte, soferne sie einen Karenzurlaub nach
dem EKUG bzw VKG in Anspruch nehmen und ihren
vorzeitigen Austritt aus dem Arbeitsverhdlinis spafes-
tens 3 Monate vor Ende des Karenzurlaubes erklaren.
Erfolgt die Losung des Dienstverhdltnisses durch den
Arbeitgeber, so gilt fur die Bemessung der Abfertfi-
gung das Angestelltengesetz.
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3.

a) Im Falle des Todes eines Angestellten, der langer
als 1 Jahr im Betrieb tatig war, ist das Gehalt fur
den Sterbemonat und den folgenden Monat weiter-
zuzahlen. Nach funfighriger Betfriebszugehorigkeif
des Angestellten ist das Gehalt fur den Sterbemo-
nat und die beiden folgenden Monate weiterzuzah-
len.

b) Anspruchsberechtigt sind nur die gesetzlichen Er-
ben, zu deren Erhaltung der Erblasser gesetzlich
verpflichtet war. Sind solche Personen nicht vor-
handen, dann die physischen Personen, welche
die Begrabniskosten bezahlen.

c) Besteht neben dem Anspruch auf Weiterzahlung
des Gehaltes nach a) und b) ein gesetzlicher Abfer-
tigungsanspruch nach dem Anges’rell'rengese’rz,“)
so gilt nur der gunstigere Anspruch.

4. Abschnitt XVI Z 1 bis 3 ist auf Arbeitsverhdltnisse, die
nach dem 31.12.2002 beginnen, nicht anzuwenden.
Das gilt auch fur Arbeitsverhdltnisse, die vor dem
1.1.2003 bestanden haben und fir die ein Ubertritt
(Teil- oder Vollubertritt) vereinbart wurde, soferne in
der Ubertrittsvereinbarung nichts anderes festgelegt
ist.%

5. Die Vereinbarung, die fir das am 31.12.2002 beste-
hende Dienstverhdltnis den Ubertritt nach § 47 BMVG
bewirkt, kann vom Mitarbeiter widerrufen werden, so-
fern der Arbeitgeber binnen 3 Wochen ab dem Ab-
schluss der Ubertrittsvereinbarung schriftlich Kenntnis
vom Widerruf des Mitarbeiters erhalt.

Der Ubertrittsvertrag muss die dreiwdchige Rucktritts-
frist enthalten. Bei Ubertrittsvertréigen, die die dreiwd-
chige Rucktrittsfrist nicht enthalten, verlangert sich
diese auf 6 Monatfe ab Vertragsunterfertigung.

Die Kollektivvertragsparteien empfehlen die Anwen-
dung des im Anhang des Kollektivvertrags angefuhr-
ten Musters einer Uber’rrit’rsvereinbarung.b)

!) Die Abfertigung betragt

ab vollendetem 3. Dienstjahr
ab vollendetem 5. Dienstjahr
ab vollendetem 10. Dienstjahr
ab vollendetem 15. Dienstjahr
ab vollendetem 20. Dienstjahr
ab vollendetem 25. Dienstjahr

2 Monatsentgelte
3 Monatsentgelte
4 Monatsentgelte
6 Monatsentgelte
9 Monatsentgelte
12 Monatsentgelte.

Dienstzeiten, die der Angestellte in unmittelbar voraus-
gegangenen Dienstverhdltnissen als Arbeiter oder Lehr-
ling zum selben Dienstgeber zurtickgelegt hat, sind fir
die Abfertigung zu bertcksichtigen; die Lehrzeit jedoch
nur dann, wenn das Dienstverhdltnis und die Lehrzeit
mindestens sieben Jahre ununterbrochen gedauert ha-
ben, die Lehrzeit allein begrindet noch keinen Abferti-
gungsanspruch.

Das monatliche Entgelt besteht aus zB:
1. dem Monatsgehalt des letzten Monates,

2. zuzuglich 1/12 Weihnachtsremuneration und 1/12 Ur-
laubsbeihilfe,

3. zuzdglich des auf den letzten Monat entfallenden An-
teiles allfalliger Remunerationen, Provisionen, Zula-
gen, Bilanzgelder usw sowie der stdndig regelmdgig
bezahlten Uberstundenentgelte (Uberstundenpau-
schale).

Der Anspruch auf Abfertigung besteht auch dann, wenn
das Dienstverhdltnis

1. mindestens zehn Jahre ununterbrochen gedauert hat
und

- bei Mdnnern nach Vollendung des 65. Lebensjahres,
bei Frauen nach Vollendung des 60. Lebensjahres
(Pensionsanstritt ist nicht Voraussetzung) oder

- wegen Inanspruchnahme der vorzeitigen Alterspen-
sion bei langer Versicherungsdauer oder

- wegen Inanspruchnahme einer Gleitpension oder

2. wegen Inanspruchnahme einer

- Pension (vorzeitigen Alterspension) wegen gemin-
derter Arbeitsféhigkeit (mindestens drei Jahre unun-
terbrochenes Dienstverhdltnis Voraussetzung)

durch Kundigung seitens des Angestellten endet.

2) Alle Zeiten der Dienstleistung (auch Lehrjahre) beim
gleichen Arbeitgeber sind anzurechnen (Ausnahme Ka-
renzurlaub). Nach herrschender Judikatur sind mehrere,
kurz unterbrochene Dienstverhdltnisse zum selben Ar-
beitgeber unter Umstdnden als einheitliches Dienstver-
hdltnis zu betrachten und bei der Berechnung der Abfer-
tigung zu berlcksichtigen.

3) ACHTUNG! Bei Vorliegen einer Schwangerschaft bitte
rechizeitig Ausklnfte einholen!

4) Es gebuhrt nur die Hdlfte der unter 1) genannten An-
spriche und nur den gesetzlichen Erben, zu deren Erhal-
tung der Angestellte gesetzlich verpflichtet war (zB min-
derjghrige Kinder). Dieser Abfertigungsanspruch ist
nicht Gegenstand einer Verlassenschaftsabhandlung.

%) Fiir Dienstvertrage, die ab 1.1.2003 abgeschlossen
werden, gelten die Ziffern 1-3 nicht. Auf diese Dienstver-
hdltnisse ist das "Betriebliche Mitarbeitervorsorgege-
setz” anzuwenden. Alle Dienstvertrdge, die bis
31.12.2002 abgeschlossen wurden, fallen weiterhin unter
die Ziffern 1-3. Bei Ubertritten in das neue Abfertigungs-
recht muss im Ubertrittsvertrag unbedingt das Weiter-
gelten der Ziffern 1-3 vereinbart werden. Wird diese
Vereinbarung nicht getroffen, gelten bei Ubertritt in
das neue Abfertigungsrecht die Ziffern 1-3 nicht mehr.
Bitte verwenden Sie die von den Sozialpartnern ausgear-
beiteten und empfohlenen Ubertrittsvertrége, welche
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sich im Anhang zum Kollektivvertrag befinden (Seiten 37,

41).

%) Bei Ubertritt in das neue Abfertigungsrecht empfehlen
wir dringend Rechtsberatung der GPA einzuholen. Wir
verweisen auf die, von den Sozialpartnern empfohlenen
Vertragsmuster welche sich im Anhang zum Kollektivver-

trag befinden (Seiten 37, 41). Sollten andere Vertrags-
muster verwendet werden, die keine Rucktrittsklausel
nach Ziffer 5 enthalten, besteht ein zusdtzliches Rick-
trittsrecht innerhalb von sechs Monaten.

ACHTUNG! Die Rucktrittserkldrung muss in jedem Fall
(drei Wochen bzw sechs Monate) schriftlich erfolgen.

XVII. VERFALLS- UND VERJAHRUNGSBESTIMMUNGEN

1. Grundsatz:

Soweit in diesem Kollektivvertrag nicht anders gere-
gelf, sind Anspriche des Arbeitgebers sowie des Ar-
beitnehmers bei sonstigem Verfall innerhalb von 6 Mo-
naten nach Falligkeit schriftich dem Grunde nach
geltend zu machen. Bei rechfzeitiger Geltendma-
chung bleibt die gesetzliche Verjahrungsfrist gewahrt.

2. Arbeitszeitaufzeichnungen:

a) Der Arbeitgeber hat (auker in den Fallen gemaf
§ 26 Abs 2 bis 5 AZG, zB Gleitzeit, Reisende) laufend
Aufzeichnungen Uber die von seinem Arbeithehmer
geleisteten Arbeitszeiten zu fuhren, die dem Arbeit-
nehmer bis spdtestens am Ende der folgenden Ge-
haltsperiode zur Bestatigung vorzulegen sind. Der
Zeitraum der Vorlage kann Uber Betriebsvereinba-
rung, in Befrieben ohne Betriebsrat Uber den Ar-
beitsvertrag (Dienstzettel), verlangert werden.

b) Verweigert der Arbeitnehmer die Unterschrift mit
begrindetem Hinweis auf eine héhere Arbeitszeit-
leistung, so hat er Anspriiche aufgrund einer héhe-
ren Arbeitszeitleistung innerhalb von 6 Monaten ab
Vorlage der Arbeitszeitaufzeichnung schriftlich
geltend zu machen. Fur die so geltend gemachten
Anspruche gelten die Verjghrungsfristen des ABGB.

c) Etwaige seitens des Arbeitnehmers nach dem Ver-
fahren gem den Ziffern 1. und 2. nicht geltend ge-
machte Arbeitszeiten verfallen nach Ablauf von
2 Monaten.

d) Werden vom Arbeitgeber entgegen diesen Bestim-
mungen die laufenden Aufzeichnungen nicht ge-
fuhrt oder vorgelegt, so verfallen Anspriche, sofern
sie nicht dem Grunde nach schriftlich geltend ge-
macht wurden, nach Ablauf von 6 Monaten nach
Falligkeit.

e) Werden vom Arbeitgeber entgegen diesen Bestim-
mungen die laufenden Aufzeichnungen nicht ge-
fuhrt oder vorgelegt, so verfallen Anspriche, sofern
sie nicht dem Grunde nach schriftlich geltend ge-
macht wurden, nach Ablauf von 6 Monaten, nach
Falligkeit, sofern gem lit f) nichts anderes bestimmt
ist.

f) Werden die Aufzeichnungen nicht gefuhrt, in we-
senflichen Teilen nicht gefluhrt oder werden sie
nicht vorgelegt, so betragt diese Frist 12 Monate,
sofern wegen des Umfanges des Betriebes diese
Aufzeichnungen vom Arbeitgeber Ublicherweise
nicht Gberwiegend personlich gefuhrt werden und
die Arbeiftnehmer nicht in diese Aufzeichnungen
Einsicht nehmen kénnen.

3. Zeitguthaben, Zeitausgleich:

Bei Abgeltung von Arbeitszeit, Mehrarbeit, Uberstun-
den und Zuschlagen in Form von Zeitausgleich hat
der Arbeitgeber ein Zeitkonto zu fuhren. Das Zeitkonto
muss mindestens einmal im Quartal dem Arbeitneh-
mer zur Bestatigung der Richtigkeit vorgelegt werden.
Bestatigt der Arbeitnehmer die Richtigkeit des Zeit-
kontos, sind weitere Anspriche auf Zeitguthaben aus-
geschlossen. Wird die Richtigkeit nicht bestatigt, gel-
ten die Bestimmungen der lit a). Vom Arbeitgeber an-
erkannte Zeitgutschriften verfallen nicht.

4. In-Kraft-Treten:

Abschnift XVII gilt fur alle Anspriche, die ab dem
1.1.2001 fallig werden. Vor dem 1.1.2001 fallige An-
spruche verfallen nach den bis 31.12.2000 geltenden
Fristen, spatestens jedoch am 30.6.2001.

XVIIl. SCHIEDSGERICHT UND BEGLEITGRUPPE

Zur Beilegung von Meinungsverschiedenheiten in der
Auslegung dieses Kollektivvertrages wird ein Schieds-
gericht errichtet. Dieses Schiedsgericht kann seitens
der Arbeitgeber von den zustdndigen Kammerorgani-
sationen, seitens der Angestellten von der zustéindigen
Gewerkschaftsorganisation angerufen werden. Dieses

Schiedsgerichf hat innerhalb von 3 Monaten ab Anru-
fung zusammenzutreten.

Das Schiedsgericht besteht aus 3 Vertretern der Ar-
beitgeber und 3 Vertretern der Angestellten. Betrifft
der Schiedsspruch eine besondere Branchengruppe,
so ist dies bei der Zusammensetzung des Schiedsge-
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richtes sowohl von der Arbeitgeber- als auch von der
Angestelltenseite durch die Beiziehung je eines Vertre-
ters der betreffenden Branche entsprechend zu be-
racksichtigen.

Der Vorsitzende wird abwechselnd je Sitzung aus den
Reihen der Arbeitgeber und Angestellten gewdhlt und
hat nur eine Stimme. Das Schiedsgericht ist nur bei An-
wesenheit aller Beisitzer beschlussfahig; es entschei-
det die Stimmenmehrheit.

Kann keine Einigung erzielt werden, dann unterwerfen
sich beide Vertragspartner dem Schiedsspruch des
Bundeseinigungsamtes.

Die Kollektivvertragsparteien vereinbaren fir die
Dauer des Ubergangs in das neue Beschaftigungs-

gruppenschema eine gemeinsame Beobachtung
und Evaluierung durch eine Begleitgruppe, die in re-
gelmafRigen Abstdnden tagt. Diese Begleitgruppe be-
steht aus je 2 — 4 Personen, die einerseits von der Bun-
dessparte Handel und andererseits von der Gewerk-
schaft GPA genannt werden. Aufgabe dieser Begleit-
gruppe ist es, Anfragen zur Einstufung NEU zu bear-
beiten, bei Differenzen auf betrieblicher Ebene, insbe-
sondere zum Umstiegsstichtag, zu vermitteln, die
praktische Handhabbarkeit und die Auswirkungen
auf Betriebsablaufe und Arbeithehmerinnen zu doku-
mentieren und daraus notwendige Anderungsmafk-
nahmen abzuleiten und zu vereinbaren.

XIX. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1. Zur Berechnung der Normalstunde ist das Brufto-
monatsgehalt durch 167 zu teilen.

2. Bestehende hdhere Gehdlter und gunstigere ar-
beitsrechtliche Vereinbarungen werden durch das
In-Kraft-Treften dieses Kollektivvertrages nicht berihrt.

3. Die am 31. Dezember 2020 bestehenden Uberzah-
lungen der kollekfivvertraglichen Mindestgehdalter
sind in ihrer euromakigen Hohe (centgenau) gegen-
Uber den ab 1. Janner 2021 erhdhten kollektivvertrag-
lichen Mindestgehdltern aufrechfzuerhalten.

4. Mit In-Kraft-Treten dieses Kollektivvertrages verlie-
ren die Bestimmungen des bisher gultigen Kollekfiv-
vertrages vom 21. November 2019 ihre Gultigkeit.

5. Folgende Kollektivvertrage, die mit dem Kollektiv-
verfrag fur Handelsangestellte in Handelsbetrieben,
abgeschlossen am 18. November 1999, aufzer Kraft
gesetzt wurden, behalten fir den Geltungsbereich
dieses Kollektivvertrages ihre Gultigkeit:

- Kollektivvertrag betreffend die Beschaffigung von
Kindern und Jugendlichen, abgeschlossen am
1.10.1997 zwischen der Wirtschaftskammer Oster-
reich, Sparte Handel und der Gewerkschaft der Pri-
vatangestellten, Wirtschaftsbereich Handel

- Kollektivvertrag befreffend Inventurarbeiten an
Samstagen gem der Arbeitsruhegesefzverordnung,
abgeschlossen am 9.6.1993 zwischen der Wirt-
schaftskammer Osterreich, Sparte Handel und der
Gewerkschaft der Privatangestellten, Wirtschafts-
bereich Handel
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BUNDESGREMIUM DES HANDELS MIT ARZNEIMITTELN,
DROGERIE- UND PARFUMERIEWAREN SOWIE
CHEMIKALIEN UND FARBEN

Der Bundesgremialobfrau: Der Geschdaftsfuhrer:
KommR Barbara Kremser Mag. Christoph Tamandl MBA

Der Vorsitzende des Ausschusses Pharmagrofshandel/Depositeure:
Komm.-Rat Dkfm. Dr. Kwizda

OSTERREICHISCHER GEWERKSCHAFTSBUND
GEWERKSCHAFT GPA

Die Vorsitzende: Der Geschaftsbereichsleiter:
Barbara Teiber, MA Karl DuUrtscher

OSTERREICHISCHER GEWERKSCHAFTSBUND
GEWERKSCHAFT GPA
Wirtschaftsbereich Handel

Der Vorsitzende: Die Wirtschaftsbereichssekretdrin:
Martin Mullauer Anita Palkovich
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ANHANG 1 ZU ABSCHNITT XIV.

GEHALTSORDNUNG

A. ALLGEMEINER TEIL

1.

a) Angestellten ist ein monatliches Mindestentgelt
nach den in den Gehaltstafeln nach Beschafti-
gungsgruppen, Berufsjahren und Gehaltsgebieten
gestaffelten Satzen zu bezahlen. Lehrlingen ist ein
monatliches Lehrlingseinkommen nach den in den
Gehaltstafeln nach Lehrjahren und Gehaltsgebie-
ten gestaffelten Safzen zu bezahlen. Der Satz des
4. Lehrjahres gilt fur Doppellehrverhaltnisse.

Die in den Gehaltstafeln angefihrten Bruttomo-
natsgehdlter und Bruttfomonats-Lehrlingseinkom-
men sind Mindestsatze.

b) Fur die Einstufung der Angestellten in die Gehalts-
gebiete ist der Ort ihrer Tatigkeit moggebend.l)

c) Bei vereinbarter Teilzeitbesch&ftigung im Sinne der
§§ 1 Abs 1 und 2 Abs 1 AngG ist der aliquote Teil der
in den Gehaltstafeln dieses Kollektivvertrages fest-
gesefzten Mindestgehaltssatze zu bezahlen.? Das
Gleiche gilt fur die Bemessung der Urlaubsbeihilfe
und der Weihnachtsremuneration. Derartige Teil-
zeitbeschaftigungen fallen unter die Bestfimmun-
gen dieses Kollektivvertrages. Fur die Dauer der
Weiterbeschaftigung gemafk Abschnitt XV, Z 2 des
Kollektivvertrages fir die Handelsangestellten Os-
terreichs kann eine Teilzeitbeschaftigung nicht ver-
einbart werden.

d) Absolviert der Lehrling beim erstmaligen Antritt die

Lehrabschlussprifung mit gutem oder ausgezeich-
netem Erfolg und erhalt der Arbeitgeber hierfir ei-
ne Férderung gemdaf der Richtlinie zu § 19c des
BAG erhalt der Lehrling eine einmalige Pramie.
Die einmalige Prdmie betfragt bei gutem Erfolg
€ 100,- und bei ausgezeichnetem Erfolg € 150,-.
Aus diesem Anlass oder im Rahmen der Ausbildung
gewdhrte betriebliche Leistungen sind anrechen-
bar.
Alle Lehrlinge des entsprechenden Lehrjahres sind
verpflichtet, den , Ausbildungsnachweis zur Mitte
der Lehrzeit” gemaf der Richtlinie zu absolvieren.
Die Anderung oder Aufhebung der Richtlinie des
Férderausschusses zur Forderung der betriebli-
chen Ausbildung von Lehrlingen gem § 19c BAG
fuhrt zum Entfall dieses Anspruches.

2.

a) Fur die Einreihung eines Angestellten in eine Be-
schaftigungsgruppe laut dem unter F. festgelegten
Beschaftigungsgruppenschema ist lediglich die Art
seiner Tatigkeit mafkgebend.

b) Ubt ein Angestellter mehrere Tatigkeiten, die in ver-
schiedenen Beschaftigungsgruppen gekennzeich-
net sind, gleichzeitig aus, so erfolgt seine Einrei-
hung in diejenige Gruppe, die der Uberwiegenden
Tatigkeit entspricht.®

c) In Betriebsvereinbarungen kénnen Uber die Ge-
wdhrung von Reisekosten- und Aufwandsentscha-
digungen sowie von Mankogeldern Regelungen
vereinbart werden, soweit kollektivvertragliche Re-
gelungen nicht bestehen.

3. Aushilfsweise Tatigkeit in einer hoheren Beschafti-
gungsgruppe oder vorUbergehende Stellvertretung
eines Angestellten einer hoéheren Beschdaftigungs-
gruppe, die in einem Jahr nicht Idnger als ununter-
brochen funf Wochen bei Urlaub und 12 Wochen bei
Krankheit dauert, begriindet keinen Anspruch auf Er-
héhung des Gehaltes. Wird dieser Zeitraum jedoch
Uberschritten, so gebuhrt fur die ganze Zeit der Tatig-
keit in der héheren Beschaftigungsgruppe das Entgelt
dieser Gruppe.

4. Gehaltsanspriche aufgrund von Unstimmigkeiten
hinsichtlich der Einstufung verj@hren mangels Gel-
tendmachung mit Ablauf von einem Jahr. Bei recht-
zeifiger Geltendmachung bleibt die dreijdhrige Ver-
jahrungsfrist des § 1486 ABGB aufrecht.?
Ubergangsbestimmung: Die einjahrige Verfallsfrist
gilt fur Anspriche, die ab dem 1.1.2001 féallig werden.
Vor dem 1.1.2001 fallige Anspriche verfallen nach
2 Jahren, spatestens jedoch am 31.12.2001.

5. Fur die Auszahlung des Gehaltes gelfen die Bestim-
mungen des Anges'rell'rengese’rzes.s) Jedem Arbeit-
nehmer ist eine schriftliche Gehaltsabrechnung aus-
zuhandigen, aus welcher das Bruttogehalt sowie
s@mtliche Zuschldge und Abzluge ersichtlich sind.

6. a) Als Berufsjahre fur die Einstufung in die Gehalts-
tafeln gelten nur die Jahre der prakfischen Angestell-
tentatigkeit sowie die Jahre der Tatigkeit als selbst-
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sténdiger Kaufmann.® Lehrzeit oder die die Lehrzeit
gem D. I, j, ersetzenden drei Angestelltendienstjahre
fallen nicht darunter. Die Zeiten des Prasenz- und Zi-
vildienstes werden nur dann als Berufsjahre gewertet,
wenn zur Zeit der Einberufung ein Angestellten- bzw.
Lehrverhaltnis bestanden hat. Bei Angestellten, die
vor Einziehung zum Prdsenz- oder Zivildienst in kei-
nem Dienstverhdltnis standen, aber eine Handels-
schule oder eine entsprechend hdhere kaufmanni-
sche Schule vollendet hatten, ist der Prasenz- oder Zi-
vildienst mindestens zur Halfte nach einjahriger Dauer
des Dienstverhdltnisses anzurechnen.

b) Die Anrechnung von Karenzzeiten gemdf MSchG
bzw. VKG

- im laufenden Dienstverhdltnis (Vorrickungen) rich-
tet sich fur Geburten ab dem 01.08.2019 nach § 15
f MSchG in Verbindung mif § 7 ¢ VKG.

- die aus Anlass von Geburten ab dem 01.08.2019 ent-
stehen, werden flr die Einreihung in die Gehaltsta-
belle im Ausmafs von héchstens 10 Monaten als Be-
rufsjahre gewertet.

- die aus Anlass der Geburt des ersten Kindes in An-
spruch genommen werden, werden im Ausmafs von
héchstens 10 Monaten als Berufsjahre (Vorrickun-
gen und Einreihung) gewertet. Dies gilt fur Karenzur-
laube die ab dem 1.1.2012 oder danach beginnen.
Diese Hochstgrenze gilt auch fur Karenzurlaube
nach Mehrlingsgeburten.

Liegt neben einer Karenz gleichzeitig ein Dienstver-
haltnis vor, so wird fur die Anrechnung von Berufsjah-
ren (gemdf |. Abschnitt 1) und Gehaltsordnung) die
far die Angestellte glnstigere Variante zur Anwen-
dung gebracht.

c) Im Folgenden zeigen Beispiele, wie die gesetzlichen
und kollektivvertraglichen Bestimmungen zur Berech-
nung des Gehaltes im Falle von Karenz gemaf § 15
MSchG und § 7c VKG umzusetzen sind.

Beispiel | Geburt des ersten Kindes:

1.9.1997 | Beginn des Lehrverhdltnisses

1.9.2000 | Beginn des Angestelltendienstverhdltnisses

7.9.2000 | Lehrabschlussprufung erfolgreich abge-
legt

Voraussichtliche und tats@chliche Geburt des ersten
Kindes: 30.9.2012

Beginn des absoluten Beschaftigungsverbots:
5.8.2012
Ende des absoluten Beschaftigungsverbots:
25.11.2012

Karenz bis zum 2. Geburtstag des Kindes: 30.9.2014
Arbeitsbeginn nach der Karenz: 1.10.2014

Aufgrund der Lehrabschlusspriufung und der 12 Jahre
Praxiszeit als Angestellte bis zum 4.8.2012 ist sie in
BG 2, 13. Bj einzustufen.

Der Zeitraum des absoluten Beschaftigungsverbofs ist
fuar die Vorrickung anzurechnen (5.8.-25.11.2012).
Zehn Monate der Karenz firs erste Kind (26.11.2012-
25.9.2013) sind bei der Anrechnung fur Berufsjahre
ebenso zu bericksichtigen. Insgesamt ist daher der
Zeitraum vom 5.8.2012 bis zum 25.9.2013 fur Berufs-
jahre anzurechnen. Die Angestellfe erreicht am
1.9.2013 das 15. Berufsjahr. Weil sie sich zu diesem
Zeitpunkt in Karenz befindet, erfolgt keine Gehalts-
auszahlung.

Wenn die Angestellte nach dem Ende ihrer Karenz ihre
Tatigkeit am 1.10.2014 wieder aufnimmt, ist sie in BG 2,
15. Bj einzustufen (14 Jahre und 25 Kalendertage).

Erhéhung des Gehalts:

Euro

1.628,00| 1.8.2012 | Gehalt vor Beginn des absolu-
ten Beschaftigungsverbotfs It
KV (BG 2, 12. Bj)

1.677,00| 1.1.2013 | Gehaltserhéhung It KV wéhrend
der Karenz

1.800,00| 1.9.2013|Vorruckung in das 15. Berufs-
jahr

1.846,00| 1.1.2014 | Gehaltserhéhung It KV wéhrend
der Karenz

1.846,00|1.10.2014 | Gehalt fur Tatigkeit nach Ende
der Karenz

Bei der Geburt eines zweiten (und jedes weiteren Kin-
des) Kindes ist nur der Zeitraum des absoluten Be-
schaftigungsverbots bei den Berufsjahren anzurech-
nen.

Beispiel Il Geburt des ersten Kindes:

Einfrittsdatum: 1.6.2010

Vordienstzeiten: 6 Berufsjahre

In diesem Befrieb wird die Berechnung des neuen IST-
Gehalts infolge der KV-Erhéhung nicht so durchge-
fahrt, wie dies der Kollektivvertrag vorsieht. Das tat-
sdchliche IST-Gehalt des Angestellten wird stattdessen
um jenen Prozentsafz erhéht, der fur die Erhdhung der
KV-Mindestgehalter vorgesehen ist.

Voraussichtliche Geburt: 27.12.2011

Beginn des absoluten Beschaftigungsverbots:
1.11.2011

Tatséchliche Geburtf: 31.12.2011

Ende des absoluten Beschaftigungsverbots: 25.2.2012
Karenz bis zum 30.6.2013 (das Kind ist zu diesem Zeit-
punkt 18 Monate alt)

Arbeitsbeginn nach der Karenz: 1.7.2013

Vor Beginn des absoluten Beschdaftigungsverbots ist
die Angestellte in BG 3, 7 Bj. eingestuft. Sie verdient
1.661,00 Euro, darin ist die Uberzahlung von 200,00 Eu-
ro enthalten.

Der Zeitraum des absoluten Beschaftigungsverbots
vom 1.11.2011 bis zum 25.2.2012 ist fur die Berufsjahre
anzurechnen. Zehn Monate der Karenz furs erste Kind
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(26.2.2012-25.12.2012) sind bei der Anrechnung fur
Berufsjahre ebenso zu berlcksichtigen. Insgesamt ist
daher der Zeitraum vom 1.11.2011 bis zum
25.12.2012 far Berufsjahre anzurechnen. Die Ange-
stellte erreicht daher am 1.6.2012 das 9. Berufsjahr.
Die Uberzahlung bleibt in diesem Betrieb bei der Vor-
rickung bestehen. Weil sie sich zu diesem Zeitpunkt in
Karenz befindet, erfolgt keine Gehaltsauszahlung
Wenn die Angestellte nach dem Ende ihrer Karenz ihre
Tatigkeit am 1.7.2013 wieder aufnimmtf, ist sie in BG 3,
9. Bj einzustufen (8 Jahre, 6 Monate und 25 Kalenderta-
ge).

Fur das Jahr 2012 war eine KV-Erhéhung der Mindest-
gehalter von 3,5% und fur das Jahr 2013 von 2,98 %,
gerundet auf den vollen Euro, vorgesehen.

Erhéhung des Gehalts:

Euro

1.661,00|1.10.2011 | Gehalt vor Beginn des absolu-
ten Beschaftigungsverbots

1.719,14| 1.1.2012 |IST-Erhéhung 3,5% wdhrend
der Karenz

1.834,14| 1.6.2012|Vorrickung ins 9. Berufsjahr
(Gehalt It KV 1.626 Euro +
208,14 Uberzahlung);

1.889,00| 1.1.2013|IST-Erhéhung 2,98 %, Rundung
auf den vollen Euro wéhrend
der Karenz

1.889,00| 1.7.2013| Gehalt fur Tatigkeit nach Ende
der Karenz

Bei der Geburt eines zweiten (und jedes weiteren Kin-
des) Kindes ist nur der Zeitraum des absoluten Be-
schaftigungsverbots bei den Berufsjahren anzurech-
nen.

7. Eine erfolgreich abgelegte Lehrabschlussprifung
in den Lehrberufen Einzelhandelskaufmann, Grofs-
handelskaufmann, Pharmazeutisch-kaufmdnnischer
Assistent, Burokaufmann, Drogist, Fotokaufmann,
Buchhdandler, Musikalienhandler, Kunsthdandler,
Buch-, Kunst- und Musikalienhdndler, Waffen- und
Munifionshéandler ersefzt ein Berufsjahr.

Wird eine derartige Lehrabschlussprifung noch wéah-
rend der Lehrzeit des betreffenden Lehrberufes abge-
legt, erfolgt die Anrechnung dieses einen Berufsjahres
mit Beginn der Weiterbeschaftigung gem. Abschnitt
XV. Pkt. 2. Wird eine derartige Lehrabschlusspriufung
wdhrend der Weiterbeschéftigung gem. Abschnitt
XV. Pkt. 2 oder spater abgelegt, erfolgt die Anrech-
nung dieses einen Berufsjahres mit dem der Lehrab-
schlussprufung folgenden Monatsersten.

Die erfolgreich abgeschlossene Handelsakademie
und die erfolgreich abgelegte Abschlusspriufung als
Handelsassistent im Rahmen der Fachakademie Han-
del ersefzen jeweils zwei Berufsjahre.

Gunstigere generelle und individuelle Regelungen
oder betriebliche Ubungen werden dadurch nicht be-
rahrt.

8. Die im Ausland zurlckgelegten Vordienstzeiten, so-
fern sie aufgrund des Handelsangestelltenkollektiv-
vertrages anerkannt werden, sind bei Berechnung
der Berufsjahre zu berucksichtigen, wenn diese nach-
gewiesen oder glaubhaft gemacht werden.

9. Die im offentlichen Dienst zurlckgelegten Vor-
dienstzeiten werden als Berufsjahre angerechnet, so-
fern die Tatigkeit im Handelsbetrieb inhaltlich der Ta-
tigkeit im o6ffentlichen Dienst d&hnlich ist oder ihr
gleichkommt und die im 6ffentlichen Dienstverhdalinis
erworbenen Kenntnisse Verwendung finden.

10. Die Gehaltserh6hung durch Eintritt in eine hdhere
Berufsaltersstufe tritt mit dem ersten Tag desjenigen
Monates in Kraft, in den der Beginn des neuen Berufs-
jahres fallt.

11. Zur Erfallung der in diesem Kollektivverfrag neu
festgesetzten Mindestsatze ist zum Vergleich nur das
bisher bezahlte Bruttomonatsgehalt heranzuziehen.

1) Fur die Zugehérigkeit zum betreffenden Gehaltsgebiet
ist der Dienstort mafgebend, an dem die Dienstleistung
erbracht wird; dieser muss nicht mit dem Sitz des Unter-
nehmens ident sein.

2) Berechnung

Kollektivvertragsgehalt : 167 (durchschnittliche Anzahl
der Stunden im Monat) x (vereinbarte wéchentliche Ar-
beitszeit) x 4,33 (durchschnittliche Anzahl der Wochen
im Monat) = Teilzeitgehalt

3) Eine uberwiegende Tétigkeit liegt dann vor, wenn die-
se in mehr als der Hdlfte der Arbeitszeit verrichtet wird.

) Die Geltendmachung sollte aus Griinden der Beweis-
barkeit schriftlich erfolgen.

°) Das Gehalt hat spdtestens am Letzten eines Monats
dem Angestellten zur Verfligung zu stehen, bei bargeld-
loser Gehaltszahlung spdtestens am letzten Banktag im
Monat. Dem Angestellten muss erméglicht werden, das
Gehalt zu beheben (wenn notwendig, wd&hrend der
Dienstzeit, gem § 8 Abs 3 AngG unter Fortzahlung des
Entgelts).

%) Alle Zeiten (unabhdngig von ihrer Dauer) eines Ange-
stelltendienstverhdltnisses sind fir die Berechnung der
Berufsjahre anzurechnen.

Beachten Sie auch die zusdtzlichen Anrechnungsbestim-
mungen flr Karenzurlaube und jene der Punkte 7-9.
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59) Der Karenzurlaub, welcher aus Anlass des ersten Kin-
des in Anspruch genommen wird und welcher am
1.1.2012 oder spdter angetreten wurde, wird auch fir
die Berechnung der Berufsjahre im Héchstausmaf von

10 Monaten berdcksichtigt. Die Anrechnung erfolgt so-
wohl beim selben Dienstgeber als auch bei einem spdte-
ren Dienstgeberwechsel. Diese Héchstanrechung gilt
auch bei Mehrlingsgeburten.

B. WEIHNACHTSREMUNERATION?

a) Alle Angestellten und Lehrlinge erhalten spé&testens
am 1. Dezember eine Weihnachtsremuneration. Diese
betragft 100 Prozent des Novembergehaltes bzw des
im November ausbezahlten Lehrlingseinkommens.

b) Den wdhrend des Jahres ein- oder austretenden
Angestellten und Lehrlingen gebuhrt der aliquote Teil;
bei austretenden Angestellten und Lehrlingen berech-
nef nach dem lefzten Monatsgehalt bzw nach dem
letzten monatlichen Lehrlingseinkommen.

c) Bei Angestellten, die wahrend des Jahres ihre Lehr-
zeit vollendet haben, setzt sich die Weihnachtsremu-
neration aus dem aliquoten Teil des letzten monatli-
chen Lehrlingseinkommens und aus dem aliquoten
Teil des Angestelltengehaltes (November-, bei Been-
digung des Lehrverhalinisses mit Ende November
des Dezembergehaltes) zusammen.

d) Bei fteilzeitbeschdftigten Angestellten mit unter-
schiedlichem Ausmafy der Teilzeitbeschaftigung be-

rechnet sich die Weihnachtsremuneration nach dem
Durchschnitt der letzten 13 Wochen vor der Falligkeit.

e) Der Anspruch auf Weihnachtsremuneration wird
durch Zeiten, in denen kein oder ein gekurzfer An-
spruch auf Entgelt im Krankheits- oder Unglucksfall
besteht, nicht gekurzt. Diese Bestimmung findet keine
Anwendung, wenn die Dienstverhinderung Folge eines
Freizeitunfalls ist. Der Arbeitgeber kann zur Gewdh-
rung dieses Anspruchs eine drztliche Bescheinigung
Uber die Ursache der Dienstverhinderung verlangen.

f) In jenen Betrieben, in denen bisher regelmagig eine
hohere Weihnachtsremuneration bezahlt wurde,
bleibt diese Regelung aufrecht und darf durch das
In-Kraft-Treten dieses Kollektivvertrages nicht gekurzt
werden.

1) Ident zu Kommentar %) in Abschnitt C) - Urlaubsbeihil-
fe (siehe dort!)

C. URLAUBSBEIHILFEY

a) Alle Angestellten und Lehrlinge erhalten im Kalen-
derjahr beim Antritt ihres gesetzlichen Urlaubes,? falls
dieser in Teilen gewdahrt wird, bei Antritt des l&dngeren,
bei gleich grofken Urlaubsteilen bei Antritt des ersten
Urlaubsteiles, spatestens aber am 30.Juni eine Ur-
laubsbeihilfe. Diese betragt 100 Prozent des im Zeit-
punkt des Urlaubsantrittes® bzw am 30. Juni zustehen-
den Bruftomonatsgehaltes bzw des monatlichen Lehr-
lingseinkommens. Steht bei Urlaubsantritt die Beendi-
gung des Dienst- oder Lehrverhdltnisses bereits fest,
gebuhrt der aliquote Teil der Urlaubsbeihilfe.

b) Den wdhrend eines Kalenderjahres eintretenden
Angestellten und Lehrlingen gebuhrt fur dasselbe le-
diglich der aliquote Teil der Urlaubsbeihilfe. Erfolgt
der Eintritt nach dem 30. Juni, ist diese aliquote Ur-
laubsbeihilfe am 31. Dezember des laufenden Kalen-
derjahres, berechnet nach der Hohe des Dezember-
gehaltes bzw des Dezemberlehrlingseinkommens,
auszubezahlen.

c) Den wéhrend des Kalenderjahres austretenden An-
gestellten und Lehrlingen gebuhrt fur dasselbe eben-
falls der aliquote Teil der Urlaubsbeihilfe, und zwar
berechnet nach dem letzten Bruttomonatsgehalt bzw
nach dem letzten Lehrlingseinkommen.

d) Bei Angestellten, die wahrend des Kalenderjahres
ihre Lehrzeit vollendet haben, setzt sich die Urlaubs-
beihilfe aus dem aliquoten Teil des letzten monatli-
chen Lehrlingseinkommens und dem aliquoten Teil
des Bruftomonatsgehalftes zusammen.

e) Wenn ein Angestellter oder Lehrling nach Erhalt der
fur das laufende Kalenderjahr gebihrenden Urlaubs-
beihilfe sein Dienstverhalinis selbst aufkindigt, aus
seinem Dienstverhdaltnis ohne wichtigen Grund vorzei-
tig austritt oder infolge Vorliegens eines wichtigen
Grundes vorzeitig enflassen wird, muss er sich die im
laufenden Kalenderjahr anteilsmafiig zu viel bezoge-
ne Urlaubsbeihilfe auf seine ihm aus dem Dienstver-
haltnis zustehenden Anspriche (insbesondere Restge-
halt und Weihnachtsremuneration) in Anrechnung
bringen lassen.”) Diese Anrechnung gilt in den ersten
sechs Monaten des Dienstverhdltnisses unabhdngig
von der Beendigungsform.

(Letzer Satz gilt ab 1. JGnner 2007)

f) Bei teilzeitbeschaftigten Angestellten mit unter-
schiedlichem Ausmaf der Teilzeitbeschaftigung be-
rechnet sich die Urlaubsbeihilfe nach dem Durch-
schnift der letzten 13 Wochen vor der Fdlligkeit.‘r’)

g) Der Anspruch auf Urlaubsbeihilfe wird durch Zei-
ten, in denen kein oder ein gekilrzter Anspruch auf
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Entgelt im Krankheits- oder Unglucksfall besteht, nicht
gekurzt. Diese Bestimmung findet keine Anwendung,
wenn die Dienstverhinderung Folge eines Freizeitun-
falls ist. Der Arbeitgeber kann zur Gewdhrung dieses
Anspruchs eine drztliche Bescheinigung Uber die Ur-
sache der Dienstverhinderung verlangen.

h) Auf die Urlaubsbeihilfe sind die bereits bisher aus
Anlass des Urlaubes oder Erholung gewdhrten beson-
deren Zuwendungen einzurechnen.

Soweit darlUber hinausgehende Regelungen beste-
hen, werden dieselben durch diesen Kollektivvertrag
nicht berthrt.

1) Fur die Berechnung der Weihnachtsremuneration und
Urlaubsbeihilfe ist das Kalenderjahr makgebend.

2) Wird zB im Februar mindestens die Hdlfte des Urlaubes
konsumiert, gebuhrt die volle Urlaubsbeihilfe vor Antritt
dieses Urlaubes.

3) Uberstundenpauschale, laufende Uberstunden, Pré-
mien, Provisionen, Zulagen und Zuschlége zéhlen im Re-
gelfall nicht zum Gehalt; Mehrstunden von Teilzeitbe-
schaftigten sind bei der Berechnung der Sonderzahlun-
gen jedoch zu berticksichtigen.

ACHTUNG auf glinstigere betriebliche Ubungen!

4) Eine Ruckverrechnung der Urlaubsbeihilfe ist nicht
moéglich bei Kindigung durch den Arbeitgeber, vorzeiti-
gem Austritt mit wichtigem Grund, Entlassung ohne
wichtigen Grund, einvernehmlicher Lésung, Beendigung
des Dienstverhdltnisses durch Zeitablauf oder Tod des
Angestellten.

%) Bei Berechnung der Weihnachtsremuneration bzw der
Urlaubsbeihilfe ist der Durchschnitt der letzten 13 Wo-
chen vor Fdlligkeit heranzuziehen.

Beispiel:
Vereinbarte Arbeits-
zeit 20 Wochenstunden
Tatsdchliche Arbeits-
zeit 1.-6. Woche 25 Wochenstunden
7.-13. Woche 30 Wochenstunden
Berechnung: 6x25= 150 Stunden
7x30 = 210 Stunden
360:13 = 27,70 Stunden

Die jeweilige Sonderzahlung wird berechnet auf der Ba-
sis von 27,7 Stunden und nicht von 20 Stunden.

D. BESCHAFTIGUNGSGRUPPENSCHEMA (STAND 15.9.2005)

Praambel

Mit 1.1.2006 weist das Beschaftigungsgruppenschema
Anderungen bei den Berufsbeispielen auf. Die Kollek-
tivvertragsparteien beabsichtigen damit keine Ande-
rungen von Einstufungen in Dienstverhdltnissen, die
zum 31.12.2005 schon bestanden haben. Soll eine sol-
che Einstufung aufgrund der Anderungen der Berufs-
beispiele gedndert werden, kann dies zwischen Ar-
beitnehmer und Arbeitgeber vereinbart werden.
Erléuterung Fur alle Angestellten, die bis zum 31.12.2005 ein-

getreten sind, gilt das Beschdftigungsgruppenschema in der
alten Fassung (siehe Seite 47).

Beschaftigungsgruppe 1.

I

Angestellte ohne abgeschlossene Lehrzeit in einem
kaufmd@nnischen Lehrberuf sind einzustufen in Be-
schaftigungsgruppe 1.

Nach Ablauf von drei Angestelltendienstjahren in der
Beschaftigungsgruppe 1 erfolgt die Einstufung in
das 1. Berufsjahr der ihrer Tatigkeit entsprechenden
Beschaftigungsgruppe (2-6).

1.

Angestellte mit abgeschlossener Lehrzeit in einem
kaufmd@nnischen Lehrberuf sind in die ihrer Tatigkeit
entsprechende Beschdftigungsgruppe (2-6) einzu-
stufen.

Fir ab dem 1.1.2006 begrindete Dienstverhdltnisse
gilf:

Der Angestellte wird weifers in die seiner Tatigkeif ent-
sprechenden Beschaftigungsgruppe (2-6) eingestuft,
wenn er Uber eine abgeschlossene Berufsausbildung
im gewerblich/industriellen Bereich verfugt und eine
dieser Ausbildung entsprechende, fachlich ausge-
richtete Tatigkeit in einem Handelsbetrieb tatsdchlich
ausubt.

Als kaufmdnnische Lehrberufe gelten:

a) Vor In-Kraft-Treten des Berufsausbildungsgesetzes
Kaufmdnnischer Lehrling (Kaufmannsgehilfe).

b) Nach In-Kraft-Treten des Berufsausbildungsgeset-
zes 1.1.1970
Einzelhandelskaufmann/Einzelhandel (mit jeweili-
gem Schwerpunkt),
GrofRhandelskaufmann,
Pharmazeutisch-kaufménnischer Assistent,
Drogist,
Fotokaufmann,
Buchhdandler,
Musikalienhdandler,
Kunsthandler,
Buch-, Kunst- und Musikalienhéndler,
Waffen- und Munitionshéandler,
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BlUrokaufmann,
Industriekaufmann.

c) Spediteur.

Die abgeschlossene Lehrzeif in einem der genannten
kaufmdnnischen Lehrberufe wird ersetzt

a) durch den erfolgreichen Besuch einer Handelsaka-
demie im Sinne des § 74 SCHOG oder einer Sonder-
form derselben im Sinne des § 75 SCHOG;

b) durch den erfolgreichen Besuch einer berufsbil-
denden héheren Schule im Sinne der §§ 72 und
76 SCHOG oder einer Sonderform derselben im
Sinne der §§ 73 und 77 SCHOG, soweit die erworbe-
nen Kenntnisse in der Tafigkeit im Handelsbetfrieb
Verwendung finden;

c) durch den erfolgreichen Besuch einer allgemein-
bildenden hoéheren Schule im Sinne des § 36
SCHOG oder einer Sonderform derselben im Sinne
des § 37 SCHOG;

d) durch den erfolgreichen Besuch einer Mittelschule
vor Auswirkung des SCHOG;

e) durch den erfolgreichen Besuch einer Handels-
schule im Sinne des § 60 SCHOG oder einer dreijah-
rigen Sonderform derselben im Sinne des § 61
SCHOG;

f) durch den erfolgreichen Besuch einer zweiklassi-
gen Handelsschule vor Auswirkung des SCHOG
und ein Angestelltendienstjahr;

g) durch den erfolgreichen Besuch einer mindestens
dreijaghrigen berufsbildenden mittleren Schule im
Sinne der §§ 58 und 59 SCHOG, soweit die erworbe-
nen Kenntnisse in der Tatigkeit im Handelsbetrieb
Verwendung finden;

h) durch eine erfolgreich abgelegte Lehrabschluss-
prufung in einem der genannten Lehrberufe, wenn
eine ausnahmsweise Zulassung zur Lehrabschluss-
prufung gem § 23 Abs 5 BAG erfolgt ist;

i) bei Stenotypisten durch die erfolgreich abgelegte
Handelskammerprifung tber 150 Silben in der Mi-
nute;

i) durch eine dreijahrige praktische Angestelltentd-
tigkeit.

Als erfolgreicher Besuch einer Schule gem lit a) bis g)
gilt ein solcher im Sinne des § 4 Abs 1 und 2 der Ver-
ordnung BGBI Nr 142/70.

Beschaftigungsgruppe 2
Angestellte, die einfache Tatigkeiten ausfiihren
zB

a) Im Ein- und Verkauf:

Verkdaufer, soweit sie nicht in eine hdhere Beschdafti-
gungsgruppe einzustufen sind

Angestellte mit einfacher Tafigkeit im Einkauf, soweit
sie nicht in eine hohere Beschaffigungsgruppe einzu-
stufen sind

b) Lager und Logistik
Angestellte, soweit sie nicht in eine héhere Beschaffi-
gungsgruppe einzustufen sind

¢) Im Buro und Rechnungswesen:

Angestellte mit einfacher Tatigkeit in der Buchhaltung
Kalkulation

Lohn- und Gehaltsverrechnung

Fakturierung

Schreibkrafte, soweit sie nicht in eine héhere Beschaf-
tigungsgruppe einzusfufen sind

Rezeption, Empfang

d) In der Datenverarbeitung:
Datenerfasser

Hilfsoperator

Hilfskrafte in der Datenverarbeifung
Technische Hilfskrafte

Techniker in Ausbildung
Bedienungspersonal an Hilfsmaschinen

e) Im technischen Dienst:

Telefonisten, soweit sie nicht in eine héhere Beschafti-
gungsgruppe einzustufen sind

Techniker in Ausbildung

Fuhrparkbetreuer

Angestellte im technischen Kunden- oder Befriebs-
dienst, soweit sie nicht héher einzustufen sind

Beschaftigungsgruppe 3

Angestellte, die auf Anweisung schwierige Tatigkei-
ten selbststéndig ausfiihren

zB

a) Im Ein- und Verkauf:

Ein- und Verkaufsangestellte

Leiter von Abteilungen, soweit sie nicht in eine héhere
Beschaffigungsgruppe einzustufen sind
AuRendienstmitarbeiter im Ein- und Verkauf, soweit
sie nicht in die Beschdaftigungsgruppe 4 einzustufen
sind

Orderaufnehmer

b) Lager und Logistik

Lagererste, wenn mehrere Arbeitnehmer im Lager be-
schaftigt sind

Kommissiondre

Selbststéndige Expedienten
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Angestellfe mit entsprechendem Verantwortungsbe-
reich in der Logistik

c) Im Buro und Rechnungswesen:

Angestellte in der Buchhaltung, die mit der Fihrung
von Konten betfraut sind

Kalkulanten

Statistiker

Angestellte, die eine Registratur oder ein Archiv selbst-
standig fuhren

Sachbearbeiter

Fakturisten

Kassiere, die auch mit buchhalterischen Arbeiten be-
schaftigt sind

Rechnungsprufer

Lohn- und/oder Gehaltsverrechner
Zolldeklaranten/Frachttarifeure
Reklamationsbearbeiter

Angestellte, die den Schriftverkehr bzw Korrespondenz
Uberwiegend nach allgemeinen Angaben durchfuh-
ren

Angestellte, die uUberwiegend fremdsprachigen
Schriftverkehr nach Vorlage durchfihren

d) in der Datenverarbeitung

Datenerfasser mit Sachbearbeiterfunktion
Arbeitsvorbereiter

Operator

Anwendungsbetreuer (Helpdesk/Support)
EDV-Techniker

Assistenten der Berufe der héheren Beschaftigungs-
gruppen im Bereich der Datenverarbeitung
Programmierer, soweit sie nicht in eine héhere Be-
schaftigungsgruppe einzustufen sind
Internetbetreuer (Webmaster)

Netzwerkbetreuer (-administrator)

e) Im technischen Dienst:

Telefonisten, die regelmd&fig Auskunfte in mind.
1 Fremdsprache geben

Telefonisten in Callcentern, die regelmdafig qualifi-
zierte Auskunfte bzw Beratung geben

Telefonisten mit besonders intensiver Beanspruchung
Angestellte, die mit der Instandhaltung und Instand-
setzung von Betriebsanlagen betraut sind (Haustech-
niker).

Beschaftigungsgruppe 4
Angestellte mit selbststandiger Tatigkeit
zB

a) Im Ein- und Verkauf:

Einkaufer

Erster Verkaufer mit selbststdndiger Einkaufsbefugnis
Orderaufnehmer, die selbststédndig Verkaufsgesprd-
che am Telefon und Verkaufsaktionen durchfihren
Leiter groRker Abteilungen, sofern sie nicht hdher ein-
zustufen sind

AuRendienstmitarbeiter im Ein- und Verkauf, die
schwierige Produktberatungen durchfihren und zum
Abschluss von Geschdaften sowie zur Disposition Uber
Preis und Konditionen berechtigf sind.

b) In Lager und Logistik:
Lager-/Logistikleiter, die fur Wareneingang, Lager-
haltung und Warenausgang verantwortlich sind.

c) Im Buro und Rechnungswesen:

Selbststéndige Buchhalter

Selbststéndige Kalkulanten

Selbststéndige Statistiker

Hauptkassiere

Controller

Kassiere, die neben der Kassiertatigkeit die Abrech-
nung auslandischer Zahlungsmittel, geldwerter Zah-
lungsmittel, Kreditkartenabrechnungen und den Ver-
kehr mit Geld- und Kreditinstituten durchftihren
Exportfakturisten

Fremdsprachige Korrespondenten

Dolmetscher

Personalreferenten

Assistent des Betriebsinhabers oder der mit der Fuh-
rung des Betriebes verantwortlich beauftragten Ange-
stellten

Zolldeklaranten, die der Behoérde gegenuber verant-
wortlich sind

d) In der Datenverarbeitung:

Leiter Operating

Systemberater

EDV-Organisator

Datensicherheitsspezialist
Datenbankadministrator/-entwickler
Internetentwickler

Netzwerktechniker

SAP-Berater

Selbststndiger Programmierer (Softwareentwickler)
Systembetreuer (Systemanalytiker, -administrator,
-entwickler)

EDV-Techniker, die Tatigkeiten von erhéhter Schwie-
rigkeit selbststéndig durchfihren

EDV-Trainer

Webdesigner

EDV-Projektleiter

Technikerausbilder, die ausschlieflich mit Ausbil-
dungsaufgaben betraut sind

e) Im technischen Dienst:

Sicherheitsfachkrafte

Angestellte im betrieblichen Dienst oder im Kunden-
dienst, die aufgrund entsprechender Ausbildung oder
mehrjdhriger prakfischer Erfahrung selbststéndige
Tatigkeiten von erhdhter Schwierigkeit zur techni-
schen Uberprifung, Reparatur und Instandsetzung
durchfuhren.
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Beschaftigungsgruppe 5

Angestellte mit Dispositions- und/oder Anweisungs-
tatigkeiten, die schwierige Arbeiten selbststandig
und verantwortlich ausfuhren

oder

Angestellte, die Tatigkeiten, wofur Spezialkenntnisse
und praktische Erfahrung erforderlich sind, selbst-
stadndig und verantwortlich ausfihren

zB

a) Im Ein- und Verkauf:
Betriebsleiter
Einkaufsleiter
Verkaufsleiter

b) In Lager und Logistik:
Leiter der Logistik in Grofbetrieben
Expeditleiter mit Dispositionstatigkeit

¢) Im Buro und Rechnungswesen:

Bilanzbuchhalter

Leiter der Buchhaltung

Leiter der Personalabteilung

Leiter der Marketfingabteilung

Angestellte, die Assistenztatigkeit mit Dispositions-
und/oder Anweisungstatigkeit selbststéndig und ver-
antwortlich ausfuhren

d) In der Datenverarbeitung:

Leiter der Systemberatung/-betreuung
Leiter von Programmiergruppen

Leiter einer EDV-Abteilung

e) Im technischen Dienst:

Leiter eines organisatorisch selbststdndigen techni-
schen Kundendienstes

Leiter eines organisatorisch selbststdndigen Fuhr-
parks, die fur Einsafz, Wartung, Instandhaltung der
verwendeten Kraftfahrzeuge sowie fur alle technisch
und verkehrsrechtlich erforderlichen Kontrollen ver-
antwortlich sind

Leiter von wissenschaftlichen Abteilungen, Laborato-
riumsleiter

Beschaftigungsgruppe 6

Angestellte mit umfassenden Kenntnissen und mehr-
jahriger praktischer Erfahrung, die eine leitende,
das Unternehmen in ihrem jeweiligen Tatigkeitsbe-
reich entscheidend beeinflussende Stellung einneh-
men

zB

Im Firmenbuch eingefragene bevollmé&chfigte Ange-
stellte mit entsprechendem Verantwortungsbereich
(zB Prokuristen)

Selbststéindige Leiter von EDV-Abteilungen, die fur
Problemanalyse, Programmierung, Datenerfassung
und Datenverarbeitung verantwortlich sind

1) Die in den Beschaftigungsgruppen 2 bis 6 angefiihrten
Tatigkeitsmerkmale sind nur beispielsweise aufgezdhlt.
Far die Einstufung sind die Kriterien mafggebend, die
im Einleitungstext der jeweiligen Beschdftigungsgruppe
angegeben werden.
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E. GEHALTSGEBIETE UND GEHALTSTAFEL

1. Gehaltsgebiete
a) Gehaltsgebiet A

Alle Orte der Bundesladnder Burgenland, Karnten,
Niederdsterreich, Oberosterreich, Steiermark, Tirol

und Wien.

b) Gehaltsgebiet B

Alle Orte der Bundesldnder Salzburg und Vorarl-

berg.

2. Gehaltstafel

Beschaftigungsgruppe 1

Gehaltsgebiet

A B
sonstige Angestellte im 1., 2., 3. An-
gestellfendienstjahr ..................... 1.613,00 1.613,00
Beschaftigungsgruppe 2

Gehalts-  Gehalts-  Gehalts-  Gehalts-

gebiet A gebiet B gebiet A gebiet B

l\éicht- Nicht- Drogisten Drogisten

rog. Drog.

1. Berufsjahr...... 1.700,00 1.700,00 1.749,00 1.805,00
3. Berufsjahr...... 1.700,00 1.713,00 1.768,00 1.825,00
5. Berufsjahr...... 1.700,00 1.739,00 1.797,00 1.853,00
7. Berufsjahr...... 1.714,00 1.767,00 1.825,00 1.889,00
9. Berufsjahr..... 1.812,00 1.870,00 1.937,00 2.005,00
10. Berufsjahr...... 1.906,00 1.971,00 2.044,00 2.115,00
12. Berufsjahr...... 2.001,00 2.070,00 2.153,00 2.228,00
15. Berufsjahr...... 2.145,00 2.218,00 2.307,00 2.389,00
18. Berufsjahr...... 2.176,00 2.253,00 2.344,00 2.429,00
Beschaftigungsgruppe 3

Gehalts-  Gehalts-  Gehalts-  Gehalts-

gebiet A gebiet B gebiet A gebiet B

I\éicht- Nicht- Drogisten Drogisten

rog. Drog.

1. Berufsjahr...... 1.700,00 1.700,00 1.754,00 1.810,00
3. Berufsjahr...... 1.700,00 1.726,00 1.784,00 1.841,00
5. Berufsjahr...... 1.773,00 1.829,00 1.897,00 1.962,00
7. Berufsjahr...... 1.857,00 1.923,00 1.992,00 2.059,00
9. Berufsjahr...... 1.997,00 2.063,00 2.146,00 2.219,00
10. Berufsjahr-...... 2.192,00 2.266,00 2.359,00 2.447,00
12. Berufsjahr...... 2.305,00 2.386,00 2.485,00 2.574,00
15. Berufsjahr...... 2.454,00 2.540,00 2.652,00 2.747,00
18. Berufsjahr...... 2.498,00 2.585,00 2.697,00 2.793,00

Beschaftigungsgruppe 4

Gehalts-  Gehalts-  Gehalts-  Gehalts-
gebiet A gebiet B gebiet A gebiet B
Nicht- Nicht- Drogisten Drogisten
Drog. Drog.
1. Berufsjahr...... 1.774,00 1.832,00 1.899,00 1.964,00
3. Berufsjahr...... 1.851,00 1.917,00 1.983,00 2.051,00
5. Berufsjahr...... 1.931,00 1.998,00 2.077,00 2.149,00
7. Berufsjahr...... 2.144,00 2.216,00 2.307,00 2.388,00
9. Berufsjahr...... 2.407,00 2.490,00 2.596,00 2.686,00
10. Berufsjahr...... 2.650,00 2.745,00 2.857,00 2.959,00
12. Berufsjahr...... 2.802,00 2.900,00 3.023,00 3.131,00
15. Berufsjahr...... 3.016,00 3.124,00 3.255,00 3.371,00
18. Berufsjahr...... 3.077,00 3.185,00 3.317,00 3.436,00
Beschaftigungsgruppe 5
Gehaltsgebiet
A B
Nicht- Nicht-
Drog. Drog.
5. Berufsjahr..............coooin 2.725,00 2.821,00
7. Berufsjahr..................... 2.948,00 3.051,00
9. Berufsjahr.......................... 3.185,00 3.502,00
10. Berufsjahr ..., 3.383,00 3.674,00
12. Berufsjahr................coooeini. 3.547,00 3.927,00
15. Berufsjahr..........coooieiiiiin. 3.794,00 4.004,00
18. Berufsjahr..........ccocoeiiiiiinn, 3.870,00
Beschaftigungsgruppe 6
Gehaltsgebiet
A B
Nicht- Nicht-
Drog. Drog.
5. Berufsjahr..........ccoooiiiinil, 3.062,00 3.171,00
10. Berufsjahr.............ccooooiiiini. 3.609,00 3.740,00
15. Berufsjahr...........ocooiii. 4.156,00 4.306,00
18. Berufsjahr ... 4.239,00 4.391,00
Lehrlingseinkommen
1. Lehriahr ..o 711,00
2. Lehrjahr ..o 914,00
3. Lehrjahr .o 1.167,00
4. Lehrjahr ..o 1.218,00

Lehrlinge, die wahrend der Zeit des Lockdowns per
Verordnung schulfrei gestellt waren und statt dessen
Arbeitsleistungen im Befrieb erbracht haben, erhalten
eine Corona-Prdmie gemdafR § 124b Z350 lit.a EStG
1988 in der Hohe von Euro 150,-. Diese Prémie ist bis
zum 1.12.2020 auszubezahlen.
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ANHANG 2 ZUM ABSCHNITT |

des Kollektivvertrages fliir den Pharmazeutischen Grofshandel
vom 21. Dezember 2019

LISTE DER FIRMEN, DIE DEM KOLLEKTIVVERTRAG FUR DEN PHARMAZEUTISCHEN
GROSSHANDEL UNTERLIEGEN (STAND 31. DEZEMBER 2019)

Aewige drztliche Wirtschaftsges.m.b.H., Wien

AOP Orphan Pharmaceuticals Aktiengesellschaft,
Wien

Herba Chemosan Apotheker AG, Wien, Graz, Klagen-
furt, Linz, Salzburg, Innsbruck-Rum, Dornbirn
PHOENIX Arzneiwarengrofzhandlung GmbH, Wien,
Graz, Linz, Jenbach, Hagenbrunn

Jacoby GM Pharma GmbH, Hallein, Hohenems, Kla-
genfurt, Braunau, Salzburg, Innsbruck

Kwizda Pharmahandel GmbH, Wien, Graz, Linz, Gro-
dig, Innsbruck

Richter Pharma AG, Wels

Pharmosan Arzneiwaren- und Drogengrofshandels-
ges.m.b.H., Wien

Eisai GmbH, Wien

Amomed Pharma GmbH, Wien

gm Pharma GmbH, Braunau

Thea Pharma GmbH, Wien

AGEA Pharma GmbH, Wien

Complex Vertriebs GmbH, Wien
OmniVision GmbH, Wien

WABOSAN ArzneimittelvertriebsGmbH, Wien
Vertex Pharmaceuticals (Austria) GmbH
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VL.

VIL.

VIIL.

DIENSTZETTEL

fir die Handelsangestellten Osterreichs (gemdg § 2 AVRAG)

Lo ) IV oY1 o =Y o Y=Y PP

b) Angestellte(r):
o [T S0 LTV ) USSP PPRPPRPN

WORNN NG T N e
Beginn des DIenstVerNAITNISSES ... ..t e

Das Dienstverhdltnis ist unbefristet*) / bis .................... befristet*)
Der erste Monat des Dienstverhdltnisses gilt als Probemonatim Sinne des § 19 Abs 2 AngG, wdhrend dessen
das Dienstverhdltnis von jedem Vertragsteil jederzeit gelést werden kann*)

Die Kundigungsbestimmungen richten sich nach den einschldgigen gesetzlichen Bestimmungen und
nach dem Kollektivvertrag fur die Handelsangestellten Osterreichs.

Wahrend der ersten funf Jahre der Angestelltentatigkeit kann das Dienstverhdlinis jeweils zum 15. oder
Letzten eines jeden Kalendermonats gekindigt werden. *)

Das Dienstverhaltnis unterliegt den Bestimmungen des Kollektivvertrages fir die Handelsangestellten Os-
terreichs sowie den allenfalls fur den Befrieb geltenden Betriebsvereinbarungen.

D= 1= = o zur Einsichthahme auf.
Gemaf dem Kollektivvertrag fur die Angestellten des Pharmazeutischen Grofhandels werden sie in die
Gehaltstafel ...l , Gehaltsgebiet .................... Beschaftigungsgruppe ...........cee.e... , im

.................... Berufsjahr eingestuft, wobei festgestellt wird, dass Sie jeweils mif .................... eines jeden
Jahres in ein neues Berufsjahr treten.

Sie beachten alle betrieblichen Ordnungs- und Sicherheitsvorschriften und fihren alle, mit der vorgese-
henen Verwendung verbundenen Arbeiten, weisungsgemdafs durch.
Vorubergehend durfen lhnen auch andere Tatigkeiten zugewiesen werden.

Ihr gewONNliCher ArbDEiTs Ot ISt .. e e

mit der Tatigkeit ist regelmé&fiig Aufendienst im Bereich .................... verbunden.*)

Die wochentliche Normalarbeitszeit betragt gemaf Abschnitt V des Kollektivvertrages 38,5 Stunden.
Bei Teilzeitbeschaftigung:*) ....................
Die vereinbarte woéchentliche Normalarbeitszeit betragf .................... Stunden *).

Die Vereinbarung Uber die Verteilung der wéchentlichen Normalarbeitszeit auf die einzelnen Wochentage
richtet sich nach den Bestimmungen des Abschnittes V des Kollektivvertrages flr die Handelsangestellten
Osterreichs.

Der Arbeitgeber ist berechtigt, im Rahmen der gesefzlichen bzw kollektivvertraglichen Bestimmungen
Mehr- bzw Uberstundenarbeit zu verlangen. Die Abgeltung der Mehrleistungen erfolgt nach den Bestim-
mungen des Kollektivverfrages.
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X. Ihr monatliches Grundgehalt betrégt .................... €
Dariber hinaus hat der/die*) Angestellte Anspruch auf folgende Entgeltbestandteile:*)

Fur die Sonderzahlungen gelten die Bestimmungen des Kollektivvertrages fir die Handelsangestellten Os-
terreichs.

Die Auszahlung der monatlichen Bezlige erfolgt gemafR § 15 AngG am Ende eines Monats.

Die Uberweisung der laufenden Beziige auf ein Gehaltskonto gilt als vereinbart.*)

XI. Fur Reisekosten und Reiseaufwandsentschddigungen gelten folgende Vereinbarungen:

a) die kollektivvertraglichen Bestimmungen*)

XIl. Ihr Urlaubsanspruch richtet sich nach den Bestimmungen des Urlaubsgesetzes. Fur das Urlaubsausmaf
werden gemdaf § 3 UrlG folgende Zeiten angerechnet: ... ..o

XL Name und Anschrift der Mitarbeitervorsorgekasse ... .. ...

XIV.  Jede kinftige Anderung der hier festgehaltenen Rechte und Pflichten, die nicht unmittelbar auf Gesetz,
Kollektivvertrag oder Betriebsvereinbarung beruht, wird schriftlich mitgeteilt. Fir den Fall einer langer
als einen Monat dauernden Auslandstatigkeit werden die Entsendungsbedingungen in einem gesonder-
ten Dienstzettel festgehalten.

Arbeitgeber Angestellte(r)

Dieser Dienstzettel — vollstdndig ausgefillt - entspricht den Bestimmungen des § 2 AVRAG. Er wurde von der Sparte Handel der
Wirtschaftskammer Osterreichs und der Gewerkschaft der Privatangestellten, gemeinsam erstellt und wird gemeinsam zur Ver-

wendung empfohlen und ist von Gebuhren befreit.
*) Nichtzutreffendes streichen
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ZUSATZ ZUM DIENSTVERTRAG (BZW DIENSTZETTEL)

zwischen dem

Arbeitnehmer
und dem

L8 0 =T =T a0 U= o Pt
Zusatzlich zum bestehenden Dienstvertrag (bzw Dienstzettel) VOM .........ooiiiiiiiiiiii e,
wird aufgrund der Tatigkeit des Arbeitnehmers im Bereich bzw im Zusammenhang mit der Auslieferung ausdruick-
lich vereinbart, dass die Normalarbeitszeit am Samstag um 13.00 Uhr endet.

Fur diese Zusatzvereinbarung sind die Bestimmungen des Kollektivvertrages fur die Angestellten des pharmazeu-
tischen Grokhandels in Osterreich, insbesondere der Abschnitt Arbeitszeit an Samstagen, als Rechtsgrundlage
anzuwenden. Einvernehmlich wird fur die Aufteilung der Normalarbeitszeit bzw Freizeitgewdhrung fur Normalar-
beitszeif

am Samstag bis 12.00 Uhr ein Durchrechnungszeitraum vVON ............ooeiiiiiiiiiiiiiiiiieeeens Wochen festgelegt.

Der erste Durchrechnungszeifraum beginnt am ... e

(@ 15 JR T | {1 1o o X
Unterschrift Arbeitnehmer Unterschrift Arbeitgeber

Diese Vertragsschablone wird von den Kollektivvertragspartnern zur Anwendung empfohlen.

-39 —






VEREINBARUNG

Uber den Vollubertritt (,Ubertragen”) geméfk § 47 Abs 3 BMVG

1. GemaR § 47 Abs 1 des Betrieblichen Mitarbeitervorsorgegesetzes wird mit Wirkung ab.........................
(Ubertrittsstichtag) anstelle der Abfertigungsregelungen des Angestelltengesetzes bzw Arbeiter-Abferti-
gungsgesefzes die Geltung der Bestimmungen des Betrieblichen Mitarbeitervorsorgegesetzes vereinbart.
Ab dem Ubertrittsstichtag werden daher fir die weitere Dauer des Arbeitsverhdltnisses Abfertigungsbei-
trage (MV-Beitrage) zur Veranlagung durch die ausgewdhlte Mitarbeitervorsorgekasse, das ist die , ent-
richtet.

2. Hinsichtlich der bis zum Ubertrittsstichtag erworbenen Altabfertigungsanwartschaften erfolgt eine Uber-
tragung auf die ausgewdahlte MV-Kasse. Der hierfiir vom Arbeitgeber zu leistende Ubertragungsbetrag
wird einvernehmlich mit€ .................... , das entspricht .................... Monatsentgelten, festgesetzt.

2a.  (Nicht gewdhlte Varianten durchstreichen)

I. Dieser Ubertragungsbetrag wird in 5 j@hrlichen Raten in Héhe von je 20 % des Ubertragungsbetrages
zuzlglich Zinsen von 6 % des jahrlichen Ubertragungsbetrages an die MV-Kasse Gberwiesen.

Il. Dieser Ubertragungsbetrag wird zur Gé&nze bis................................ an die MV-Kasse Uberwiesen.

lll. Dieser Ubertragungsbetrag wird nach folgendem Modus Uberwiesen:

3. Im Hinblick auf diese Vereinbarung sind sémftliche gesetfzlichen und kollekfivvertraglichen Altabferti-
gungsanwartschaften vollstndig abgegolten und finden auch insoweit die Bestimmungen des Betrieb-
lichen Mitarbeitervorsorgegesetzes Anwendung. Ein spaterer Abfertigungsanspruch fur diese Altabferti-
gungsanwartschaften richtet sich ebenso wie fir die nach dem Ubertrittsstichtag erworbene gesetzliche
Abfertigungsanwartschaft ausschlieflich gegen die ausgewdhlte MV-Kasse.

4. Rucktrittsrecht: Der Arbeitnehmer kann vom gegensténdlichen Ubertrittsvertrag rechtswirksam zuriick-
treten, sofern der Arbeitgeber binnen drei Wochen ab Vertragsunterfertigung schriftlich Kenntnis vom
Rucktritt erhalt.

5. Mégliche Zusatzvariante (optional)
Abweichend von Punkt 3 wird vereinbart, folgende Anspriche nach Abschnift XVIIl Z 2 und 3 des KV fur
Angestellte des Pharmazeutischen Grokhandels aufrecht zu erhalten:

fUr den ArbD it Der: oo e e

F N g TS Y= 0T ] N

Dieses Vertragsmuster wurde von der Sparte Handel der Wirtschaftskammer Osterreichs und der Gewerkschaft der Privatangestellten, Bundesausschuss
Handel, gemeinsam erstellt und wird von den Sozialpartnern zur Anwendung empfohlen.
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VEREINBARUNG

Uber den Teiltibertritt (,Einfrieren”) gemafk § 47 Abs 2 BMVG

1. GemdR § 47 Abs 1 des Betrieblichen Mitarbeitervorsorgegesetzes wird mit Wirkung ab(Ubertrittsstichtag)
anstelle der Abfertigungsregelungen des Angestelltengesetzes bzw Arbeiter-Abfertigungsgesetzes die
Geltung der Bestimmungen des Betrieblichen Mitarbeitervorsorgegesetzes vereinbart. Ab dem Ubertrittss-
tichtag werden fur die weitere Dauer des Arbeitsverhdltnisses Abfertigungsbeitrage (MV-Beitrége) zur
Veranlagung durch die ausgewdhlte MV-Kasse, das ist die
entrichtet; ausschlieflich gegen diese MV-Kasse richtet sich auch ein spaterer Anspruch auf Abfertigung
fur die nach dem Ubertrittsstichtag erworbene Abfertigungsanwartschaft. Die Altabfertigungsanwart-
schafften richfen sich weiterhin gegen den Arbeitgeber.

2. Ausgehend von einer abfertigungswirksamen Dauer des Arbeiftsverhalfnissesvon .................... Jahren er-
gibt sich unter Einbeziehung kollektivvertraglicher Anspriiche bis zum Ubertrittsstichtag eine Altabferti-
gungsanwarfschaft von insgesamt .................... Monatsentgelten. Fur diese Altabfertigungsanwartschaft
gelten weiterhin die Abferfigungsregelungen des Angestelltengesefzes bzw Arbeiter-Abfertigungsgeset-
zes sowie, sofern vereinbart, des Kollekfivvertrags. Bei einem spdteren Ausscheiden mit nach diesen Vor-
schriften gegentber dem Arbeitgeber bestehendem Abfertigungsanspruch wird der Berechnung der fur
die Altabfertigungsanwartschaft zustehenden Abfertigung das fur den lefzten Monat des Arbeitsverhalt-
nisses gebuhrende Entgelt zugrunde gelegt.

3. Riicktrittsrecht: Der Arbeitnehmer kann vom gegenstandlichen Ubertrittsvertrag rechtswirksam zurlcktre-
ten, sofern der Arbeitgeber binnen drei Wochen ab Vertragsunterfertigung schriftlich Kenntnis vom Ruck-
tritt erhailt.

4, (nicht gewdhlte Variante durchstreichen)

l. Anspruche nach Abschnitt XVIII Z 2 und 3 des KV fur Angestellte des Pharmazeutischen Grokhandels
bestehen nicht.

Il.  Folgende Anspruche nach Abschnift XVIIl Z 2 und 3 des KV fur Angestellte des Pharmazeutischen
Groghandels werden aufrecht erhalten:

FUr dEN AT I GO ... e

AT DI N IO .o

Dieses Vertragsmuster wurde von der Sparte Handel der Wirtschaftskammer Osterreichs und der Gewerkschaft der Privatangestellten, Bundesausschuss
Handel, gemeinsam erstellt und wird von den Sozialpartnern zur Anwendung empfohlen.
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INVENTUR-KOLLEKTIVVERTRAG

Kollekfivvertrag betreffend Inventurarbeiten an
Samstagen gemdR der Arbeitsruhegesetz-Verord-
nung, abgeschlossen am 7.Juni 1993 zwischen der

Bundeskammer der gewerblichen Wirtschaft, Sparte
Handel und der Gewerkschaft der Privatangestellten,
Sektion Handel.

§ 1 Geltungsbereich

(1

a) Raumlich:
Fur das gesamte Bundesgebiet Osterreichs.

b) Fachlich:
Fur samtliche der Sparte Handel der Wirtschafts-
kammer angehoérenden Betriebe, die dem fachli-
chen Gelfungsbereich des Kollektivvertfrages der
Handelsangestellten Osterreichs angehéren.

Persénlich:

Fur alle Angestellten und Lehrlinge. Angestellte im
Sinne dieses Kollektivverfrages sind alle Arbeitneh-
mer (auch Aushilfskrafte), auf welche das Ange-
stelltengesetz (BGBI Nr 292/1921) Anwendung fin-

c)

§ 2 Vergltung

Arbeitsleistungen im Sinne des § 1 Abs 2 sind nach fol-
gender Mafzkgabe zu vergulten:

(a) Fur Normalarbeitsstunden (innerhalb der gelten-
den woéchentlichen Normalarbeitszeit) wird ein Zu-
schlag von 100 % des normalen Stundenlohnes (1/
167 des Bruttomonatsgehaltes) gewdhrt.

(b) Mehrarbeitsstunden im Ausmaf von 1,5 Stunden
pro Woche gemafs Abschnitt VI des Kollektivvertra-
ges fur die Handelsangestellten Osterreichs sind
mit einem Grundstundenlohn von 1/167 des Brut-

(a) Die Beschaftigung von Arbeitnehmern im Sinne
des § 2 ist nur dann und insoweit zuldssig, als bertck-
sichtigungswdirdige Infteressen des Arbeitnehmers -
wie beispielsweise die Versorgung von Kindern und El-
tern, zumutbare Heimfahrtsmoglichkeiten, die Teil-
nahme an Schul- und Weiterbildungsveranstalfungen
- dieser Arbeitsleistung nicht entgegenstehen.

(b) Unter Berlcksichtigung der jeweiligen Betriebser-
fordernisse sollen Arbeitnehmer zu Inventurarbeiten

deft. Dieser Kollekfivvertrag gilt nicht far Ferialprak-
tikanten; Ferialpraktikanten sind Studierende, die
zum Zwecke einer beruflichen (technischen, kauf-
mdannischen oder administrativen) Vor- oder Aus-
bildung entsprechend der 6ffentlichen Studienord-
nung vorubergehend beschaftigt werden.

(2) Dieser Kollektivvertrag gilt fur Inventurarbeiten an
Samstagen ab 13.00 Uhr gemaf der Arbeitsruhege-
setz-Verordnung (ARG-VO BGBI Nr 359/93).

(3) Dieser Kollektivvertrag gilt nicht fur jene Arbeitneh-
mer, die ausschlieilich zu Arbeitsleistungen im Sinne
des Abs 2 aufgenommen werden.

der Arbeitsleistung

tomonatsgehalfes und einem Zuschlag von 100 %
zu verguten.

Uberstunden gemdRk Abschnitt VIl des Kollektivver-
trages fur die Handelsangestellten Osterreichs
sind mit einem Grundstundenlohn von 1/158 des
Brutfomonatsgehaltes und einem Zuschlag von
100 % zu verguten.

(d) Bezuglich einer Abgeltung der Vergltungen in
Freizeit gilt sinngemafk Abschnitt VII Punkt 5. des
Kollektivvertrages fur die Handelsangestellten Os-
terreichs.

(c)

§3

im Sinne des § 1 Abs 2 dann nicht herangezogen wer-
den, wenn sie in einem Kalendermonat bereits an ei-
nem verkaufsoffenen Samstag nach 13.00 Uhr — aus-
genommen die verkaufsoffenen Samstage vor Weih-
nachten — Arbeit geleistet haben. Dies gilt nicht, wenn
die Inventur in unmittelbarem zeitlichen Zusammen-
hang mit aukergewdhnlichen Ereignissen (wie Ein-
bruch, Elementarereignisse) erforderlich ist.
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§ 4 Geltungsbeginn

Dieser Kollekfivvertrag tritt gleichzeitig mit dem In-Kraft-Treten der Verordnung BGBI Nr 359/93 in Kraft (3. Juni

1993).

VERORDNUNG - AUSNAHME FUR INVENTURARBEITEN IM HANDEL

Verordnung BGBI Nr 359/1993, 135. Stick, ausgegeben am 3. Juni 1993.

Aufgrund des § 12 Abs 1 des ARG, BGBI Nr 144/1983,
wird die Anlage zur Verordnung des BM fur soziale
Verwaltung betreffend Ausnahmen von der Wochen-
end- und Feiertagsruhe, BGBI Nr 149/1984, zuletzt ge-
dandert durch die Verordnung BGBI Nr 66/1993, in der
Fassung der Kundmachung BGBI Nr 163/1993, wie
folgt gedndert:

Abschnitt XVII Z 1a lautet:
»la. Inventurarbeiten an Samstagen, Arbeiten zur Er-
stellung und Uberprifung von

a) Inventuren zum Ende eines Kalender(Wirtschafts)
jahres

b) Ubergabe bzw Ubernahmeinventuren einmal im
Kalender(Wirtschafts)jahr

c) Inventuren aufgrund behérdlicher Anordnung

d) Inventuren in unmittelbarem zeitlichen Zusammen-
hang mit aukergewdhnlichen Ereignissen (wie Ein-
bruch, Elementarereignisse) an Samstagen bis
20.00 Uhr.”
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KOLLEKTIVVERTRAG

betreffend die Beschéaftigung von Kindern und Jugendlichen,

abgeschlossen am 1. Oktober 1997 zwischen der Wirt-
schaftskammer Osterreich, Sektion Handel, 1045 Wien,
Wiedner Hauptstrale 63, und der Gewerkschaft der

a)

b)

Privatangestellten,

Sektion Handel, 1013 Wien,

Deutschmeisterplatz 2.

§ 1 Geltungsbereich

Raumlich:
Fur das Gebiet der Republik Osterreich.

Fachlich:
Far sadmtliche der Sektion Handel der Wirtschafts-
kammer Osterreich angehoérenden Betriebe, die
dem fachlichen Geltungsbereich des Kollektivver-
trages fur die Handelsangestellten Osterreichs an-
gehodren.

c) Persénlich:

Fur alle Angestellten und Lehrlinge. Angestellte im
Sinne dieses Kollektivvertrages sind alle Arbeitneh-
mer (auch Aushilfskrafte), auf welche das Ange-
stelltengesetz (BGBI Nr 292/1921) Anwendung fin-
def.

§ 2 Geltungsbeginn

Dieser Kollektfivvertrag tritt am 1. Oktober 1997 in Kraft.

Ge

§ 3 Wochenfreizeit

mafs § 19 Abs 1la und Abs 7 des Kinder- und Ju-

gendbeschaffigungsgesetzes kann vereinbart wer-
den, dass aus organisatorischen Grinden oder im In-
teresse der Jugendlichen die Wochenfreizeit abwei-
chend von § 19 Abs 1 und 2 KJBG wie folgf verteilt wird:

(a)

(b)

Neben dem Sonntag bleibt ein Werktag der Kalen-
derwoche, der mit dem Sonntag nicht zusammen-
hdngen muss, arbeitsfrei, wobei sich der den
Sonntag umfassende Teil der Wochenruhe zumin-
dest von Samstag 18.00 Uhr bis Montag 7.00 Uhr zu
erstrecken hat, oder

im Falle von Jugendlichen, die in einer Verkaufs-
stelle (§ 1 Abs 1 bis 3 Offnungszeitengesetz) mit ei-
ner 55 Stunden nicht Gberschreitenden wéchentli-
chen Gesamtoffenhaltezeit (§ 4 Abs 4 OZG) be-
schaftigt werden, kann die Wochenfreizeit auf 43
zusammenhdngende Stunden, in die der Sonntag
zu fallen hat, verkurzt werden. In diesem Fall muss
jedoch innerhalb eines Zeitraumes von hdchstens
8 Wochen die durchschnittliche Wochenfreizeit
mindestens 48 Stunden befragen.

Der erforderliche Ausgleich ist in Form von ganzen
oder halben Tagen zu vereinbaren.

(c) FurJugendliche in Verkaufsstellen, die in einer Ka-

lenderwoche einen ganzen oder halben Werktag
geschlossen gehalten werden, kann der Arbeitge-
ber den Ruhetag, der nicht auf den Sonntag fallt,
auf den Sperrtag festsefzen.

(d) Der gem Abschnitt V Z 4 des Kollektivvertrages der

Handelsangestellten Osterreichs zu gewd&hrende
ganze oder halbe freie Tag ist auf die Wochenfrei-
zeit gem Pkt a) oder Pkt b) anzurechnen, wobei si-
cherzustellen ist, dass zumindest jeder sechste
Samstag arbeitsfrei bleibt.

(e) Wird der Jugendliche am Samstag nach 13 Uhr
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beschaftigt, so findet aufgrund des § 19a KIJBG
der Kollektivvertrag fur Arbeitsleistungen im Rah-
men der Regelung der Offnungszeiten vom
23.12.96 Anwendung.



BUNDESGREMIUM DES HANDELS MIT ARZNEIMITTELN,
DROGERIE- UND PARFUMERIEWAREN SOWIE
CHEMIKALIEN UND FARBEN

Der Bundesgremialvorsteher: Der Geschdaftsfuhrer:
Komm.-Rat Josef Pfeiffer Mag. Richard Franta

Der Vorsitzende der Berufsgruppe:
Komm.-Rat Dkfm. Dr. Johann F. Kwizda

OSTERREICHISCHER GEWERKSCHAFTSBUND
GEWERKSCHAFT DER PRIVATANGESTELLTEN

Der Vorsitzende: Der Geschaftsbereichsleiter:
Hans Sallmutter Karl Proyer

OSTERREICHISCHER GEWERKSCHAFTSBUND
GEWERKSCHAFT DER PRIVATANGESTELLTEN

Wirtschaftsbereich Handel

Der Vorsitzende: Der Wirtschaftsbereichssekretar:
Felix Hinterwirth Erich Reichelt
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ANHANG

D. BESCHAFTIGUNGSGRUPPENSCHEMA

far Dienstverhdltnisse, die VOR dem 1. Janner 2006 begriindet wurden

I. Angestellte ohne abgeschlossene Lehrzeit in einem
kaufmdénnischen Lehrberuf sind einzustufen in

Beschaftigungsgruppe 1.

Nach Ablauf von drei Angestelltendienstijahren in der
Beschaftigungsgruppe 1 erfolgt die Einstufung in
das 1. Berufsjahr der ihrer Tatigkeit entsprechenden
Beschaftigungsgruppe (2-6).

Il. Angestellte mit abgeschlossener Lehrzeit in einem
kaufmdénnischen Lehrberuf sind in die ihrer Tatigkeit
entsprechende Beschaftigungsgruppe (2-6) einzustu-
fen.

Als kaufmdannische Lehrberufe gelten:

a) Vor In-Kraft-Treten des Berufsausbildungsgesetzes
Kaufmdnnischer Lehrling (Kaufmannsgehilfe).

b) Nach In-Kraft-Treten des Berufsausbildungsgeset-
zes 1.1.1970
Einzelhandelskaufmann / Einzelhandel (mit jeweili-
gem Schwerpunkt),
Grohandelskaufmann,
Pharmazeutisch-kaufménnischer Assistent,
Drogist,
Fotokaufmann,
Buchhdandler,
Musikalienhéandler,
Kunsthandler,
Buch-, Kunst- und Musikalienh&andler,
Waffen- und Munitionshéndler,
BUrokaufmann,
Industriekaufmann.

c) Spediteur.

Die abgeschlossene Lehrzeif in einem der genannten
kaufmannischen Lehrberufe wird ersefzt

a) durch den erfolgreichen Besuch einer Handelsaka-
demie im Sinne des § 74 SCHOG oder einer Sonder-
form derselben im Sinne des § 75 SCHOG;

b) durch den erfolgreichen Besuch einer berufsbil-
denden héheren Schule im Sinne der §§ 72 und
76 SCHOG oder einer Sonderform derselben im
Sinne der §§ 73 und 77 SCHOG, soweit die erworbe-
nen Kenntnisse in der Tatfigkeit im Handelsbetrieb
Verwendung finden;

c) durch den erfolgreichen Besuch einer allgemein
bildenden hdéheren Schule im Sinne des § 36
SCHOG oder einer Sonderform derselben im Sinne
des § 37 SCHOG;

d) durch den erfolgreichen Besuch einer Mittelschule
vor Auswirkung des SCHOG;

e) durch den erfolgreichen Besuch einer Handels-
schule im Sinne des § 60 SCHOG oder einer dreijah-
rigen Sonderform derselben im Sinne des § 61
SCHOG;

f) durch den erfolgreichen Besuch einer zweiklassi-
gen Handelsschule vor Auswirkung des SCHOG
und ein Angestelltendienstjahr;

g) durch den erfolgreichen Besuch einer mindestens
dreijahrigen berufsbildenden mittleren Schule im
Sinne der §§ 58 und 59 SCHOG, soweit die erworbe-
nen Kenntnisse in der Tafigkeit im Handelsbetfrieb
Verwendung finden;

h) durch eine erfolgreich abgelegte Lehrabschluss-
prufung in einem der genannten Lehrberufe, wenn
eine ausnahmsweise Zulassung zur Lehrabschluss-
prufung gem § 23 Abs 5 BAG erfolgt ist;

i) bei Stenotypisten durch die erfolgreich abgelegte
Handelskammerprafung Gber 150 Silben in der Mi-
nute;

i) durch eine dreijahrige praktische Angestelltentd-
tigkeit.

Als erfolgreicher Besuch einer Schule gem lit a) bis g)
gilt ein solcher im Sinne des § 4 Abs 1 und 2 der Ver-
ordnung BGBI Nr 142/70.

Beschaftigungsgruppe 2
Angestellte, die einfache Tatigkeiten ausfiihren
zB

a) Im Ein- und Verkauf:

Angestellte mit einfacher Tatigkeit im Einkauf und/
oder Verkauf, soweit sie nicht in eine hdhere Beschaf-
tigungsgruppe einzustufen sind.

b) Im Lager und Expedit:
Lagerangestellte,
Expeditangestellte.
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¢) Im Buro und Rechnungswesen:

Angestellte mit einfacher Tatigkeit in der Buchhal-
tung,

Kalkulation,

Kartei,

Lohn- und/oder Gehaltsverrechnung,

Registratur,

Statistik,

soweit sie nicht in eine héhere Beschaftigungsgruppe
einzustufen sind, Fakturisten, die nach vorbereiteten
Unterlagen fakturieren,

Maschinschreiber,

Stenotypisten, soweit sie nicht in eine héhere Beschaf-
tigungsgruppe einzustufen sind,

Phonotypisten, soweit sie nicht in eine héhere Beschaf-
tigungsgruppe einzustufen sind.

d) In der Datenverarbeitung:

Datentypisten in den ersten beiden Jahren dieser Ta-
tigkeit,

Hilfsoperator,

Bedienungspersonal an Hilfsmaschinen,

Hilfskrafte in der Datenverarbeitung.

e) Im technischen Dienst:

Telefonisten, soweit sie nicht in eine hohere Beschdafti-
gungsgruppe einzustufen sind,

Hilfskrafte im betrieblichen technischen Dienst.

Beschaftigungsgruppe 3

Angestellte, die auf Anweisung schwierige Tatigkei-
ten selbststandig ausfiihren

zB

a) im Ein- und Verkauf:

Einkaufsangestellte,

Verkaufsangestellte,

AufRendienstmitarbeiter im Ein- und Verkauf, soweit
sie nicht in die Beschdaftigungsgruppe 4 einzustufen
sind,*)

Orderaufnehmer.

b) Im Lager und Expedit:
Expedienten,
Lagerdefektare,
Orderkontrollore.

¢) Im Buro und Rechnungswesen:

Angestellte in der Buchhaltung, die mit der Fihrung
von Konten betraut sind (hé&ndisch oder maschinell),
Kalkulanten,

Statistiker,

Angestellte, die eine Registratur oder ein Archiv selbst-
standig fuhren,

Lohn- und/oder Gehaltsverrechner,

Fakturisten, die nach allgemeinen Angaben oder Un-
terlagen (zB Preislisten, Konditionsrahmen) fakturie-
ren und Ausgangsrechnungen prufen,

Fakturisten, die neben dieser Tatigkeit auch mit buch-
halterischer und/oder Kassiertatigkeit beschaftigt
sind,

Stenotypisten mit einer Mindestleistung von 150 Silben
in der Minute,

Stenotypisten, die Uberwiegend nach allgemeinen An-
gaben Schriftverkehr selbststéndig erledigen,
Phonotypisten, die Uberwiegend nach allgemeinen
Angaben Schriftverkehr selbststéndig erledigen,
Stenotypisten, die Uberwiegend fremdsprachigen
Schriftverkehr nach Vorlage erledigen,
Deutschsprachige Korrespondenten,

Zolldeklaranten bis zur Vollendung einer funfjahrigen
einschlagigen Tatigkeit,

Frachttarifeure bis zur Vollendung einer funfjahrigen
einschlagigen Tatigkeit,

d) In der Datenverarbeitung:

Datentypisten ab dem dritten Jahr dieser Tatigkeit,
Operator,

Datenprufer,

Arbeitsvorbereiter,

Systemberater-Assistent,

Programmierer, soweit sie nicht nach Beschaftigungs-
gruppe 4 einzustufen sind.

e) Im technischen Dienst:

Telefonisten an Apparaten mit mindestens 5 Amts- an-
schlUssen,

Fernschreiber,

Angestellte, die mit der Instandhaltung und Instand-
setzung von Betriebsanlagen betraut sind.

f) Stellvertreter von Abteilungsleitern kleinerer Abtei-
lungen.

Beschaftigungsgruppe 4
Angestellte mit selbststandiger Tatigkeit
zB

a) Im Ein- und Verkauf:

Einkaufer,

Orderaufnehmer, die selbststéindig Verkaufsgespra-
che am Telefon und Verkaufsaktionen durchflhren,
AuRendienstmitarbeiter im Ein- und Verkauf, die
schwierige Produktberatungen durchfihren und zum
Abschluss von Geschaften sowie zur Disposition Uber
Preis und Konditionen berechtigt sind*).

b) Im Lager und Expedit:

Lagerleiter, die fur Wareneingang, Lagerhaltung und
Warenausgang verantwortlich sind,

Expeditleiter, soweif sie nicht nach Beschaftigungs-
gruppe 5 einzustufen sind.

¢) Im Buaro und Rechnungswesen:
Selbststéndige Buchhalter,
Selbststdndige Kalkulanten,
Selbststéndige Statistiker,
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Kassiere, die neben der Kassiertatigkeit die Abrech-
nung auslédndischer Zahlungsmittel, geldwerter Zah-
lungsmittel, Kreditkartenabrechnungen und den Ver-
kehr mit Geld- und Kreditinstituten durchflihren,
Exportfaktfuristen,

Fremdsprachige Korrespondenten,

Dolmetscher,

Personalreferenten,

Sekretdre des Betriebsinhabers oder der mit der Fuh-
rung des Befriebes verantwortlich betrauten Ange-
stellten,

Zolldeklaranten nach funfjahriger einschlagiger Ta-
tigkeit,

Frachttarifeure nach fuanfjahriger einschlagiger Ta-
tigkeit,

Reklamationsbearbeiter.

d) In der Datenverarbeitung:

Chefoperator,

Chefarbeitsvorbereiter,

Systemberater (Organisator),

Selbststandige Programmierer, die nicht unter einem
Chefprogrammierer arbeiten,

Systemanalytiker,

Problemanalytiker.

e) Im technischen Dienst:

Angestellte im betrieblichen technischen Dienst, die
aufgrund entsprechender Ausbildung oder mehrjah-
riger prakfischer Erfahrung selbststdndige Tatigkeiten
von erhéhter Schwierigkeit zur technischen Uberpri-
fung, Reparatur und Instandsefzung im Rahmen des
betrieblichen technischen Dienstes durchfuhren.

f)

Abteilungsleiter kleinerer Abteilungen,

Stellvertreter von Abfeilungsleitern groferer Abteilun-
gen.

Beschaftigungsgruppe 5

Angestellte mit Dispositions- und/oder Anweisungs-
tatigkeiten, die schwierige Arbeiten selbststandig
und verantwortlich ausfiihren

oder

Angestellte, die Tatigkeiten, woflr Spezialkenntnisse
und praktische Erfahrung erforderlich sind, selbst-
stdndig und verantwortlich ausfihren

zB

a) Im Ein- und Verkauf:
Betriebsleiter,
Einkaufsleiter,
Verkaufsleiter.

b) Im Lager und Expedit:
Expeditleifer mit Dispositionstafigkeit,
Organisationsleiter.

¢) Im Buro und Rechnungswesen:

Bilanzbuchhalter,

Leiter der Buchhaltung,

Leiter der Personalabteilung,

Angestellte, die Sekretariatstatigkeit mit Dispositions-
und/oder Anweisungstatigkeit selbststéindig und ver-
antwortlich ausfuhren.

d) In der Datenverarbeitung:
Chefsystemberater,

Chefsystemanalytiker,
Chefproblemanalytiker,

Chefprogrammierer in Programmiergruppen.

e) Im technischen Dienst:

Leiter der Werbeabteilung,

Leiter eines organisatorisch selbststdndigen befriebli-
chen technischen Dienstes,

Leiter eines organisaforisch selbststdndigen Fuhr-
parks, die fur Einsafz, Wartung, Instandhaltung der
verwendeten Kraftfahrzeuge sowie fur alle technisch
und verkehrsrechtlich erforderlichen Kontrollen ver-
antwortlich sind,

Leiter von wissenschaftlichen Abfeilungen,
Laboratoriumsleiter.

f) Abeitungsleiter groerer Abteilungen.
Beschaftigungsgruppe 6

Angestellte mit umfassenden Kenntfnissen und mehr-
jahriger praktischer Erfahrung, die eine leitende,
das Unternehmen in ihrem jeweiligen Tatigkeitsbe-
reich entscheidend beeinflussende Stellung einneh-
men

Im Handelsregister eingetragene bevollimachtigte An-
gestellte (zB Prokuristen),

Selbststéindige Leiter von EDV-Abteilungen, die fur
Problemanalyse, Programmierung, Datenerfassung
und Datenverarbeitung verantwortlich sind.

!) Die in den Beschdftigungsgruppen 2 bis 6 angefiihrten
Tatigkeitsmerkmale sind nur beispielsweise aufgezdhlt.
Far die Einstufung sind die Kriterien mafgebend, die
im Einleitungstext der jeweiligen Beschdftigungsgruppe
angegeben werden.

*) Die am 31.12.2001 bestehende, sich aus der bisherigen Einstufung
oder aus gunstigeren Vereinbarungen ergebende Einstufung wird
durch die Anderung vom 1.1.2002 nicht beruhrt; allfallige Anderun-
gen beddrfen einer individuellen Vereinbarung.
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NOTIZEN



JETZT MITGLIED WERDEN!

FOMITIENNAME ...t s VOINAME ..ottt O Frau O Herr
Geburtsdatum | | | | | | | | | Titel e GebUMSNAME ..o
SHARE/HAUSINT. ..o PLZ/NWORNOTT ...ttt
Telefonisch erreichbar ... E- MOl s

O Angestellte/r O Lehrling O Werkvertrag [ geringfugig beschaftigt O Freier Dienstvertrag O Selbststdndig (Gewerbeschein)
O Zeitarbeitskraft O Schalerin O Studentin [ dzt. ohne Beschaftigung O Zweitmitgliedschaft [0 Facharbeiterin

Derzeitige TAtigKeIt .....oiviiiiiiriiceeee e O Ich war bereits Mitglied der Gewerkschaft von/bis ........cccccceoeeninnninrccenns
Beschaftigt bei Firma (bzw. Schule/Universitart)..........coooeeiieoiiineeee e DIENSTOI ...t
Y 1Yo oV 3 PSSP
= 7o T o TS
Hohe des monatlichen Beitrages: | EUR | | | | | | BEITRITTSMONAT/-JaWR | | | | | | |

Der monatliche Mitgliedsbeitrag betrégt 1% des Bruttogehalts bis zu einem Maximalbeitrag (siehe www.gpa.at/mitgliedsbeitrag),
der jahrlich angepasst wird. Der Mitgliedsbeitrag ist steuerlich absetzbar.

O Ich willige ein, dass OGB, OGB Verlag und/oder VOGB mich telefonisch bzw. per elektronischer Post (§107 TKG) kontaktieren
durfen, um UGber Serviceleistungen, etwa Aktionen fur Tickets, Blcher und Veranstaltungen zu informieren und sonstige Informationen zu
Ubermitteln. Die Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

Ich bezahle meinen Mitgliedsbeitrag durch: (Zutreffendes bitte ankreuzen)

O BETRIEBSABZUG

Ich erklare, dass mein Gewerkschaftsbeitrag durch meinen Arbeitgeber von meinem Gehalt/Lohn/Lehrlingseinkommen abgezogen
werden kann. Ich erteile deshalb meine Einwilligung, dass meine im Zusammenhang mit der Beitfragseinhebung erforderlichen personen-
bezogenen Daten (angegebene Daten und Gewerkschaftszugehdrigkeit, Beitragsdaten, KV-Zugehorigkeit, Eintritts-/und Austrittsdaten,
Karenzzeiten, Présenz-, Ausbildungs- und Zivildienstzeiten, Pensionierung und Adressédnderungen) von meinem Arbeitgeber und von der
Gewerkschaft verarbeitet werden dirfen, wobei ich diese Einwilligung zum Befriebsabzug jederzeit widerrufen kann.

O SEPA LASTSCHRIFT-MANDAT (Bankeinzug)

Ich ermdchtige die Gewerkschaft GPA, die Zahlungen meines Mitgliedsbeitrages von meinem Konto mittels SEPA-Lastschrift einzuziehen.
Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der GPA auf mein Konto gezogene SEPA-Lastschriften einzulésen. Ich kann innerhalb
von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Befrags verlangen. Es gelten dabei die mit
meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Der Einzug des Mitgliedsbeifrags erfolgt jeweils zum Monatsulfimo.

O monatlich O alle 2 Monate O jedes Quartal O 1/2jahrlich O jahrlich (Schiler-/Studentinnen, Zweitmitgliedschaft)

Wenn ich dem Betriebsabzug zugestimmt habe, diesen aber nicht mehr winsche oder aus dem Betrieb ausscheide oder der Abzug des
Mitgliedsbeitrages Uber den Betfrieb nicht mehr méglich ist, ersuche ich die Zahlungsart ohne Rucksprache auf SEPA-Lastschrift von
meinem bekannt gegebenen Konto umzustellen.

X I A Y I A B e

Datum/Unterschrift

Ich bestatige, umseits stehende Datenschutzerklarung (auch abrufbar

unter www.oegb.at/datenschutz) zur Kenntnis genommen zu haben. q D q

.......................................................... vl MEINE
Datum/Unterschrift GEWERKSCHAFT

1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1, Service-Hotline: +43 (0)5 0301,
E-Mail: service@gpa.at, ZVR 576439352, CID: AT48ZZZ00000006541 Werberln-Mitgliedsnummer:...........cccccoooriiiiiienecee e



DATENSCHUTZINFORMATION (online unter: www.oegb.at/datenschutz)

Der Schutz lhrer persénlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen.
In dieser Datenschutzinformation informieren wir Sie Gber die wich-
tigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen der Mitglieder-
verwaltung. Eine umfassende Information, wie der Osterreichische
Gewerkschaftsbund (OGB)/GPA mit lhren personenbezogenen
Daten umgeht, finden Sie unter www.oegb.at/datenschutz

Verantwortlicher fur die Verarbeitung lhrer Daten ist der Oster-
reichische Gewerkschaftsbund. Wir verarbeiten die umseits von
lhnen angegebenen Daten mit hoher Vertraulichkeit, nur far
Zwecke der Mitgliederverwaltung der Gewerkschaft und fur die
Dauer lhrer Mitgliedschaft bzw. solange noch Anspriche aus
der Mitgliedschaft bestehen kénnen. Rechtliche Basis der Daten-
verarbeitung ist lhre Mitgliedschaft im OGB/GPA; soweit Sie dem
Betriebsabzug zugestimmt haben, Ihre Einwilligung zur Verarbei-
tung der dafur zusatzlich erforderlichen Daten.

Die Datenverarbeitung erfolgt durch den OGB/GPA selbst oder
durch von diesem vertraglich beauftragte und kontrollierte Auf-
tragsverarbeiter. Eine sonstige Weitergabe der Daten an Dritte
erfolgt nicht oder nur mit lhrer ausdricklichen Zustimmung. Die
Datenverarbeitung erfolgt ausschliefslich im EU-Inland.

Ihnen stehen gegeniiber dem OGB/GPA in Bezug auf die Ver-
arbeitung Ihrer personenbezogenen Daten die Rechte auf Auskunft,
Berichtigung, Loschung und Einschrénkung der Verarbeitung zu.

Gegen eine lhrer Ansicht nach unzuléssige Verarbeitung lhrer
Daten kdénnen Sie jederzeit eine Beschwerde an die 6sterreichische
Datenschutzbehoérde (www.dsb.gv.at) als Aufsichtsstelle erheben.

Sie erreichen uns Uber folgende Kontaktdaten:

Gewerkschaft GPA

1030 Wien, Alfred-Dallinger-Plafz 1
Tel.: +43 (0)5 0301

E-Mail: service@gpa.at

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
1020 Wien, Johann-Béhm-Platz 1
Tel.: +43 (0)1 534 44-0

E-Mail: oegb@oegb.at

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:
datenschutzbeauftragter@oegb.at

MITMACHEN - MITREDEN - MITBESTIMMEN

[ | INTERESSENGEMEINSCHAFTEN DER GPA bringen
Menschen mit dhnlichen Berufsmerkmalen zu-
I q sammen. Zum Austauschen von Erfahrungen und
Wissen, zum Diskutieren von Problemen, zum Suchen
v kompetenter Lésungen, zum Durchsetzen gemein-
samer beruflicher Interessen.
Mit lhrer persoénlichen Eintragung in eine oder mehrere berufliche
Intferessengemeinschaften

- erhalten Sie mittels Newsletter (elektronisch oder brieflich) regel-
maRkig Informationen Uber Anliegen, Akfivitdten und Einladungen
far lhre Berufsgruppe;

* konnen Sie lhre beruflichen Interessen auf direktem Weg in die
Kollektivvertragsverhandlungen lhres Branchenbereichs ein-
bringen;

» erschlieen Sie sich Mitwirkungsmoglichkeiten an Projekten,
Bildungsveranstaltungen, Kampagnen, Internet-Foren und an-
deren fur lhre Berufsgruppe maRkgeschneiderten Veranstal-
tungen, auch auf regionaler Ebene;

* nehmen Sie von der Interessengemeinschaft entwickelte be-
rufsspezifische Dienstleistungen und Produkte in Anspruch
(Fachberatung auf regionaler Ebene, Blcher, Broschiren und
andere Materialien);

» beteiligen Sie sich an demokratischen Direktwahlen lhrer beruf-
lichen Vertretung auf Bundesebene sowie regionaler Ebene und
nehmen dadurch Einfluss auf die gewerkschaftliche Meinungs-
bildung und Entscheidung.

Né&here Infos dazu unter: www.gpa.at/interesse

ICH MOCHTE MICH IN FOLGENDE INTERESSENGEMEINSCHAFTEN EINTRAGEN:

O 1G PROFESSIONAL [J1G FLEX [J1G SOCIAL

[0 1G EXTERNAL [J1G POINT-OF-SALE []1G MIGRATION []1G EDUCATION

Dieses Service ist fur mich kostenlos und kann
jederzeit von mir widerrufen werden.

O Frau  OHerr THEI ottt

FAMIlIENNAME ... VOTNAME ...ttt nne s
SHrARBE/HAUS-INT. ..o PLZ/NWORNOIT ...
BerufsbezeichnNung. ... BOITIED .. s
Telefonisch erreiChbar ... E-MQil e

Datum/Unterschrift

apa

|t
GEWERKSCHAFT



KONTAKTADRESSEN
DER GPA

Service-Hotline: +43 (0)5 0301-301
E-Mail: service@gpa.at

GPA Service-Center
1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1

GPA Landesstelle Wien
1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1

GPA Landesstelle Niederosterreich
3100 St. Polten, Gewerkschaftsplatz 1

GPA Landesstelle Burgenland
7000 Eisenstadt, Wiener Strake 7

GPA Landesstelle Steiermark
8020 Graz, Karl-Morre-Strafse 32

GPA Landesstelle Karnten
9020 Klagenfurt, Bahnhofstraze 44/4

GPA Landesstelle Oberosterreich
4020 Linz, Volksgartenstrafze 40

GPA Landesstelle Salzburg
5020 Salzburg, Markus-Sittikus-Strake 10

GPA Landesstelle Tirol
6020 Innsbruck, Sudtiroler Platz 14-16

GPA Landesstelle Vorarlberg
6901 Bregenz, Reutegasse 11

apa

|
GEWERKSCHAFT
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