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STAND 1.JANNER 2021



Liebe Kollegin, lieber Kollege,

Sie halten die aktualisierte Neuauflage Ihres Kollektivvertrages in Handen. Darin sind wichtige An-
spriiche aus Ihrem Arbeitsverhaltnis geregelt. Darunter auch solche, auf die es keinen gesetzlichen
Anspruch gibt, wie zum Beispiel Urlaubs- und Weihnachtsgeld.

Ein Kollektivvertrag

¢ schafft gleiche Mindeststandards bei der Entlohnung und den Arbeitsbedingungen fiir alle Arbeit-
nehmerInnen einer Branche,

¢ verhindert, dass die ArbeitnehmerInnen zu deren Nachteil gegeneinander ausgespielt werden kdn-
nen,

¢ schafft ein groBeres Machtgleichgewicht zwischen ArbeitnehmerInnen und Arbeitgebern und

e sorgt flr gleiche Wettbewerbsbedingungen zwischen den Unternehmen einer Branche.

Die Gewerkschaft GPA verhandelt jedes Jahr liber 170 Kollektivvertréage mit den zustandigen Arbeit-
geberverbanden. Damit ein neuer Kollektivvertrag abgeschlossen oder ein bestehender verbessert
werden kann, muss es inhaltlich zu einer Einigung kommen. Oft gelingt das erst nach mehreren Ver-
handlungsrunden, manchmal missen wir als Gewerkschaft Druck bis hin zum Streik erzeugen. Als
Gewerkschaftsmitglied tragen Sie entscheidend zu jener Starke bei, mit der wir Forderungen im In-
teresse der ArbeitnehmerInnen durchsetzen kédnnen. Deshalb mdchten wir uns bei dieser Gelegen-
heit herzlich fir Ihre Mitgliedschaft bedanken.

Sollten Sie zu Ihrem Kollektivvertrag oder Ihrem Arbeitsverhéltnis Fragen haben, stehen wir Ihnen
gerne zur Verfligung.

Mit freundlichen GriBen

Barbara Teiber, MA Karl Durtscher
Vorsitzende Bundesgeschéftsfiuhrer

KV-Highlights:
¢ Die Mindestgehalter erh6hen sich in Verwendungsgruppe I um 2,9 % und in den Verwen-
dungsgruppe II bis V, sowie die Lehrlingseinkommen um 1,45 %!

o In mittelgroBe Kapitalgesellschaften gilt Aufrechterhaltung der Uberzahlung! In
groBen Kapitalgesellschaften werden die IST-Gehdlter in Verwendungsgruppe I um
2,9 % und in den Verwendungsgruppe II bis Vum 1,45 % angehoben!

e Erstmals wird eine um 25 % erhohte Lehrlingstabelle II fiir Lehrlinge mit Matura flir ab
heuer beginnende Lehrverhaltnisse eingefiihrt!

e Erstmals gilt der Kollektivvertrag auch fur PflichtpraktikantInnen, die damit Anspruch auf
Bezahlung des Pflichtpraktikums (SchilerInnen 700,-, StudentInnen 1000,-) haben!

e Neu ist der Anspruch auf drei Tage Sonderurlaub pro Jahr fir begiinstigt Behinderte!

GPA Servicecenter:

Hotline: 05030121,
service@gpa.at, www.gpa.at, facebook/gpa



mailto:service@gpa.at
http://www.gpa.at
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§ 1 VertragschlieBende

Der Kollektivvertrag wird vereinbart zwischen dem
Fachverband der Immobilien- und Vermdgens-
treuhinder einerseits und dem Osterreichischen
Gewerkschaftsbund, Gewerkschaft der Privat-

angestellten, Druck, Journalismus, Papier, Wirt-
schaftsbereich Wirtschaftsdienstleistungen, an-
dererseits.

§ 2 Geltungsbereich

(1) Der Kollektivvertrag gilt:

a) raumlich: Fir das Gebiet der Republik Oster-
reich.

b) fachlich: Fir alle Mitgliedsbetriebe, die der Be-
rufsgruppe der Immobilienverwalter im Fachver-
band der Immobilien- und Vermdgenstreuhander
angehoren.

c) personlich: Fir alle dem Angestelltengesetz un-
terliegenden Dienstnehmer sowie flr kaufmanni-
sche Lehrlinge.

(2) Der Kollektivvertrag gilt nicht:

a) fur alle DienstnehmerInnen, mit denen eine ganz
oder teilweise provisionsabhangige Entlohnung
vereinbart wurde und die als Immobilienmakler
angestellt wurden.

b) Fur VolontarInnen. VolontarInnen sind Personen,
die zum Zwecke einer beruflichen Vor- oder Ausbil-
dung ohne Arbeitspflicht beschaftigt werden, so-
fern dieser Umstand bei Einstellung ausdricklich
festgelegt worden ist und sie nicht langer als ein
halbes Jahr in einer Firma beschaftigt werden.

§ 3 Wirksamkeitsbeginn und Geltungsdauer

Der Kollektivvertrag tritt mit Wirksamkeit 1. Janner 2021 in Kraft.

§ 4 Arbeitszeit

(1) Die normale Arbeitszeit betragt 40 Stunden wo-
chentlich. Die wodchentliche Normalarbeitszeit von
40 Stunden ist auf fiinf zusammenhangende Werkta-
ge zu verteilen.

Fur die Arbeitszeit der Angestellten unter 18 Jahren
und der Lehrlinge gelten die Vorschriften des Bundes-
gesetzes liber die Beschaftigung von Kindern und Ju-
gendlichen (KJGB).

In Betrieben mit 5-Tagewoche kann die Wochenar-
beitszeit der Jugendlichen gem § 11 Abs 2 des KIGB
abweichend von den Bestimmungen des § 11 Abs 1
dieses Gesetzes an die tagliche Arbeitszeit der Er-
wachsenen angepasst werden.

(2) Die Arbeitszeit hat am 24. und 31. Dezember um
12 Uhr zu enden. Abschnitt XVI Z 7 der ARG-VO
BGBI 149/1984 ist zu beachten.

(3) Die Verteilung der wochentlichen Normalarbeits-
zeit auf die einzelnen Wochentage, der Beginn und
das Ende der taglichen Arbeitszeit sowie die Lage der
Pausen sind aufgrund obiger Bestimmungen unter Be-
ricksichtigung der jeweiligen Betriebserfordernisse
nach MaBgabe der gesetzlichen Bestimmungen fest-
zulegen.

(4) Durch Betriebsvereinbarung - in Betrieben ohne
Betriebsrat durch Vereinbarung mit den einzelnen Ar-
beitnehmerInnen - kann der Einarbeitungszeitraum
gem § 4 Abs 3 AZG bis 52 Wochen (Durchrechnungs-
zeitraum) verlangert werden.

(5) Durch Betriebsvereinbarung - in Betrieben ohne
Betriebsrat durch Vereinbarung mit den einzelnen Ar-
beitnehmerInnen - darf die tagliche Normalarbeits-
zeit gem § 4b Abs 4 AZG (Gleitzeitvereinbarung) bis
auf 10 Stunden verlédngert werden.



§ 4a Dienstreise

Eine Dienstreise liegt vor, wenn eine Arbeithehmerln
Uber Auftrag des Arbeitgebers ihren Dienstort zur
Durchfihrung von Dienstverrichtungen verlasst.

Im Sinne des § 68 Abs 5 Z 5 EStG kann durch Betriebs-
vereinbarung festgelegt werden, in welchem Umfang
und in welcher Héhe der/dem Arbeitnehmerln flr die
Dienstreise eine Entschadigung geblihrt.

§ 5 Flexible Arbeitszeit - Bandbreite

(1) Die Normalarbeitszeit kann innerhalb eines
Durchrechnungszeitraumes bis zu 52 Wochen unre-
gelmaBig so verteilt werden, dass sie im Durchschnitt
des Durchrechnungszeitraumes 40 Stunden pro Wo-
che nicht Gberschreitet. Diese Regelung ist durch Be-
triebsvereinbarung, in Betrieben, in denen kein Be-
triebsrat errichtet ist, schriftlich mit jedem/jeder Ar-
beithnehmerln zu vereinbaren.

(2) Die Normalarbeitszeit pro Woche darf 45 Stunden
nicht berschreiten und 35 Stunden nicht unterschrei-
ten. Ein Unterschreiten der 35 Stunden in der Woche
ist mdglich, wenn der Zeitausgleich in Form von gan-
zen Tagen erfolgt. Die tagliche Normalarbeitszeit darf
10 Stunden nicht Gberschreiten.

(3) Wahrend des Durchrechnungszeitraumes gebuihrt
das vereinbarte Monatsgehalt. Auf Stunden bezogene
Entgeltteile und Aufwandsersatze (Reisekosten, Rei-
seaufwandsentschadigungen) sind im Folgemonat
nach den tatsachlich erbrachten Leistungen abzurech-
nen.

(4) Ist am Ende des Durchrechnungszeitraumes der
Zeitausgleich nicht vollstandig erfolgt, ist er binnen ei-
ner Nachfrist von einem Monat durchzufiihren. Ist
der/die ArbeitnehmerIln zum Verbrauchszeitpunkt
krank oder sonst aus in seiner/ihrer Person gelegenen
Grinden am Verbrauch des Zeitguthabens verhindert,
verlangert sich die Frist um diese Zeit. Erfolgt der Aus-
gleich nicht, sind die Zeitguthaben als Uberstunden
abzugelten.

(5) Besteht bei Ende des Arbeitsverhaltnisses ein
Zeitguthaben, erfolgt die Abgeltung im Falle der Ent-
lassung aus Verschulden des Arbeitnehmers bzw der
Arbeitnehmerin, der Selbstkiindigung des Arbeitneh-
mers bzw der Arbeitnehmerin und bei Austritt ohne
wichtigen Grund mit dem Stundengehalt (§ 21 KV),
in den anderen Féallen mit der Uberstundenentlohnung
(8 6 Abs 6 KV).

(6) Dem/Der Arbeitnehmerln ist bei jeder Gehaltsab-
rechnung die Anzahl der im Abrechnungszeitraum ge-
leisteten Guthabenstunden und der Stand des Guts-
tundenkontos bekannt zu geben.

(7) Die Vereinbarung gemaB Abs 1 hat ndahere Be-
stimmungen darlber zu enthalten, wie die jeweilige
Normalarbeitszeit festgelegt wird und wie der Zeitaus-
gleich in Anspruch genommen wird. Die Arbeitszeit-
einteilung, die Lage und das AusmalB der Normalar-
beitszeit muss jedem/jeder davon betroffenen Arbeit-
nehmerln spatestens eine Woche vor Beginn des
Durchrechnungszeitraumes bekannt gegeben wer-
den. Im Einvernehmen ist eine Anderung dieser Ein-
teilung durch Betriebsvereinbarung bzw in Betrieben
ohne Betriebsrat durch schriftliche Einzelvereinbarun-
gen zulassig und den ArbeitnehmerInnen eine Woche
vor dem Beginn der entsprechenden Kalenderwoche
bekannt zu geben.

(8) Im Sinne des § 11 Abs 2a KIBG ist eine andere
Verteilung der wochentlichen Normalarbeitszeit auch
fir Angestellte und Lehrlinge unter 18 Jahren zulassig.

§ 6 Uberstunden-, Sonn- und Feiertagsarbeit

(1) Als Uberstunde gilt jede ausdriicklich angeordne-
te Arbeitsstunde, durch die das AusmaB der auf Basis
der jeweiligen kollektivvertraglichen Normalarbeits-
zeit (§ 4 Abs 1 KV) und unter Berlicksichtigung der Be-
stimmungen der in § 4 KV festgelegten taglichen Ar-
beitszeit Uberschritten wird. Bei Teilzeitbeschaftigten

liegen Uberstunden erst vor, wenn das Ausmaf der
fir die vollbeschaftigten Angestellten festgesetzten
taglichen Arbeitszeit Uberschritten wird.



(2) Fur Uberstunden, die nicht in die Zeit von 20 Uhr
bis 6 Uhr fallen, bzw nicht Sonn- oder Feiertagstber-
stunden sind, geblhrt ein Zuschlag von 50 %.

Fallen die Uberstunden in die Zeit von 20 Uhr bis 6 Uhr,
gebihrt ein Zuschlag von 100 %.

(3) Arbeit an Sonn- und Feiertagen ist nur in den ge-
setzlich vorgesehenen Fallen zulassig.

(4) Uberstunden an Sonntagen sind mit einem Zu-
schlag von 100 % zu entlohnen.

(5) Fir Feiertagsarbeit und deren Entlohnung gelten
die Bestimmungen des Arbeitsruhegesetzes 1983,
BGBI Nr 144. Ubersteigt die an einem gesetzlichen
Feiertag geleistete Arbeit die flir den betreffenden Wo-
chentag festgesetzte Normalarbeitszeit, so geblhrt
fiir diese Uberstunden ein Zuschlag von 100 %.

(5a) Fur Arbeit an Samstagen ab 13 bis 19 Uhr ge-
biihrt ein Zuschlag von 50 %. Ubersteigt die an Sams-
tagen von 13 bis 19 Uhr geleistete Arbeit die Normal-
arbeitszeit, so gebiihrt fiir diese Uberstunden ein Zu-
schlag von 100 %.

(6) Die Uberstundenvergiitung und die Grundlage fiir
die Berechnung der Uberstundenzuschlage und der
Zuschlage fir Sonn- und Feiertagsarbeit ist 1/150
des Monatsgehaltes. Mit der Festsetzung dieser Be-
rechnungsgrundlagen erscheinen alle iber 12 Monats-
gehalter hinausgehenden Sonderzahlungen fiir die
Zwecke der Uberstunden-, Sonn- und Feiertagsent-
lohnung berticksichtigt.

(7) Bei Zusammentreffen mehrerer Zuschléage ge-
bihrt nur der jeweils hochste Zuschlag.

(8) Wird aus ZweckmaBigkeitsgriinden ein Uberstun-
denpauschalentgelt vereinbart, so hat fir die Berech-
nung der monatlichen Pauschalsumme der Grundsatz
zu gelten, dass sie der durchschnittlich geleisteten
Uberstundenzahl entspricht, wobei die obigen Uber-
stundenzuschlage ebenfalls einzurechnen sind.

(9) Vor der Leistung von Uberstunden kann jeweils
vereinbart werden, dass der/die Angestellte anstelle
des Uberstundenentgeltes fiir jede geleistete Uber-
stunde bezahlte Freizeit in der Dauer von 1 1/2 Stun-
den und flr jede geleistete Nachtiberstunde sowie
Sonntags- und Feiertagsiiberstunde bezahlte Freizeit
im AusmaB von 2 Stunden erhalt.

(10) Die Entlohnung gem Abs 1 bis Abs 8 bzw deren
Abgeltung in bezahlter Freizeit gem Abs 9 miissen bin-
nen 4 Monaten nach dem Tage der Uberstundenleis-
tung geltend gemacht werden, widrigenfalls der An-
spruch erlischt.

(11) Sind regelmaBige Uberstunden gem § 2 Abs 2
zweiter Satz des Generalkollektivvertrages Uber den
Begriff des Urlaubsentgeltes bei Bemessung des Ur-
laubsentgeltes mit zu bericksichtigen, so gelten
Uberstunden dann als regelmaBig, wenn sie in min-
destens 7 der letzten 12 Kalendermonate vor Urlaubs-
antritt geleistet worden sind. Fur die Ermittlung des
Durchschnittes sind ebenfalls die letzten 12 Monate
heranzuziehen.

§ 7 Freizeit bei Dienstverhinderung

Bei angezeigtem und nachtraglich nachgewiesenem
Eintritt nachstehender Familienangelegenheiten ist
jedem/jeder Angestellten eine Freizeit ohne Schmale-
rung seines/ihres monatlichen Entgeltes im folgenden
AusmalB zu gewahren:

a) Beim Tod des Ehegatten (-gattin) .. 3 Arbeitstage
b) Beim Tod des Lebensgefdhrten

(-gefahrtin), wenn er (sie) mit dem

Angestellten im gemeinsamen

Haushalt lebte ...........coooeivnint . 3 Arbeitstage
c) Beim Tod eines Elternteiles ......... 3 Arbeitstage
d) Beim Tod eines Kindes ............... 2 Arbeitstage
e) Bei Tod von Geschwistern, Schwie-

gereltern und GroBeltern ............ 1 Arbeitstag
f) Bei eigener EheschlieBung .......... 3 Arbeitstage

g) Bei Wohnungswechsel, im Falle ei-
nes bereits bestehenden eigenen
Haushaltes oder im Falle der Griin-

dung eines eigenen Haushaltes .... 2 Arbeitstage

h) Bei EheschlieBung von Geschwis-

tern oder Kindern..................... 1 Arbeitstag
i) Bei Niederkunft der Ehefrau bzw Le-
bensgefahrtin ...l 1 Arbeitstag

j) Die notwendige Zeit flir das Aufsu-
chen des Arzt/der Arztin bzw Zahn-
arztes/der Zahnarztin, sofern eine
kassenarztliche Bescheinigung vor-
gewiesen wird.
k) Fur Prifungen die aufgrund einer
immobilienspezifischen fachein-
schlagigen Fortbildung mit aus-
dricklichem Einverstandnis des Ar-
beitgebers absolviert werden ....... 1 Arbeitstag

Die eingetragene Partnerschaft ist der Ehe gleichzu-
halten.



§ 8 Anrechnung der Karenz im Sinne des MSchG bzw VKG

Fur Karenzurlaube innerhalb des Dienstverhdltnisses
gemaB MSchG bzw VKG werden aufgrund dieses Kol-
lektivvertrages bis zu 22 Monaten auf folgende An-
spriiche angerechnet:

- auf die Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall (Un-
glicksfall),

- auf die Bemessung der Urlaubsdauer,

- auf die Bemessung der Héhe der Abfertigung und
die Vorraussetzung der flnfjahrigen Dienstzeit
gem § 23a Abs 3 AngG.

Die Anrechnung der Karenz im Sinne des MSchG bzw
VKG furdie Vorrickungistim § 17 Abs 9 (Seite 11) ge-
regelt.

§ 9 Krankenurlaube und Heimaufenthalte

Von der Krankenkasse gewahrte Krankenurlaube oder
Heimaufenthalte sind als Krankheitsfalle zu behan-
deln, wenn der/die DienstnehmerIn eine Bestatigung
der Krankenkasse Uber seine Arbeitsunfahigkeit fir

diese Zeit erbringt. Solche Zeiten dirfen nicht auf
den gesetzlich zu gewahrenden Erholungsurlaub an-
gerechnet werden.

§ 10 Abfertigung

Hinsichtlich der Abfertigung gelten die Bestimmungen
des BMSVG (Betriebliches Mitarbeiter- und Selbstan-

§11

(1) Fur den Urlaub gelten die Bestimmungen des Ur-
laubsgesetzes BGBI Nr 390/1976 in der jeweils gulti-
gen Fassung.

digenvorsorgegesetz, BGBI I Nr 100/2002) und des
Angestelltengesetzes in der jeweils gliltigen Fassung.

Urlaub

(2) Beglnstigte Behinderte nach dem Behinderten-
einstellungsgesetz erhalten dariber hinaus einen
Sonderurlaub von drei Arbeitstagen pro Urlaubsjahr.
(Abs 2 gilt ab 1. Jdnner 2021))

§ 12 13. und 14. Monatsgehalt, Weihnachtsremuneration und Urlaubszuschuss

(1) Allen Angestellten geblihrt einmal in jedem Kalen-
derjahr ein 13. und 14. Monatsgehalt (Weihnachtsre-
muneration und Urlaubszuschuss).

Lehrlinge erhalten als Weihnachtsremuneration und
Urlaubszuschuss je einen Betrag in der Hohe des mo-
natlichen Lehrlingseinkommens.

(2) Der Berechnung des 13. Monatsgehaltes ist das
im November gebihrende Monatsgehalt (das Lehr-
lingseinkommen) zugrunde zu legen.

Der Berechnung des 14. Monatsgehaltes ist das im
Monat der Auszahlung geblhrende Monatsgehalt
(das Lehrlingseinkommen) zugrunde zu legen. Bei An-

gestellten, die wahrend des Kalenderjahres ihre Lehr-
zeit vollendet haben, setzt sich das 13. und 14. Mo-
natsgehalt aus dem aliquoten Teil des letzten monatli-
chen Lehrlingseinkommens und aus dem aliquoten
Teil des Angestelltengehaltes zusammen.

Bei Angestellten mit unterschiedlichem AusmaB der
Normalarbeitszeit bzw des Gehaltes berechnen sich
die jeweiligen Sonderzahlungen aus dem Durch-
schnitt der letzten zwdIf Monate.

Den wahrend des Jahres ein- oder austretenden Ange-
stellten gebihrt im Kalenderjahr der aliquote Anteil.



(3) Das 13. Monatsgehalt (Weihnachtsremuneration)
ist spatestens am 1. Dezember eines jeden Kalender-
jahres auszuzahlen.

Das 14. Monatsgehalt (Urlaubszuschuss) wird bei An-
tritt eines Urlaubes fallig. Werden im Kalenderjahr
mehrere Urlaubsteile konsumiert, so wird es bei An-
tritt des langeren Urlaubsteiles, bei gleichen Urlaubs-
teilen mit Antritt des ersten Urlaubsteiles fallig. Wird
ein Urlaub, auf den bereits Anspruch besteht, in einem
Kalenderjahr nicht angetreten bzw verbraucht, ist der
fur dieses Kalenderjahr noch zustehende Urlaubszu-
schuss mit der Abrechnung fiir Dezember auszube-
zahlen.

(4) Den wahrend des Kalenderjahres eintretenden
oder austretenden Angestellten (Lehrlingen) gebuhrt
der aliquote Teil des 13. und 14. Monatsgehaltes ent-
sprechend der im Kalenderjahr zurlickgelegten
Dienstzeit.

Angestellte, die das 13. oder 14. Monatsgehalt bereits
erhalten haben, aber noch vor Ablauf des Kalender-
jahres ausscheiden, ist der verhéltnismaBig zu viel be-
zahlte Anteil, der auf den restlichen Teil des Kalender-
jahres entfallt, bei der Endabrechnung in Abzug zu
bringen.

(5) Soweit einzelne Betriebe bereits ein 14. Monats-
gehalt, oder unter welchem Titel immer eine sonstige
Uber das 13. Monatsgehalt hinausgehende Sonderzu-
wendung leisten, kdnnen diese auf den Urlaubszu-
schuss angerechnet werden.

(6) Leistungs-, Ersparnis- oder Erfolgspramien, die
einmal oder mehrmals jahrlich ausbezahlt werden,
ferner echte Bilanzgelder, die nur an einzelne Ange-
stellte fir die Mitarbeit bei der Bilanzerstellung ge-
wahrt werden, gelten als nichtanrechenbare Sonder-
zuwendungen.

§ 13 Sondervereinbarungen

Die Bestimmungen dieses Kollektivvertrages kénnen,
soweit sie Rechtsverhaltnisse zwischen Arbeitgebern
und Angestellten regeln, durch Betriebsvereinbarun-
gen oder Arbeitsvertrag weder aufgehoben noch be-

schrankt werden. Sondervereinbarung sind nur giltig,
soweit sie flir den Angestellten giinstiger sind oder An-
gelegenheiten betreffen, die im Kollektivvertrag nicht
geregelt sind (§ 3 Arbeitsverfassungsgesetz).

§ 14 Einstellungsbeschrankungen

Die vertragschlieBenden Teile empfehlen, nur Ange-
stellte mit einer mindestens zweijahrigen Fachschul-
ausbildung oder mindestens sechs Klassen Mittelschu-
le bzw abgeschlossener Lehrzeit neu einzustellen.

Ausgenommen hievon sind DienstnehmerInnen mit
Spezialkenntnissen oder besonderen Fachkenntnis-
sen aufgrund langjahriger Berufserfahrung.

§ 15 Fachverbandsverhandlungen

Der Fachverband der Immobilien- und Vermdégens-
treuhander und der Osterreichischen Gewerkschafts-
bund, Gewerkschaft der Privatangestellten sind be-
rechtigt, Sonderverhandlungen Uber folgende Gegen-
stande zu fihren:

a) Reisekosten und Aufwandsentschadigungen sowie
Trennungskostenentschadigungen. Wenn Fach-
verbandsverhandlungen Uber diesen Gegenstand

binnen 3 Monaten von dem Zeitpunkt an, zu wel-
chem seitens des Fachverbandes oder der Ge-
werkschaft die Einleitung von Verhandlungen be-
gehrt worden ist, zu keinem Erfolg flihren, kénnen
Betriebsvereinbarungen im Sinne des Arbeitsver-
fassungsgesetzes abgeschlossen werden.

b) Interpretation der Verwendungsgruppen.

-10 -



§ 16 Schlichtung von Gesamtstreitigkeiten

Mit der Beilegung von Gesamtstreitigkeiten, die sich
aus der Auslegung dieses Kollektivvertrages ergeben,
hat sich vor Anrufung des Bundeseinigungsamtes ein
paritatisch aus je drei VertreterInnen der vertrag-

schlieBenden Organisationen zusammengesetzter
Ausschuss zu befassen, dessen Mitglieder tunlichst
dem Kreise der an den Verhandlungen lber diesen
Kollektivvertrag Beteiligten zu entnehmen sind.

§ 17 Verwendungsgruppen und Mindestgehdilter

(1) Die bei den Verwendungsgruppen angefiihrten
Tatigkeitsbezeichnungen gelten nur als Beispiele flr
gleichwertige Tatigkeiten.

(2) Bei Eintritt und Ausscheiden eines/einer Ange-
stellten wahrend eines Monats ist zur Ermittlung des
aliquoten Gehaltsteiles das fiir den betreffenden Mo-
nat gebihrende Bruttomonatsgehalt durch 26 zu divi-
dieren und das Resultat mit der Anzahl der Werktage
zu multiplizieren.

(3) Die Angestellten werden nach der Art ihrer vor-
wiegend ausgeubten Tatigkeit in die Verwendungs-
gruppe I-V eingereiht.

(4) Die Einreihung in die Verwendungsgruppen wird
von der Firmenleitung vorgenommen. Falls in dem be-
treffenden Betrieb ein Angestellter als Betriebsrat ge-
wahlt erscheint, ist die Einreihung unter seiner Mitwir-
kung vorzunehmen. Die Einreihung in die Verwen-
dungsgruppen, die Anzahl der angerechneten Ver-
wendungsgruppenjahre und die Hohe des Gehaltes
sowie alle weiterhin eintretenden Veranderungen sind
dem Angestellten mittels Dienstzettel bekannt zu ge-
ben.

(5) Wenn ein/e Angestellte/r infolge Ansteigens der
Anzahl seiner Verwendungsgruppenjahre in eine ho-
here Mindestgehaltsstufe seiner Verwendungsgruppe
vorzurlicken hat, tritt die Gehaltserhéhung am Ersten
des Monats ein, in dem er die erh6hte Anzahl der Ver-
wendungsgruppenjahre erreicht.

(6) Bei Vorrickung in eine héhere Verwendungsgrup-
pe gebihrt das dem bisher erreichten Mindestgrund-
gehalt nachsthéhere Mindestgrundgehalt der neuen
Verwendungsgruppe. Das jeweilige Mindestgrundge-
halt des/der Angestellten darf jedoch jenes Mindest-
grundgehalt nicht unterschreiten, das er/sie beim Ver-
bleiben in der bisherigen Verwendungsgruppe durch
Zeitvorrickung erreichen wiirde.

(7) Wenn ein/e Angestellte/r in einer Verwendungs-
gruppe die Hochstzahl der dort vorgesehenen Ver-
wendungsgruppenjahre erreicht hat, soll im Falle von
Leistungssteigerung nach weiterer Tatigkeit in der
gleichen Verwendungsgruppe eine angemessene Ge-
haltserh6hung vorgenommen werden.

(8) Innerhalb einer Verwendungsgruppe ist das dem/
der Angestellten geblihrende monatliche Mindest-
grundgehalt durch die Zahl der anrechenbaren Ver-
wendungsgruppenjahre bestimmt.

Als Verwendungsgruppenjahre gelten jene Zeiten, die
ein/e DienstnehmerIn in einer bestimmten Verwen-
dungsgruppe bzw vor Wirksamkeitsbeginn dieses Kol-
lektivvertrages mit der einer bestimmten Verwen-
dungsgruppe entsprechenden Tatigkeit als Angestell-
te/r verbracht hat.

Fur die Anrechnung von Verwendungsgruppenjahren
ist es ohne Belang, ob diese bei einem oder verschie-
denen DienstgeberInnen verbracht wurden.
Voraussetzung fur die Anrechnung ist jedoch, dass
der/die Angestellte diese Zeiten der Firmenleitung
schon beim Eintritt bekannt gibt und tunlichst sofort,
spatestens aber innerhalb von zwei Monaten, durch
entsprechende Zeugnisse oder sonstige Arbeitspapie-
re nachweist. Die fristgerechte Vorlage der Zeugnisse
ist dem/der Angestellten auf dem in Abs 4 vorgesehe-
nen Dienstzettel zu bescheinigen; wird ein solcher
nicht ausgestellt, so tritt die Praklusivfrist nicht ein.

(9) Die erste Karenz im Sinne des MSchG bzw VKG im
bestehenden Dienstverhaltnis wird im AusmaB von
10 Monaten im Rahmen der Vorriickung angerechnet.
Flr Karenzen im Sinne des MSchG bzw VKG im beste-
henden Dienstverhaltnis, dieab 1. 7. 2017 angetreten
werden, sind in Summe 22 Monate im Rahmen der
Vorruckung anzurechnen.

Dieses HochstausmaRB gilt auch bei Teilung der ersten
Karenz zwischen Mutter und Vater im Sinne des
MSchG bzw VKG fiir dasselbe Kind oder nach Mehr-
lingsgeburten.

Die Anrechnung der Karenz im Sinne des MSchG bzw
VKG erfolgt nicht, wenn wahrend dieser Karenz eine
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Beschaftigung vereinbart wird und diese Zeiten als
Verwendungsgruppenjahre angerechnet werden.

(10) Verwendungsgruppen:
VERWENDUNGSGRUPPE I

A) Fiir bis zum 31.12. 2012 begriindete Dienst-
verhdltnisse

Ab 1.1. 2017 erfolgt eine Vorriickung in eine hdhere
Verwendungsgruppe gemal § 17 Abs 6.

B) Fiir neu begriindete Dienstverhiltnisse ab
1.1. 2013:

Tatigkeitsmerkmale:

Angestellte, die schematische oder mechani-
sche Arbeiten verrichten, die als einfache Hilfs-
arbeiten zu werten sind. Die Verweildauer in
der Verwendungsgruppe I betrdagt maximal
4 Jahre, danach hat eine Vorriickung in eine ho-
here Verwendungsgruppe gemafB § 17 Abs 6 zu
erfolgen. Im jenen Fallen, in denen der/die Ar-
beitnehmer/in die Hochstzahl der vorgesehe-
nen Verwendungsgruppenjahre erreicht hat,
hat jedenfalls spitestens mit 1.7. 2018 eine
Vorriickung in die hohere Verwendungsgruppe
gem § 17 (6) zu erfolgen.

Beispielhafte Aufzdhlung der Tétigkeiten:
Telefontatigkeit mit Weiterverbinden an den/der zu-
standigen MitarbeiterIn, Bedienung des Telefaxgera-
tes, Kopier- und Ablagetatigkeit, Kuvertierung und
Postexpedit, Botengange, Hilfstatigkeiten bei Bu-
chungs-, Abrechnungs- und sonstigen Hausverwal-
tungsarbeiten; Raumpflegerlnnen, die auch Ange-
stelltentatigkeiten ausitben.

C) Fiir neu begriindete Dienstverhdltnisse ab
1.1.2017:

Tatigkeitsmerkmale:

ungelernte Hilfskrafte wahrend der Einarbei-
tungsphase

Die Verweildauer in der Verwendungsgruppe I
betragt maximal 3 Jahre, danach hat eine Vorrii-
ckung in eine hohere Verwendungsgruppe ge-
maB § 17 Abs 6 zu erfolgen. Den Tatigkeitsmerk-
malen der Verwendungsgruppe I entsprechen-
de Vordienstzeiten bei einer/m anderen Dienst-
geberInnen sind auf die Verweildauer anzu-
rechnen.

Beispielhafte Aufzdhlung der Té&tigkeiten:

Telefontatigkeit mit Weiterverbinden an den/der zu-
standigen MitarbeiterIn, Bedienung des Telefaxgera-
tes, Kopier- und Ablagetatigkeit, Kuvertierung und
Postexpedit, Botengange, Hilfstatigkeiten bei Bu-
chungs-, Abrechnungs- und sonstigen Hausverwal-

tungsarbeiten; RaumpflegerInnen, die auch Ange-
stelltentatigkeiten ausiben.

VERWENDUNGSGRUPPE II

Tatigkeitsmerkmale:

Angestellte, die einfache Arbeiten nach gegebe-
nen Richtlinien und genauer Arbeitsanweisung
verrichten, fiir die in der Regel eine kurze Einar-
beitungszeit erforderlich ist.

Beispielhafte Aufzdhlung der Tétigkeiten:

Steno- und PhonotypistIinnen; Schreiben auf dem
Textautomaten; Erteilung einfacher Auskiinfte; Ein-
und Ausgabe von Daten; Verteilung regelmaBig wie-
derkehrender Arbeiten; Entgegennahme von Klien-
tInnenwinschen; Auftragserteilung an Professionis-
tInnen; selbstandige Brief- und Dokumentenablage;
Schadensmeldungen und Versicherungsabwicklung;
Bestellung des laufenden Verbrauchsmaterials.

Buchhaltungskraft:

Tagliches Rechnungsbuchen und Ablage; Zinsliste-
nerstellung; Mahnlistenerstellung und Mahnungsver-
sand; Vorbereitung der Abrechnungen und vorlaufige
sowie automatische Erstellung der Beiblatter und
Steuererklarungen; USt-Voranmeldungen; MieterIn-
nenkontenflihrung; Zinslistenanderung bei Bestands-
oder Vertragsanderungen; Honorarvorschreibung;
Festlegung von Akontierungen der Vorauszahlungen
und Schlussabrechnungen.

VERWENDUNGSGRUPPE I1I

Tatigkeitsmerkmale:

Angestellte, die nach allgemeinen Richtlinien
und Weisungen technische oder kaufmannische
Arbeiten im Rahmen des ihnen erteilten Auftra-
ges selbstdndig erledigen.

Beispielhafte Aufzdhlung der Tétigkeiten:

Hausverwaltungskraft:

Hausbesorger- und Lohnverrechnung mit allen Ne-
benarbeiten; Abschluss von HausbesorgerInnenver-
trdagen nach Ricksprache mit dem Vorgesetzten;
Bauangelegenheiten und Wartung der Versicherungs-
vertrage; Hauskontrollen und Hausbegehungen mit
samtlichen Veranlassungen sowie Besprechung mit
MieterInnen und WohnungseigentimerInnen , Einho-
lung von Kostenvoranschlagen und Abschluss von
Werkvertragen, Foérderungsansuchen; Berechnung
der HMZ-Reserve; Diktieren samtlicher notwendiger
Korrespondenz; Erstellung der Vorausschau samt
WE-Versammlungen; Jahresterminplan der Hausver-
waltung Uberwachen und delegieren.

Buchhaltungsfachkraft:

Verantwortliche Hauptkraft; Kenntnis des jahrlichen
buchhalterischen Terminplans einer Hausverwaltung;
Uberwachung bzw in schwierigen Fallen Durchfiihrung
der anfallenden Buchungen; endgiiltige Erstellung der
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USt-Erklarungen und der Beiblatter zu den Steuerer-
klarungen samt Klientengesprachen; Uberwachung
des Mahnwesens und Einleitung der gerichtlichen
Schritte; Sonderkonten- und Sparbuchflihrung; Kon-
trolle flir die Erstellung der Abrechnung und Rech-
nungslegungen gegenuber MieterIlnnen, Haus- und
WohnungseigentimerInnen; Bedarfsanmeldung fur
notwendige Computerprogrammerweiterungen und
sonstige Investitionsglter; Hausverwaltungsgehalts-
verrechnung; Hausverwaltungsbuchhaltung bis Roh-
bilanz; EDV-Fachkraft im Sinne obiger Tatigkeiten.

VERWENDUNGSGRUPPE 1V

Tatigkeitsmerkmale:

Angestellte, die schwierige Arbeiten verant-
wortlich selbststdndig ausfiihren, wozu beson-
dere Fachkenntnisse und praktische Erfahrun-
gen erforderlich sind. Ferner Angestellte, die re-
gelmaBig und dauernd mit der Fiihrung, Unter-
weisung und Beaufsichtigung von Angestellten-
gruppen (zwei bis fiinf Angestellte, unter wel-
chen sich Angestellte der Verwendungsgruppe
III befinden miissen) beauftragt sind.

Beispielhafte Aufzdhlung der Tétigkeiten:

Leitende/r Angestellte/r in der Hausverwaltung:
Fihrungs- und Aufsichtstatigkeiten flir andere Ange-
stellte mit speziell qualifizierten Arbeiten (Gerichts-
und Behoérdenverfahren, Schlichtungsverhandlungen,
Weisungen an AnwaltInnen bei Klagsfihrung; Férde-
rungseinreichungen etc), KlientInnenbetreuung und
Akquisition; weitere Zeichnungsberechtigung fir alle
Schriftstiicke und Bankbewegungen etc (nach den Re-
geln des HGB), Objektoptimierung fiir KlientInnen
(Ertragserzielung, Vermittlung, Organisation von Um-
bauten samt steuerlicher Berucksichtigung); Ent-
scheidungskompetenz in Sonderfragen der Abrech-
nungslegung im Miet- und WE-Bereich; Bilanzbuch-
halterInnen in Betrieben mit einer Gesamtbeschaftig-
tenzahl bis zu 50 DienstnehmerInnen .

VERWENDUNGSGRUPPE V

Tatigkeitsmerkmale:
Angestellte, die Arbeiten erledigen, die beson-
ders verantwortungsvoll sind und selbstdndig

ausgefiihrt werden miissen, wozu umfangrei-
che liberdurchschnittliche Berufskenntnisse
und mehrjdhrige praktische Erfahrungen erfor-
derlich sind. Ferner Angestellte, die regelmaBig
und dauernd mit der verantwortlichen Fiihrung,
Unterweisung und Beaufsichtigung von groBe-
ren Angestelltengruppen (iiber fiinf Angestell-
te, von denen entweder einer der Verwendungs-
gruppe IV oder mehrere der Verwendungsgrup-
pe III angehoéren miissen) beauftragt sind.

Beispielhafte Aufzéhlung der Tétigkeiten:

Leitende Angestellte, die auch mit strategischen Auf-
gaben betraut sind; BilanzbuchhalterInnen in Betrie-
ben mit Gber 50 DienstnehmerInnen sowie LeiterIn-
nen der gesamten EDV in derartigen Unternehmun-
gen mit GroBanlagen bei umfassender integrierter An-
wendung.

(11) Lehrlinge, die zum Zeitpunkt des Beginns ihrer
Lehre eine BHS oder AHS mit Matura abgeschlossen
haben, haben ein Lehrlingseinkommen in der Héhe
der Lehrlingstabelle II zu erhalten. Diese erhohte
Lehrlingstabelle II gilt fur Lehrverhdltnisse, die ab
1.1. 2021 neu begriindet werden.

(12) SchiilerInnen sind Pflichtpraktikanten, wenn
sie aufgrund von schulrechtlichen Vorschriften in ei-
nem Betrieb zwecks Erganzung ihrer schulischen Aus-
bildung im Rahmen eines Pflichtpraktikums tatig sein
mussen.

Studierende sind Pflichtpraktikanten, wenn sie auf-
grund eines Studiums an einer inlandischen oder aus-
landischen Fachhochschule, Hochschule oder Univer-
sitat, aufgrund studienrechtlicher Vorschriften ein
Pflichtpraktikum in einem Betrieb absolvieren mis-
sen.

Pflichtpraktikanten erhalten flir die Dauer ihres
Pflichtpraktikums eine Ausbildungsverglitung wie
folgt:

- SchiilerInnen: 700,- Euro/Monat

- StudentInnen: 1.000,- Euro/Monat

§ 18 Anrechnung auf das Mindestgrundgehalt

(1) Sozialzulagen:

Familien-, Hausstands-, Frauen- und Kinderzulagen
kénnen bei Ermittlung des Mindestgrundgehaltes an-
gerechnet werden, sodass das Mindestgrundgehalt
als erreicht gilt, wenn es einschlieBlich dieser Zulagen
die vorgesehene Hohe erreicht.

(2) Remunerationen:

Wenn die Summe der jahrlich ausbezahlten Remune-
rationen die Hohe von zwei Monatsgehaltern Uber-
steigt, gelten die Bestimmungen bezliglich der Min-
destgrundgehalter als erfiillt, wenn 1/14 des Jahres-
bezuges das Mindestgrundgehalt der entsprechenden
Verwendungsgruppe erreicht.
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§ 19 Gehaltsabrechnung

f) Aufschlisselung der verwendeten Abkirzungen
und Codenummern.

(1) Der/Die Angestellte hat einen Rechtsanspruch auf
eine Ubersichtliche Abrechnung, aus der hervorgeht:

a) Der Verrechnungsmonat

b) Uberstunden

c) Allfallige Zulagen

d) Sonderzahlungen

e) Abzlige und deren Bemessungsgrundlage

(2) Bei Verwendung von flexiblen Arbeitszeitmodellen
(zB gleitende Arbeitszeit, Uberstunden gegen Zeit-
ausgleich) ist der/die Angestellte monatlich Gber die
Differenz zwischen Normalarbeitszeit und der tat-
sachlich geleisteten Arbeitszeit schriftlich oder in
nachweislich dhnlicher Form zu informieren.

§ 20 Mindestgrundgehdilter und Lehrlingseinkommen

Erhohung der kollektivvertraglichen Gehalter und der Lehrlingseinkommen ab 1. 1. 2021 um 1,45 %,
VwGr I mit 2,9 %.

MINDESTGRUNDGEHALTER 1. 1. 2021

Verwendungsgruppe I I1 III IV v

im1.u2.VG] 1.431 1.558 1.766 2179 2.657
nach dem 2. VG] 1.484 1.610 1.870 2.284 2.839
nach dem 4. VG] 1.568 1.662 1.974 2439 3.024
nach dem 6. VG] 1.653 1.715 2129 2.595 3.208
nach dem 8. VG] 1.738 1.766 2.234 2724 3.389
nach dem 10. VGJ 1.880 2.335 2.880 3.573
nach dem 12. VGJ] 1.958 2441 3.010 3.731

VGJ = Verwendungsgruppenjahr
LEHRLINGSENTSCHADIGUNGEN 1.1. 2021

Lehrlingseinkommen (ohne Matura) Lehrlingseinkommen (mit Matura)

im 1. Lehrjahr...ccoooiiiii 658,— im 1. Lehrjahr.....cooooiiiii 823-
im 2. Lehrjahr.....coooiii 884,— im 2. Lehrjahr......coooiii 1.105-
im 3. Lehrjahr....cooooiii 1.079,~ im 3. Lehrjahr.....cooooiii 1.349,~

Gilt fir Lehrlinge mit Matura gem § 17 (11)

§ 21 Kollektivvertragliche Mindestgrundgehdalter

fir teilzeitbeschaftigte Angestellte

Bei teilzeitbeschaftigten DienstnehmerInnen ist das
bei voller kollektivvertraglicher Normalarbeitszeit zu-
stehende kollektivvertragliche Mindestgrundgehalt
durch 173 zu teilen und dann der so ermittelte Wert

mit jener Zahl zu multiplizieren, die sich aus der ver-
einbarten Stundenzahl (Monatsstunden, Wochen-
stunden x 4,33) ergibt.
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§ 22 Schlussbestimmungen - Giinstigkeitsklausel

(1) Bestehende, flr die Angestellten ginstigere
Ubungen und Vereinbarungen bleiben unberihrt.

(2) Wenn ein bei In-Kraft-Treten dieses Kollektivver-
trages bestehendes Monatsgehalt das in Betracht
kommende Mindestgrundgehalt nach § 20 dieses Ver-
trages bereits erreicht hat, so kann aus dem In-Kraft-
Treten der neuen Mindestgrundgehalter kein An-
spruch auf eine Gehaltserh6hung abgeleitet werden.

(3) Angestellte, die am 31.12. 2002 einen Anspruch
auf Zusatzurlaub gem § 10 KV (in der Fassung vom

Wien, 15. Oktober 2020

1.9. 1994) haben, behalten diesen Anspruch solange
ihr Dienstverhaltnis zum/zur selben Dienstgeber/
Dienstgeberin andauert.

(4) Anderungen dieses Kollektivvertrages kénnen
friihestens mit 1. Janner 2022 in Kraft treten.

(5) Geschlechtsspezifische Bezeichnungen beziehen
sich auf beide Geschlechter, soweit sich nicht aus-
dricklich aus einer Bestimmung anderes ergibt.

Fachverbandsobmann:

KommR Mag. Georg Edlaver, MRICS

Die gf. Vorsitzende:

Barbara Teiber, MA

Der Wirtschaftsbereichsvorsitzende:

Norbert Schwab

FACHVERBAND DER IMMORBILIEN-
UND VERMOGENSTREUHANDER

OSTERR. GEWERKSCHAFTSBUND
GEWERKSCHAFT DER PRIVATANGESTELLTEN. DRUCK, JOURNALISMUS. PAPIER

OSTERR. GEWERKSCHAFTSBUND
GEWERKSCHAFT DER PRIVATANGESTELLTEN. DRUCK, JOURNALISMUS. PAPIER
WIRTSCHAFTSBEREICH WIRTSCHAFTSDIENSTLEISTUNGEN

Verhandlungsleiter:

Mag. Philipp Amadeus Obermair

Fachverbandsgeschaftsfihrerin:

Ursula Pernica

Der Geschaftsbereichsleiter:

Karl Diirtscher

Der Wirtschaftsbereichssekretdr:

Mag. Albert Steinhauser
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II.

III.

IV.

VI.

VII.

ANHANG

MUSTER FUR DIENSTZETTEL

Name und Anschrift des Arbeitgebers

(Stampiglie)

DIENSTZETTEL
(geman Arbeitsvertragsrechts-Anpassungsgesetz) AVRAG

[ 1= o 7 = L
1720 1 = 1 o1
geboren am ........coiiiiiiiiiii s , Staatsbiirgerschaft ...
Beginn des DienstVerNAItNiSSES ...ttt ittt i e e
Das Dienstverhaltnis ist unbefristet / bis ......iiiiiii e befristet.*)

Fur das Dienstverhaltnis findet der Kollektivvertrag fur Angestellte der ImmobilienverwalterInnen, in sei-
ner jeweils geltenden Fassung, Anwendung, sowie alle zwischen Firmenleitung und Betriebsrat abge-
schlossenen Betriebsvereinbarungen in der jeweils geltenden Fassung.

Fur die Kindigung des Dienstverhaltnisses gelten die Bestimmungen des Angestelltengesetzes.
31T 11 e

Tatigkeitsinhalt (DienStVerWeNAUNG ) i .. iiiit ittt e aa s et e e e e s e s eas s e e ae s e ennnnreeennns

Einstufung:

Verwendungsgruppe: e
Verwendungsgruppenjahre:
Grundgehalt im Sinne des AVRAG: e
Kollektivvertragliches Monatsbruttogehalt:
Die nachste Vorriickung erfolgt am:
Das tatsachlich zur Auszahlung gelangende Bruttomonatsgehalt betragt derzeit€ .................... ,
.................... mal jahrlich zahlbar.

Darliber hinaus hat der/die*) Angestellte Anspruch auf folgende Entgeltsbestandteile:

1. Zulagen (proMonat............coeueee e mal jahrlich zahlbar): ....................

2. Uberstundenpauschale: € .................... (proMonat, ..oovvviiiiiiinnnn mal jahrlich zahlbar fur
.................... Uberstunden)

T =] o)V =] o) oV ad = [ 1=l
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VIII.

IX.

XI.

XII.

XIII.

Der/die*) Angestellte hat Anspruch auf Einbeziehung dieser Provision/Pramie*) in die Bemessungsgrund-
lage flr die Berechnung der Sonderzahlungen.

Die Zahlung der monatlichen Entgeltsanspriiche erfolgt gemaB § 15 AngG.

Die Falligkeit der Sonderzahlungen richtet sich nach den kollektivvertraglichen Bestimmungen.

Name und Anschrift der MitarbeitervorsorgeKasSe: . .uviii ittt i e e eenas
Urlaub

Fur den Urlaub werden folgende Zeiten berlcksichtigt:

Der Urlaubsanspruch betragt pro Dienstjahr.................... Werktage,

abdem ...........ooeeenl Dienstjahr.................... Werktage.

Arbeitszeit

Die regelmaBige wochentliche Arbeitszeit betrdgt ... ..o Stunden.

Der/die Angestellte*) hat Anspruch auf Ausfolgung einer Kopie aller fiir ihn/sie*) geltenden Betriebsver-
einbarungen.

[T 1Yo = zur Einsichtnahme auf.

Die Bestimmungen zum Datengeheimnis nach § 15 DSG 2000 (ab 25.5. 2018 § 6 DSG 2018 in Verb. mit
der DSGVO) sind besonders zu berlicksichtigen.

Folgende Zeugnisse wurden zwecks Anrechnung von Vordienstzeiten im Sinne § 17 des Kollektivvertrages
fristgerecht vorgelegt:

*) Nichtzutreffendes streichen!
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ZUSATZKOLLEKTIVVERTRAG

zur Erhohung der IST-Gehdlter 2021

§ 1 VeriragschlieBende

Der Kollektivvertrag wird vereinbart zwischen dem
Fachverband der Immobilien- und Vermdgenstreu-
hénder einerseits und dem Osterreichischen Gewerk-

schaftsbund, Gewerkschaft der Privatangestellten,
Druck, Journalismus, Papier, Wirtschaftsbereich Wirt-
schaftsdienstleistungen, andererseits.

§ 2 Geltungsbereich

(1) Der Kollektivvertrag gilt:
a) raumlich: Fir das Gebiet der Republik Osterreich.

b) fachlich: Fir alle Mitgliedsbetriebe, die der Be-
rufsgruppe der Immobilienverwalter im Fachver-
band der Immobilien- und Vermdgenstreuhander
angehoren und die mindestens zwei der drei nach-
stehenden Merkmale?!) zum letzten Bilanzstichtag
vor dem 1.7. 2020 Uberschreiten:

— 5 Millionen Euro Bilanzsumme,

- 10 Millionen Euro Umsatzerlése in den letzten
12 Monaten vor dem Abschlussstichtag,

- im Durchschnitt des Geschaftsjahres 50 Arbeit-
nehmerInnen beschaftigt.

Flr Betriebe, die Teil eines Konzerns sind, sind die
Werte der Konzernbilanz?) heranzuziehen. Der
Durchschnitt der Arbeitnehmeranzahl bestimmt
sich nach der Arbeitnehmeranzahl an den jeweili-
gen Monatsletzten innerhalb des Geschéftsjahrs?).

c) personlich: Fir alle dem Angestelltengesetz un-
terliegenden ArbeitnehmerInnen.

(2) Der Kollektivvertrag gilt nicht:

a) fiur alle Dienstnehmer, mit denen eine ganz oder
teilweise provisionsabhangige Entlohnung verein-
bart wurde und die als Immobilienmakler ange-
stellt wurden.

b) Fir Ferialpraktikanten und Volontare. Ferialprakti-
kanten sind Studierende, die zum Zwecke einer
beruflichen Vor- oder Ausbildung entsprechend
der offentlichen Studienordnung voribergehend
beschaftigt werden. Volontare sind Personen, die
zum Zwecke einer beruflichen Vor- oder Ausbil-
dung beschaftigt werden, sofern dieser Umstand
bei Einstellung ausdriicklich festgelegt worden ist
und sie nicht langer als ein halbes Jahr in einer Fir-
ma beschaftigt werden.

§ 3 Aufrechterhaltung der Uberzahlung

(1) Erfullt ein Betrieb die Kriterien gemaB § 2 Abs 1
litb), aber nicht jene nach § 4 Abs 1 hat eine Aufrecht-
erhaltung der Uberzahlung stattzufinden.

(2) Die am 31.Dezember 2020 bestehenden Uber-
zahlungen der kollektivvertraglichen Mindestgrund-
gehalter sind in ihrer euromaBigen Hohe gegentliber
denab 1.Janner 2021 erhdhten kollektivvertraglichen

Mindestgrundgehaltern aufrechtzuerhalten. Bei Provi-
sionsvertretern ist das vereinbarte Fixum als Bemes-
sungsgrundlage heranzuziehen (siehe dazu auch § 5
Abs 1).

(3) Im Jahr 2020 - aufgrund einer Betriebsvereinba-
rung, einer betrieblichen Ubung oder einer Arbeits-
vertragsklausel, die eine wiederkehrende regelmaBi-

1) Definition der Merkmale entsprechend der GréBenklassen geméB § 221 (2) UGB MittelgroBe Kapitalgesellschaften und § 221 (3) UGB Gro-

Be Kapitalgesellschaften.
2) Umfasst sind Konzerne im Sinne des § 244 UGB
%) § 221 (6) UGB.
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ge Gehaltserhéhung vorsieht — vorgenommene Erho-
hungen der Gehalter sind auf die Aufrechterhaltung
der Uberzahlung gem&B Abs. 2 anrechenbar. In die-
sem Fall muss die zum 1.Janner 2020 bestehende

Uberzahlung auf das kollektivvertragliche Mindest-
grundgehalt jedenfalls auch am 1.Janner 2021 in
mindestens der gleichen Hohe bestehen.

§ 4 Erhohung der IST-Gehdlter

(1) Uberschreitet ein Betrieb - fiir Betriebe, die Teil ei-
nes Konzerns sind, sind die Werte der Konzernbilanz®)
heranzuziehen - zum letzten Bilanzstichtag vor dem
1.7. 2020 mindestens zwei der drei Merkmale®),

— 20 Millionen Euro Bilanzsumme,

- 40 Millionen Euro Umsatzerlése in den letzten
12 Monaten vor dem Abschlussstichtag,

- im Jahresdurchschnitt 250 ArbeitnehmerInnen be-
schaftigt,

ist das tatsachliche Monatsgehalt (IST-Gehalt) der Ar-
beithehmerInnen - bei Provisionsvertretern ein ver-
einbartes Fixum (siehe dazu auch § 5 Abs 1) - mit
1.Janner 2021 fir ArbeitnehmerInnen in Verwen-
dungsgruppeIum 2,9 % und in den Verwendungsrup-
pen II bis V um 1,45% zu erhdéhen. Berechnungs-

grundlage fir diese Erhohung ist das Dezembergehalt
2020.

Der Durchschnitt der Arbeitnehmeranzahl bestimmt
sich nach der Arbeitnehmeranzahl an den jeweiligen
Monatsletzten innerhalb des Geschéftsjahrs.®)

(2) Im Jahr 2020 - aufgrund einer Betriebsvereinba-
rung, einer betrieblichen Ubung oder einer Arbeits-
vertragsklausel, die eine wiederkehrende regelmaBi-
ge Gehaltserhéhung vorsieht — vorgenommene Erho-
hungen der Gehalter sind auf die Erhéhung der IST-
Gehadlter gemaB Abs 1 anrechenbar. In diesem Fall
ist sicherzustellen, dass das IST-Gehalt zum 1. Janner
2021 gegenlber jenem zum 1.Janner 2020 mindes-
tens um die zuvor angefiihrten Prozentsatze erhoht
wurde.

§ 5 Allgemeine Grundsatze

(1) Liegt bei Provisionsvertretern - die nicht vom Gel-
tungsbereich dieses Kollektivvertrags gem § 2 (2) lita
ausgenommen sind - das Fixum unter dem bisherigen
kollektivvertraglichen Mindestgrundgehalt, ist es mit
1.Janner 2021 im aliquoten AusmaB der Erhéhung
des Mindestgrundgehaltes anzuheben.

(2) Nach Durchfihrung der Erhéhung im Sinne von
§ 3 oder § 4 darf das ab 1. Janner 2021 geltende Min-
destgrundgehalt nicht unterschritten werden. Wirde
das IST-Gehalt unter dem neuen Mindestgrundgehalt
liegen, hat der Arbeitnehmer Anspruch auf das kollek-
tivvertragliche Mindestgrundgehalt.

(3) Uberstundenpauschalien sind um dieselbe Be-
rechnungsweise zu erhéhen, um den sich das Monats-
gehalt nach den Vorschriften dieses Kollektivvertrags
effektiv erhoht.

(4) Die Erhhung gemanB § 3 oder § 4 bezieht sich nur
auf das Monatsgehalt (Fixum). Andere Entgeltbe-
standteile, wie zB Provisionsbezlige, Mindestprovisio-
nen, Mindestgarantien bei Provisionsbeziehern, Pra-
mien, Sachbezlige etc. bleiben unverandert.

§ 6 Authentische Interpretation

Die Kollektivvertragspartner halten fest, dass die mit
1. 1. 2021 durchgefiihrten Ergéanzungen in den FuBno-

%) Umfasst sind Konzerne im Sinne des § 244 UGB
) GroBe Kapitalgesellschaften geméaB § 221 Abs 3 UGB.
) § 221 (6) UGB.

ten 2 und 4 die bereits seit 1. 1. 2020 geltende Rechts-
lage darstellen und prazisieren.
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§ 7 Geltungsdauer

Dieser Zusatzkollektivvertrag tritt mit Wirkung ab 1. Janner 2021 in Kraft und ist bis 31. Dezember 2021 be-
fristet.

Wien, 15. Oktober 2020

FACHVERBAND DER IMMOBILIEN-
UND VERMOGENSTREUHANDER

Fachverbandsobmann: Fachverbandsgeschaftsfihrerin:
KommR Mag. Georg Edlauer, MRICS Ursula Pernica

OSTERR. GEWERKSCHAFTSBUND
GEWERKSCHAFT DER PRIVATANGESTELLTEN. DRUCK, JOURNALISMUS. PAPIER

Die gf. Vorsitzende: Der Geschaftsbereichsleiter:
Barbara Teiber, MA Karl Dirtscher

OSTERR. GEWERKSCHAFTSBUND
GEWERKSCHAFT DER PRIVATANGESTELLTEN. DRUCK, JOURNALISMUS. PAPIER
WIRTSCHAFTSBEREICH WIRTSCHAFTSDIENSTLEISTUNGEN

Der Wirtschaftsbereichsvorsitzende: Der Wirtschaftsbereichssekretdr:

Norbert Schwab Mag. Albert Steinhauser

Verhandlungsleiter:

Mag. Philipp Amadeus Obermair
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ZUSATZKOLLEKTIVVERTRAG

zur Erhohung der IST-Gehalter 2020

§ 1 VeriragschlieBende

Der Kollektivvertrag wird vereinbart zwischen dem
Fachverband der Immobilien- und Vermdgenstreu-
hénder einerseits und dem Osterreichischen Gewerk-

schaftsbund, Gewerkschaft der Privatangestellten,
Druck, Journalismus, Papier, Wirtschaftsbereich Wirt-
schaftsdienstleistungen, andererseits.

§ 2 Geltungsbereich

(1) Der Kollektivvertrag gilt:
a) rdumlich: Fir das Gebiet der Republik Osterreich.

b) fachlich: Fir alle Mitgliedsbetriebe, die der Berufs-
gruppe der Immobilienverwalter im Fachverband der
Immobilien- und Vermoégenstreuhander angehdéren
und die mindestens zwei der drei nachstehenden
Merkmale*) zum letzten Bilanzstichtag vor dem 1. 7.
2019 Uberschreiten:

- 5 Millionen Euro Bilanzsumme,

- 10 Millionen Euro Umsatzerlése in den letzten
12 Monaten vor dem Abschlussstichtag,

— im Durchschnitt des Geschaftsjahres 50 Arbeitneh-
merInnen beschaftigt.

Flr Betriebe, die Teil eines Konzerns sind, sind die
Werte der Konzernbilanz heranzuziehen. Der Durch-
schnitt der Arbeitnehmeranzahl bestimmt sich nach
der Arbeitnehmeranzahl an den jeweiligen Monats-
letzten innerhalb des Geschéftsjahrs.**)

c) personlich: Fur alle dem Angestelltengesetz unter-
liegenden ArbeitnehmerInnen.

(2) Der Kollektivvertrag gilt nicht:

a) fur alle ArbeitnehmerInnen, mit denen eine ganz
oder teilweise provisionsabhangige Entlohnung ver-
einbart wurde und die als Immobilienmakler ange-
stellt wurden.

b) Fir Ferialpraktikanten und Volontére. Ferialprakti-
kanten sind Studierende, die zum Zwecke einer beruf-
lichen Vor- oder Ausbildung entsprechend der 6ffentli-
chen Studienordnung vorltibergehend beschaftigt
werden. Volontare sind Personen, die zum Zwecke ei-
ner beruflichen Vor- oder Ausbildung beschaftigt wer-
den, sofern dieser Umstand bei Einstellung ausdriick-
lich festgelegt worden ist und sie nicht langer als ein
halbes Jahr in einer Firma beschaftigt werden.

*) Definition der Merkmale entsprechend der GréBenklassen ge-
méB § 221 UGB (2) MittelgroBe Kapitalgesellschaften und § 221
UGB (3) GroBe Kapitalgesellschaften.

**) § 221 (6) UGB.

§ 3 Aufrechterhaltung der Uberzahlung

(1) Erfullt ein Betrieb die Kriterien gemal3 § 2 Abs 1
lit b, aber nicht jene nach § 4 Abs 1 hat eine Aufrecht-
erhaltung der Uberzahlung stattzufinden.

(2) Die am 31.Dezember 2019 bestehenden Uber-
zahlungen der kollektivvertraglichen Mindestgrund-

gehalter sind in ihrer euromaBigen Hoéhe gegenlber
denab 1. Janner 2020 erhohten kollektivvertraglichen
Mindestgrundgehaltern aufrechtzuerhalten. Bei Provi-
sionsvertretern ist das vereinbarte Fixum als Bemes-
sungsgrundlage heranzuziehen (siehe dazu auch § 5
Abs 1).
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§ 4 Erhohung der IST-Gehdlter

(1) Uberschreitet ein Betrieb - fiir Betriebe, die Teil ei-
nes Konzerns sind, sind die Werte der Konzernbilanz
heranzuziehen - zum letzten Bilanzstichtag vor dem
1.7. 2019 mindestens zwei der drei Merkmale*),

— 20 Millionen Euro Bilanzsumme,

- 40 Millionen Euro Umsatzerlése in den letzten
12 Monaten vor dem Abschlussstichtag,

— im Jahresdurchschnitt 250 ArbeitnehmerInnen be-
schaftigt,

ist das tatsachliche Monatsgehalt (IST-Gehalt) der Ar-
beithehmerInnen - bei Provisionsvertretern ein ver-
einbartes Fixum (siehe dazu auch § 5 Abs 1) - mit
1.Janner 2020 in folgendem AusmaB zu erhdhen:

ArbeitnehmerInnen in VG I um 3,0 %, in VG II um
2,4%, in VG III um 2,4 %, in VG IV 2,3% und VG V
2,3 % (abhangig von der kollektivvertraglichen Ein-
stufung)

Berechnungsgrundlage fir diese Erhéhung ist das De-
zembergehalt 2019.

Der Durchschnitt der Arbeithehmeranzahl bestimmt
sich nach der Arbeitnehmeranzahl an den jeweiligen
Monatsletzten innerhalb des Geschaftsjahrs.**)

*) GroBe Kapitalgesellschaften geméaB § 221 Abs 3 UGB.
**)§ 221 (6) UGB.

§ 5 Allgemeine Grundsadtze

(1) Liegt bei Provisionsvertretern — die nicht vom Gel-
tungsbereich dieses Kollektivvertrags gem § 2 (2) lita
ausgenommen sind - das Fixum unter dem bisherigen
kollektivvertraglichen Mindestgrundgehalt, ist es mit
1.J@nner 2020 im aliquoten AusmaB der Erhdhung
des Mindestgrundgehaltes anzuheben.

(2) Nach Durchfiihrung der Erhéhung im Sinne von
§ 3 oder § 4 darf das ab 1. Janner 2020 geltende Min-
destgrundgehalt nicht unterschritten werden. Wirde
das IST-Gehalt unter dem neuen Mindestgrundgehalt
liegen, hat der Arbeitnehmer Anspruch auf das kollek-
tivvertragliche Mindestgrundgehalt.

(3) Uberstundenpauschalien sind um dieselbe Be-
rechnungsweise zu erhéhen, um den sich das Monats-
gehalt nach den Vorschriften dieses Kollektivvertrags
effektiv erhoht.

(3) Die Erhéhung gemaB § 3 oder § 4 bezieht sich nur
auf das Monatsgehalt (Fixum). Andere Entgeltbe-
standteile, wie zB Provisionsbezlige, Mindestprovisio-
nen, Mindestgarantien bei Provisionsbeziehern, Pra-
mien, Sachbeziige etc bleiben unverandert.

§ 6 Geltungsdauer

Dieser Zusatzkollektivvertrag tritt mit Wirkung ab 1. Janner 2020 in Kraft und ist bis 31. Dezember 2020 befris-

tet.

Wien, 28. November 2019

- 23 -



FACHVERBAND DER IMMORBILIEN-
UND VERMOGENSTREUHANDER

Fachverbandsobmann: Fachverbandsgeschaftsfihrerin:
KommR Mag. Georg Edlauer, MRICS Ursula Pernica

OSTERR. GEWERKSCHAFTSBUND
GEWERKSCHAFT DER PRIVATANGESTELLTEN. DRUCK, JOURNALISMUS. PAPIER

Die Vorsitzende: Der Geschaftsbereichsleiter:
Barbara Teiber, MA Karl Dirtscher

OSTERR. GEWERKSCHAFTSBUND
GEWERKSCHAFT DER PRIVATANGESTELLTEN. DRUCK, JOURNALISMUS. PAPIER
WIRTSCHAFTSBEREICH WIRTSCHAFTSDIENSTLEISTUNGEN

Der Wirtschaftsbereichsvorsitzende: Der Wirtschaftsbereichssekretdr:
Norbert Schwab Mag. Albert Steinhauser
Verhandlungsleiter:

Mag. Philipp Amadeus Obermair
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ZUSATZINFORMATION

Fiihrere Gehaltsabschliisse

Mindestgrundgehdlter 1. 1. 2020

Verwendungsgruppe I II III IV \"

im1.u2.VG] 1391,00 1536,00 1741,00 2148,00 2619,00
nach dem 2.VG] 1442,00 1587,00 1843,00 2251,00 2798,00
nach dem 4.VG] 1524,00 1638,00 1946,00 2404,00 2981,00
nach dem 6.VG] 1606,00 1690,00 2099,00 2558,00 3162,00
nach dem 8.VGJ 1689,00 1741,00 2202,00 2685,00 3341,00
nach dem 10. VGJ] 1853,00 2302,00 2839,00 3522,00
nach dem 12. VGJ] 1930,00 2406,00 2967,00 3678,00

VGJ = Verwendungsgruppenjahr

LEHRLINGSENTSCHADIGUNGEN 1.1. 2020

im 1. Lehrjahr. ..o 649
im 2. Lehrjahr....oooooi 87 -
im 3. Lehrjahr....coooiiii 1.064,~

Mindestgrundgehdilter 1. 1. 2019

Verwendungsgruppe I I1 III IV v

im1.u2.VG] 1.350,00 1.500,00 1.700,00 2.100,00 2.560,00
nach 2 VG] 1.400,00 1.550,00 1.800,00 2.200,00 2.735,00
nach 4 VG] 1.480,00%) 1.600,00 1.900,00 2.350,00 2.914,00
nach 6 VG] 1.559,00%) 1.650,00 2.050,00 2.500,00 3.091,00
nach 8 VG] 1.640,00%) 1.700,00 2.150,00 2.625,00 3.266,00
nach 10 VGJ 1.810,00 2.250,00 2.775,00 3.443,00
nach 12 VGJ 1.885,00 2.350,00 2.900,00 3.595,00

VGJ = Verwendungsgruppenjahr

LEHRLINGSENTSCHADIGUNGEN 1.1. 2019

im 1. Lehrjahr....coooiiiiii e 630—
im 2. Lehrjahr.....ooooiiiii 846,
im 3. Lehrjahr.....coooii 1033~
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Mindestgrundgehdlter 1. 1. 2018

Verwendungsgruppe I I1 III IV v

im1l.u2.VG] 1.300,00 1.396,00 1.657,00 2.014,00 2.481,00
nach 2 VG] 1.350,00 1.457,00 1.759,00 2.154,00 2.651,00
nach 4 VG] 1.430,00%) 1.521,00 1.863,00 2.296,00 2.824,00
nach 6 VG] 1.509,00%) 1.586,00 1.964,00 2.436,00 2.996,00
nach 8 VG] 1.590,00%) 1.651,00 2.065,00 2.578,00 3.166,00
nach 10 VGJ 1.751,00 2.168,00 2.721,00 3.338,00
nach 12 VGJ 1.825,00 2.265,00 2.854,00 3.484,00

VGJ = Verwendungsgruppenjahr

LEHRLINGSENTSCHADIGUNGEN 1.1. 2018

im 1. Lehrjahr ... 587 -
im 2. Lehrjahr ... 788—
im 3. Lehrjahr ... 962,

Zusatzinformation: Frilhere Gehaltsabschliisse - 26 -









JETZT MITGLIED WERDEN!

FOMIIENNAME ...t VOINAME ..ottt O Frau O Herr
Geburtsdatum | | | | | | | | | Titel o GebUMSNAME ..o
SIFARE/HAUSINT. ..o PLZ/NWORNOTT ...ttt
Telefonisch erreichbar ... E- MOl

O Angestellte/r O Lehrling O Werkvertrag [ geringfugig beschaftigt O Freier Dienstvertrag O Selbststdndig (Gewerbeschein)
O Zeitarbeitskraft O Schalerin O Studentin [ dzt. ohne Beschaftigung O Zweitmitgliedschaft [0 Facharbeiterin

Derzeitige TATigKeIt .....ooviiiiiiirircee e O Ich war bereits Mitglied der Gewerkschaft von/bis .........cccccvoeeninnnsnccenes
Beschaftigt bei Firma (bzw. Schule/Universitart)..........cocooeeiriiiieeeeeeeeeeeeeseeee e DINSTOI ..eveeiceeeeeeeee e
Y 1Yo oV 3 SRS
= 7o T o TS
Hohe des monatlichen Beitrages: | EUR| | | | | | BEITRITTSMONAT/-JaWR | | | | | | |

Der monatliche Mitgliedsbeitrag betrégt 1% des Bruttogehalts bis zu einem Maximalbeitrag (siehe www.gpa.at/mitgliedsbeitrag),
der jahrlich angepasst wird. Der Mitgliedsbeitrag ist steuerlich absetzbar.

O Ich willige ein, dass OGB, OGB Verlag und/oder VOGB mich telefonisch bzw. per elektronischer Post (§107 TKG) kontaktieren
durfen, um UGber Serviceleistungen, etwa Aktionen fur Tickets, Blcher und Veranstaltungen zu informieren und sonstige Informationen zu
Ubermitteln. Die Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

Ich bezahle meinen Mitgliedsbeitrag durch: (Zutreffendes bitte ankreuzen)

O BETRIEBSABZUG

Ich erklére, dass mein Gewerkschaftsbeitrag durch meinen Arbeitgeber von meinem Gehalt/Lohn/Lehrlingseinkommen abgezogen
werden kann. Ich erteile deshalb meine Einwilligung, dass meine im Zusammenhang mit der Beitragseinhebung erforderlichen personen-
bezogenen Daten (angegebene Daten und Gewerkschaftszugehorigkeit, Beitragsdaten, KV-Zugehérigkeit, Einfritts-/und Austrittsdaten,
Karenzzeiten, Prasenz-, Ausbildungs- und Zivildienstzeiten, Pensionierung und Adressénderungen) von meinem Arbeitgeber und von der
Gewerkschaft verarbeitet werden diirfen, wobei ich diese Einwilligung zum Betriebsabzug jederzeit widerrufen kann.

O SEPA LASTSCHRIFT-MANDAT (Bankeinzug)

Ich ermdchtige die Gewerkschaft GPA, die Zahlungen meines Mitgliedsbeitrages von meinem Konto mittels SEPA-Lastschrift einzuziehen.
Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der GPA auf mein Konto gezogene SEPA-Lastschriften einzulésen. Ich kann innerhalb
von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrags verlangen. Es gelten dabei die mit
meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Der Einzug des Mitgliedsbeifrags erfolgt jeweils zum Monatsulfimo.

O monatlich O alle 2 Monate O jedes Quartal O 1/2jahrlich O jahrlich (Schiler-/Studentinnen, Zweitmitgliedschaft)

Wenn ich dem Betriebsabzug zugestimmt habe, diesen aber nicht mehr wiinsche oder aus dem Betrieb ausscheide oder der Abzug des
Mitgliedsbeitrages Uber den Betfrieb nicht mehr méglich ist, ersuche ich die Zahlungsart ohne Rucksprache auf SEPA-Lastschrift von
meinem bekannt gegebenen Konto umzustellen.

ean | | | PP fmel L] ]

Datum/Unterschrift

Ich bestatige, umseits stehende Datenschutzerklarung (auch abrufbar

unter www.oegb.at/datenschutz) zur Kenntnis genommen zu haben. q D q

.......................................................... vl MEINE
Datum/Unterschrift GEWERKSCHAFT

1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1, Service-Hotline: +43 (0)5 0301,
E-Mail: service@gpa.at, ZVR 576439352, CID: AT48ZZZ00000006541 Werberln-Mitgliedsnummer:...........cccccooeiiiieieneeeeee e



DATENSCHUTZINFORMATION (online unter: www.oegb.at/datenschutz)

Der Schutz lhrer persénlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen.
In dieser Datenschutzinformation informieren wir Sie Gber die wich-
tigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen der Mitglieder-
verwaltung. Eine umfassende Information, wie der Osterreichische
Gewerkschaftsbund (OGB)/GPA mit lhren personenbezogenen
Daten umgeht, finden Sie unter www.oegb.at/datenschutz

Verantwortlicher fur die Verarbeitung lhrer Daten ist der Oster-
reichische Gewerkschaftsbund. Wir verarbeiten die umseits von
lhnen angegebenen Daten mit hoher Vertraulichkeit, nur far
Zwecke der Mitgliederverwaltung der Gewerkschaft und fur die
Dauer lhrer Mitgliedschaft bzw. solange noch Anspriche aus
der Mitgliedschaft bestehen kénnen. Rechtliche Basis der Daten-
verarbeitung ist lhre Mitgliedschaft im OGB/GPA; soweit Sie dem
Betriebsabzug zugestimmt haben, Ihre Einwilligung zur Verarbei-
tung der dafur zusatzlich erforderlichen Daten.

Die Datenverarbeitung erfolgt durch den OGB/GPA selbst oder
durch von diesem vertraglich beauftragte und kontrollierte Auf-
tragsverarbeiter. Eine sonstige Weitergabe der Daten an Dritte
erfolgt nicht oder nur mit lhrer ausdricklichen Zustimmung. Die
Datenverarbeitung erfolgt ausschliefslich im EU-Inland.

Ihnen stehen gegeniiber dem OGB/GPA in Bezug auf die Ver-
arbeitung Ihrer personenbezogenen Daten die Rechte auf Auskunft,
Berichtigung, Loschung und Einschrénkung der Verarbeitung zu.

Gegen eine lhrer Ansicht nach unzuléssige Verarbeitung lhrer
Daten kdénnen Sie jederzeit eine Beschwerde an die 6sterreichische
Datenschutzbehoérde (www.dsb.gv.at) als Aufsichtsstelle erheben.

Sie erreichen uns Uber folgende Kontaktdaten:

Gewerkschaft GPA

1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1
Tel.: +43 (0)5 0301

E-Mail: service@gpa.at

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
1020 Wien, Johann-Béhm-Platz 1
Tel.: +43 (0)1 534 44-0

E-Mail: oegb@oegb.at

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:
datenschutzbeauftragter@oegb.at

MITMACHEN - MITREDEN - MITBESTIMMEN

[ | INTERESSENGEMEINSCHAFTEN DER GPA bringen
Menschen mit dhnlichen Berufsmerkmalen zu-
I q sammen. Zum Austauschen von Erfahrungen und
Wissen, zum Diskutieren von Problemen, zum Suchen
v kompetenter Lésungen, zum Durchsetzen gemein-
samer beruflicher Interessen.
Mit lhrer persénlichen Eintragung in eine oder mehrere berufliche
Intferessengemeinschaften

- erhalten Sie mittels Newsletter (elektronisch oder brieflich) regel-
maRkig Informationen Uber Anliegen, Akfivitdten und Einladungen
far lhre Berufsgruppe;

* konnen Sie lhre beruflichen Interessen auf direktem Weg in die
Kollektivvertragsverhandlungen lhres Branchenbereichs ein-
bringen;

» erschlieen Sie sich Mitwirkungsmoglichkeiten an Projekten,
Bildungsveranstaltungen, Kampagnen, Internet-Foren und an-
deren fur lhre Berufsgruppe maRkgeschneiderten Veranstal-
tungen, auch auf regionaler Ebene;

* nehmen Sie von der Interessengemeinschaft entwickelte be-
rufsspezifische Dienstleistungen und Produkte in Anspruch
(Fachberatung auf regionaler Ebene, Blcher, Broschiren und
andere Materialien);

» beteiligen Sie sich an demokratischen Direktwahlen lhrer beruf-
lichen Vertretung auf Bundesebene sowie regionaler Ebene und
nehmen dadurch Einfluss auf die gewerkschaftliche Meinungs-
bildung und Entscheidung.

Né&here Infos dazu unter: www.gpa.at/interesse

ICH MOCHTE MICH IN FOLGENDE INTERESSENGEMEINSCHAFTEN EINTRAGEN:

O 1G PROFESSIONAL [J1G FLEX [J1G SOCIAL

[0 1G EXTERNAL [J1G POINT-OF-SALE []1G MIGRATION []1G EDUCATION

Dieses Service ist fur mich kostenlos und kann
jederzeit von mir widerrufen werden.

O Frau  OHerr THEI ottt

FAMIlIENNAME ... VOTNAME ...ttt nne s
SHrARBE/HAUS-INT. ..o PLZ/NWORNOIT ...
BerufsbezeichnNung. ... BOITIED .. s
Telefonisch erreiChbar ... E-MQil e

Datum/Unterschrift

apa
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KONTAKTADRESSEN
DER GPA

Service-Hotline: +43 (0)5 0301-301
E-Mail: service@gpa.at

GPA Service-Center
1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1

GPA Landesstelle Wien
1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1

GPA Landesstelle Niederosterreich
3100 St. Polten, Gewerkschaftsplatz 1

GPA Landesstelle Burgenland
7000 Eisenstadt, Wiener Strake 7

GPA Landesstelle Steiermark
8020 Graz, Karl-Morre-Strafse 32

GPA Landesstelle Karnten
9020 Klagenfurt, Bahnhofstraze 44/4

GPA Landesstelle Oberosterreich
4020 Linz, Volksgartenstrafze 40

GPA Landesstelle Salzburg
5020 Salzburg, Markus-Sittikus-Strake 10

GPA Landesstelle Tirol
6020 Innsbruck, Sudtiroler Platz 14-16

GPA Landesstelle Vorarlberg
6901 Bregenz, Reutegasse 11

DQ
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