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COVID-19

Anticipace a fizeni dopadili na nadnarodni spolecnosti

Spolecna doporuceni Evropskych odborovych federaci pro koordinatory
ERZ/SE a zastupce v SNB, ERZ a SE

Brezen 2020

Dopad ohniska COVID-19 na nase Zivoty, spole¢nost a ekonomiku je bezprecedentni. Odborové svazy z celé
Evropy postupuji jednotné v ochrané zdravi a bezpecnosti pracovnikd a hovofi jednim hlasem: krize COVID-
19 nesmi ohroZovat pracovni mista a pfijmy!

Dusledky na praci se velmi lisi mezi jednotlivymi podniky a mezi sektory. Vase evropské odborové federace
peclivé analyzuji vyvoj v jednotlivych odvétvich, a podavaji o ném zpravy.

Zapojeni pracovnikd prostfednictvim informovani, konzultovani a Ucasti na rozhodovani spoleénosti je
dllezitéjsi nez kdy jindy, protoZe je tfeba predvidat a resit socidlni a ekonomické duasledky, které mohou z
této krize vyplynout. Vzhledem k vysoké Urovni propojeni mezi dodavatelskymi hodnotovymi fetézci v
odvétvich, které zastupujeme, se evropské odborové federace rozhodly vydat velmi praktickd spole¢na
doporuceni zastupclm zaméstnancl v evropskych radach zaméstnancl (ERZ) a ve spolecnostech se
statutem evropské spolecnosti (Societas Europaea - SE).

Cil téchto nasich doporuceni je dvoji: poradit ¢lenim ERZ / SE-PR (podnikové rada evropské spole¢nosti) v
tom, jakou mohou a méli by hrat roli pfi feseni krize COVID-19 v jejich spolecnosti; a poZzddat ¢leny v ERZ /
SE-PR, aby podporovali narodni a evropské odbory, aby vyvijeli tlak na management, aby tento zajistil, Ze v
kazdé lokalité spolecnosti budou pfijata nejucinnéjsi opatfeni na ochranu zdravi zaméstnancl, zajisténi
pracovnich mist a podporu pfijmd pracovnik(, a to pro vSechny pracovniky, at uz se jedna o standardni,
docasné nebo atypické smlouvy.

Tato doporuceni mohou byt podle vyvoje situace revidovana.
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Doporuceni #1

OdlozZit vyrocni/fadna zasedani a vyjednavani
Pokud si management preje zrusit zasedani zvlastniho vyjedndavaciho vyboru (SNB), nebo vasi evropské rady
zaméstnanc( (ERZ) nebo podnikové rady evropské spolecnosti (SE-PR) nebo navrhuje jeho uskutecnéni
prostfednictvim video konference

=> Pozadujte misto telekonference, aby bylo zasedani odloZzeno a konalo se
fyzicky co nejdrive, po skoncéeni této krize COVID-19

Toto doporuceni plati stejné tak pro plenarni zasedani ERZ/SE, zasedani pracovnich skupin/vybord ERZ/SE,
Skolici seminare ERZ/SE-PR a pro jakékoli dalsi jednani zacilené na (znovu)projednani vasi dohody o ERZ/SE.
Smyslem tohoto doporuceni je ujistit se o tom, Ze zajiSténi videokonference nebude nahrazovat skutecné
zasedani tvari vtvafr, a aby management nevyuzil krize COVID-19 jako vymluvy pro zruseni vaSich
kazdorocnich zasedani v roce 2020.

JAK? Zde jsou konkrétni ptiklady:

V Generali, zaseddni uzkého vyboru ERZ, planované na pocatek brezna bylo zruseno. Vybor pozadal
management o sdileni elektronickych kopii planovanych presentaci, které obdrzel.

V Coca-Cola European Partners, se prvni zasedani ERZ mélo konat koncem brezna. Zasedani bylo
odloZeno, ne zruseno.

V Korian, skupina ¢innd v oblasti péce o seniory, vyjednavani o zfizeni ERZ uzaviené na konci roku
2019. Uplné prvni zasedani ERZ bylo napldnovano na biezen 2020. Bylo také rozhodnuto, 7e nebude
zruseno, ale odloZeno na pozdé;jsi datum.

Doporuceni #2

Pozadejte o online mimoradné zasedani ke COVID-19

Prava pracovnikl na informace, konzultace a ucast se nezastavi z dlvodu krize COVID-19, rovnéZ nejsou
pozastavena ustanoveni vasich dohod ERZ / SE-PR. JelikoZ nadnarodni spolecnosti mohou mit v Umyslu
prizplsobit své operace tak, aby se vyrovnaly s krizi COVID-19, musi byt za téchto mimoradnych okolnosti
dodrzovany postupy pro informovani a konzultace. O restrukturalizaci, sniZovani po¢tu zaméstnanct nebo
snizovani poctu pracovnich mist nelze rozhodnout bez predchoziho informovani, konzultaci a ucasti
zastupcl zaméstnancl a odbord na evropské i narodni Urovni.

PfestoZe radné zasedani vasi ERZ/ SE-PR mUzZe byt odloZeno, krize COVID-19 je takova, Ze ji Ize povaZovat za
vyjimecnou okolnost de facto nadndrodniho charakteru, ktera oddvodnuje vyzvu k mimoradnym schlizkam
s cilem informovat a konzultovat potencialni dopady krize na zajmy zaméstnancd.

Evropské odborové federace se vidy zasazovaly o to, aby se schliizky ERZ / SE-PR konaly tvafi v tvar. Fyzicka
setkani vSak musi byt za soucasnych okolnosti zakdzana, aby se vzdjemné chranilo zdravi a zastavilo sifeni
viru. Evropské odborové federace proto vyjimecné doporucuji pouZiti online setkani za zvlastnich podminek
dohodnutych obéma stranami.

=> PoZadujte mimoradné zasedani ke krizi COVID-19, realizované prostrednictvim
video konference, POTE co si stanovite pravidla pro vyjimeéné vyuZiti online zasedani

V priloze naleznete vzor pravidel pro vyjimecné pouzivani online zasedani, kterd doporucujeme predem s
managementem odsouhlasit. Je tfeba objasnit, Ze poradani schlizek prostfednictvim videokonference je
omezeno na krizové obdobi COVID-19. Pfizplsobte tato pravidla konkrétni situaci vasi ERZ / SE-PR, zejména
proto, ze vase dohoda ERZ / SE jiz mUzZe obsahovat ustanoveni upravujici pouzivani online schlzek a
videokonferenci.
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JAK? Zde jsou konkrétni priklady

V Alstom, ERZ nejprve pozadala o nouzovou aktualizaci situace COVID-19 prostfednictvim
konferen¢niho hovoru s managementem, béhem kterého bylo zajisténo simultdnni tlumoceni
do vsech jazyk(. Na zakladé obdrZzenych informaci predloZila ERZ formalni Zddost o mimofadné
zasedani.

V Kraft Heinz, ERZ pozadala o mimoradné zasedani a obdrzela prezentaci prelozenou do vsech
jazykl ERZ o opatrenich pfrijatych v kazdé zemi na ochranu zdravi zaméstnancu. Konference se
uskutec¢nila mezi Uzkym vyborem ERZ a evropskym managementem, vcetné zastupcl
managementu odpovédnych za dodavatelské fetézce, vyrobu, zdravi a bezpecnost a lidské
zdroje.

Doporuceni #3
Pozadujte pravidelné aktudlni pisemné informace od management

ke COVID-19
Abyste byli schopni co nejdfive predvidat dlisledky krize COVID-19 na pracovni mista:

=> PoZadujte pravidelné (tj. kazdodenni) aktudlni informace o situaci, pozadejte

management o zasilani nasledujicich pisemnych informaci za kazdou zemi:

e Opatfeni prijatd managementem nebo sjednand s odbory ve spolecnosti a po celém jejim
dodavatelském a subdodavatelském fetézci za ucelem ochrany zdravi a bezpecnosti
pracovnikl, jakoZ i zdravi a bezpecnosti pacientl (napf. v soukromych zdravotnickych
zafizenich a zafizenich péce o seniory) a zakaznikl (v sektoru sluzeb, energetiky, pohostinstvi,
verejnych sluzeb a dopravy atd.)

e Opatfeni pfijatd ve spolecnosti v pripadé, Zze pracovnici nebo jejich rodinni pfislusnici maji
nemoc souvisejici s COVID-19 (napf. doplatek/dopinék ke statni placené pracovni
neschopnosti).

e Opatreni pfijata ve spolecnosti a v celém jejim dodavatelském a subdodavatelském fetézci ke
zmirnéni potenciadlnich dopadl na pracovni mista (napf. pohotovostni plany, kratkodobé
pracovni plany, prodlouZeni presc¢ast a kompenzacni opatieni k zajisténi prijmu pracovnik()

e Measures taken by management to mitigate the consequences on business operations (e.g.
shift patterns changes in production, logistic or administration; temporary plant shutdown;
and alternative to supply chain disruption)

e Opatfeni pfijata managementem ke zmirnéni dopadld na obchodni operace (napf. zmény
vzorcl ve vyrobé, logistice nebo administrativé; docasné odstaveni zadvodu a alternativa k
naruseni dodavatelského fetézce)

e Trendy, tykajici se Urovné zaméstnanosti

e Vyvoj ekonomické a financni (tj. pajcky a uvéry) situace

JAK? Zde jsou konkrétni priklady:

V Lafarge Holcim, ERZ navrhla seznam otazek pro management a pozadala o tydenni aktualni
informace.

V UniCredit, management vytvofil ktomu urenou intranetovou stranku pro vsechny
zaméstnance, aby je informoval o vyvoji COVID-19.

V Compass, management sdili pravidelné aktualni informace s ¢leny ERZ, pokud jde o vladni
restrikce (uzavreni Skol a restauraci dle jednotlivych zemi) a pocty pracovnikl infikovanych a
v karanténé v kazdé zemi. Management rovnéZ poskytuje jasny prehled o vladnich opatfenich a
komplementdarnich podnikovych opatfenich, pfijatych s ohledem na vyplaceni nemocenské,
docasné preruseni prace a péce o zavislé osoby atd.
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Za téchto okolnosti by mél uzky vybor zajistit trvaly dialog s Ustfednim managementem vZdy v koordinaci s
ERZ / SE-PR. Soucasné musi management umoznit ¢lendim Gzkého vyboru provadét videokonference mezi
sebou a s ostatnimi ¢leny ERZ / SE-PR.

Doporuceni #4

Sdilejte informace o situaci v kazdé zemi mezi sebou
Kromé informaci poskytovanych managementem je dulezitéjsi nez kdykoli pfedtim komunikace v rdmci ERZ
/ SE-PR a vyména informaci mezi ¢leny ERZ / SE.
=> Zajistéte, aby kazdy delegat ERZ/SE pravidelné informoval o situaci ve své
zemi, v€etné:

e VIadnich opatfeni (zejména Uplné nebo castecné uzavieni, prijeti nouzovych pravnich predpis(,
posileni do¢asnych schémat nezaméstnanosti a statni kompenzace v pfipadé propousténi)

e Opatreni pfijatych socidlnimi partnery a / nebo vlddou prostfednictvim dvoustrannych nebo
tfistrannych dohod na vnitrostatni nebo odvétvové urovni (zejména dohoda o Upravé pracovni
doby; protokoly na ochranu zdravi zaméstnancl a definice rozsahu a povahy ,zasadni” a nezbytné
¢innosti)

e Opatfeni pfrijatych na drovni spolecnosti bud prostfednictvim podnikovych dohod nebo
jednostrannych rozhodnuti managementu (napf. ochrannd opatfeni pro pracovniky, socialni
distancovani, Cisténi a dezinfekce, doCasné odstaveni, doplnéni zdkonného pfispévku k zajisténi
100% cisté mzdy, mimoradna placend dovolena, rozsifeni prace na dalku, aplikovani opatfeni na
pracovniky, véetné nestandardnich pracovnich smluv, a opatfeni vztahujicich se na délniky / THP)

e Jak jsou odbory a zastupci zaméstnanci zapojeni do Fizeni krize COVID-19.

JAK? Zde jsou konkrétni ptiklady:

V BASF, kazdy delegat ERZ obdrzel vypracovany dotaznik, na ktery ma odpovédét (napt. jsou
zastupci zaméstnancl / odbory ve vasi zemi informovani o pfipadech infikovanych
pracovnikd?). Sekretaridt ERZ shromazduje odpovédi a zpétnou vazbu poskytuje vsem
delegatliim ERZ.

Ve Volkswagenu, se ¢lenlim evropskych a globalnich rad zaméstnancu prostfednictvim e-mailu
zasila pravidelna aktualizace. Aktualizace obsahuje zpravu o situaci ve vSech postiZzenych
zemich, véetné Ciny.

V KBC, uzky vybor ERZ nepretrzité komunikuje, aby mél kazdy aktualni informace o vyvoji
situace v kazdé dotéené zemi.

V Mondelez, pfedseda ERZ prevzal iniciativu a vytvoril dokument v Excelu s informacemi o
situaci v kazdé zemi a lokalité. Tento dokument je pravidelné aktualizovan a Siten diky
prispévkdm vsech clenl ERZ.

Doporuceni #5

Zadejte management, aby se zabyval krizi na zakladé socialniho dialogu

Pti reSeni této bezprecedentni zdravotni krize musi hrat zasadni roli socidlni dialog a kolektivni vyjednavani.
Vyzvéte management, aby se zapojil spolu s odbory na celostatni a mistni Urovni, a aby spolecné pfijali
ucinna opatreni na ochranu zdravi zaméstnancl a sjednali dohody zavadéjici u¢inna opatreni na zajisténi
zaméstnanosti a pfijmu vSech pracovnik(. Socialni partnefi musi zejména spolupracovat na dosazeni dohod
na vsech Urovnich o zkraceni pracovni doby, které poskytnou pracovnikim vysokou uUroven kompenzace
mezd.
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=> Pfipomente managementu, aby zahajil vyjednavani na drovni
podniku/spolecnosti za Ucelem feseni krize na zakladé nouzového prava a narodnich
/ sektorovych dohod

JAK? Zde jsou konkrétni priklady:

V Safran, kvali pretrvavajicimu nedostatecnému socidlnimu dialogu ve Spojeném kralovstvi
zaslala ERZ dopis managementu, v némi pozaduje “okamzité zfizeni zvlastni ndarodni
vyjedndvaci skupiny COVID-19 pro Spojené kralovstvi se zapojenim mistnich odborovych
organizaci a jejich zastupcl, aby bylo moiné nalézt velmi rychle nejlepsi feseni, ktera

koordinovanym zplisobem zvladnou dasledky na vsech urovnich “.

Pozadujte fyzické mimoradné zasedani, co nejdrive po ukonceni krize

COVID-19

Jakmile nakaza skondi, zajistit socidlné odpovédné fizeni disledkd krize COVID-19

=> Pozadejte o mimoradné zasedani pfi nejblizsi pfileZitosti a informujte se o dopadech
krize na fungovani spole¢nosti, zdvodu a pracovni mista v kazdé zemi.

Doporuceni #7

Kontaktujte vasi evropskou odborovou federaci

Pokud dialog s vasim managmentem selZe a v pfipadé, Ze:

e opatieni pfijata vasi spolecnosti, v kazdé zemi na ochranu zdravi zaméstnancd, zajisténi pracovnich
mist a pfijm0 nejsou dostatecn3,

e s pracovniky neni zachazeno stejné z ddvodu jejich postaveni (napf. opatfeni se nevztahuji na
docdasné pracovniky nebo pracovniky s modrym limeckem/délniky) nebo jejich umisténi (napft.
pravidla se lisi zavod od zdvodu, nebo zemé od zemé),

e management vyuziva krizi k hromadnému propousténi,

e zastupci zaméstnancl a odbory jsou vylouéeni z rozhodnuti, kterd& mohou ovlivnit zajmy
zaméstnancu

=> Prosim kontaktujte vasi evropskou odborovou federaci

Zavazujeme se udélat vse pro to, abychom vds podpofili a zajistili koordinovany pfistup ve viech zemich,
kde spole¢nost pulsobi.

Také bychom radi slyseli o dobrych iniciativach, které mohou pomoci koleglim v jinych ERZ / SE.

=> Prosim informujte vasi evropskou odborovou federaci o jakékoli kreativni, inspirujici
dobré praktice, kterou vase ERZ/SE-PR vypracovala
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Kontaktni osoby v kazdé evropské odborové federaci jsou uvedeny nize:
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Priloha

Spolecna pravidla pro vyjime&né pouziti online zasedani z divodu
krize COVID-19

Zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pracovnikl [nazev spolec¢nosti] a zajisténi kvalitniho socialniho
dialogu ke zmirnéni dopadu souc¢asné krize COVID-19 na provoz a zaméstnanost spole¢nosti jsou priority
spole¢né sdilené managementem [nazev spole¢nosti] a ERZ [ nebo SE-PR].

Zatimco obé strany uznavaiji, ze osobni setkani jsou jednim ze zakladnich faktor( pfi zajiStovani dobrého
dialogu, ocenuji také nutnost do€asnych opatfeni, ktera zajisti pokracujici zapojeni ERZ [nebo SE-PR] do
procesu rozhodovani spole¢nosti, a zdravi a bezpecnost delegatid ERZ [nebo SE-PR].

Dokud budou fyzické schizky nadale zakazany kvuli krizi COVID-19, management a ERZ [nebo SE-PR]
se rozhodnou docasné se uchylit k online zasedanim, podle nasledujicich zasad:

1. Radna zasedani ERZ [nebo SE-PR] a schiizky zaméfené na opétovné projednani dohod o ERZ
[nebo SE] (pokud existuji) se nebudou konat online. Tato zasedani budou odloZena a znovu
obnovena, jakmile budou zruSena ochranna opatfeni, a situace opé&t umozni osobni setkani.

2. Pokud jsou pozadovany mimoradné schlizky pro informaéni a konzulta¢ni ucely, budou se konat
online. Pfestoze videokonference nemaiji takovou uroven flexibility a interaktivity, jakou umoznu;ji
osobni setkani, strany se budou snazit vést je co nejlépe.

Zejména:

¢ Management usnadni tato setkani tim, Ze delegatlim poskytne co nejvice informaci
pisemné, v jejich vlastnim jazyce, pfed zasedanim,

e Tlumocdeni zajisti profesionalni tlumocnici;

e Kvalitni IT vybaveni (a technicka podpora) bude k dispozici kazdému ucastnikovi jednani
béhem spole¢nych schizek, pfipravnych a naslednych schiizek;

e Pro zastupce zaméstnancu budou i nadale pofadana pfipravna a nasledna zasedani.
Bude zaru¢ena duvérnost téchto online pfedbéznych a naslednych schiizek;

e Experti pomahajici ERZ [nebo SE-PR], v€etné zastupcl evropskych odborovych federaci,
se budou nadale ucéastnit vSech zasedani;

e Bude rozeslan seznam ucastnikl online schizek. Zapis ze zasedani bude vypracovan a
pfijat v souladu s dohodou ERZ [nebo SE-PR] a zaslan vSem ¢lenim ERZ [nebo SE-PR]
co nejdfive po zasedani.

ERZ [nebo SE-PR] mize rozhodnout, pfipad od pfipadu, kdo se téchto online schiizek muze
zuc€astnit. Mimofadnymi ucastniky zasedani mohou byt:

e VSichni ¢lenové ERZ [nebo SE-PR];

e Uzky vybor, na zakladé mandatu udéleného ERZ [nebo SE-PR];

e Uzky vybor rozsifeny o ¢leny ERZ [nebo SE-PR] v ném nezastoupené, na zakladé
mandatu udéleného ERZ [nebo SE-PR].

3. Schuzky uzkého vyboru s managementem budou pokracovat online. Management musi umoznit
uzkému vyboru, aby mohl vést video konference, a to mezi ¢leny uzkého vyboru a s ostatnimi
¢leny ERZ [nebo SE-PR].

Tato pravidla upravuji fungovani ERZ [SE-PR] pouze béhem krize COVID-19. Jsou proto docasna a
budou automaticky zruSena, jakmile budou znovu povolena osobni setkani.

Uzavieno (dne)

Podpisy

Za spole¢nost

Za zastupce zaméstnancl (Clenové ERZ/SE-PR, nebo Uzky vybor/ERZ/SE-PR, pfedseda na zakladé
mandatu od ERZ/SE-PR)




